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A jelen Uzletszabalyzat a ProFutura Firmus Fiiggetlen Biztositaskozvetitdi és Szolgaltato Kft. a hpt. 10§ 1. bc)
pontja szerinti Tébbes Ugynoki tevékenységként végzett pénziigyi szolgaltatas kozvetit8i tevékenységének altaldnos
feltételeit és Uizletszabdlyzatat tartalmazza.

A jelen Uzletszabalyzat a hpt. 2013. évi CCXXXVII. térvény 21. § (7) bekezdésének e) pontjanak eleget téve késziilt.
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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A ProFutura Firmus Fiiggetlen Biztositaskdzvetit6i és Szolgaltatd Kft. (tovébbiakban: Tébbes Ugynék) fiiggetlen
pénzigyi kdzvetitési tevékenységét, jelzaloghitel kozvetitbi tevékenységét és a hiteltanacsadast Tobbes
Ugynokként végzi. A Tébbes Ugyndk a pénziigyi intézménnyel kdtdtt megbizasi szerz6dés alapjan pénziigyi
szolgaltatas, kiegészit6 pénziigyi szolgaltatds nyujtasanak, ilyen szolgaltatasra iranyuld szerz6dés megkotésének
el6segitésére iranyulo tevékenység, amelynek soran a pénziigyi intézmény kockazatara onalléan
kotelezettséget nem vallal, szerz6dést nem koét. (Hpt. 6. § (1) bekezdés 90. pont b) alpont)

. A Toébbes Ugyndk kizarélag a Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB) engedélyével végezheti a

tevékenységét. Statusza a https://intezmenykereso.mnb.hu/ weboldalon lekérdezhet6 és ellenérizhetd.

II. FOGALMAK

Banktitok: Minden olyan rendelkezésére all6 adat (megoldas, tény, informacid), amely Ugyfél személyére,
adataira, vagyoni helyzetére, gazdalkoddsdara, Uzleti tevékenységére, Uzleti kapcsolataira, tulajdonosi
hatterére, valamint a pénziigyi intézmény(ek) altal vezetett szamlaja(i)nak egyenlegére, forgalmara, tovabba a
pénzigyi intézménnyel kotott szerz6déseire vonatkozik.

Fhtv.: 2009. évi CLXII. tovény a fogyasztéknak nyujtott hitelrdl.

Fogyasztd: Hpt. 6. §. (1) bekezdés 28. pont, az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok
érdekében eljard természetes személy.

Hitelezd: lasd Pénziigyi Intézmény.
Hitelkozvetitd: A Tobbes Ugynok vagy a Tobbes Ugyndk Kozvetitdi alvallalkozdja
Hiteltanacsadas: A jelzaloghitelhez vagy a fogyaszténak nyujtott ingatlanra vonatkozd pénzigyi lizinghez

kapcsolédé - a hitelés pénzkélcson, valamint pénzigyi lizing nyujtasatol, tovabba a pénzigyi szolgaltatds
kozvetitésétdl elkiloniils - személyre szabott ajanlasok adasa.

Hpt.: A hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozdsokrdl sz616 2013. évi CCXXXVII. torvény.

KozvetitSi Alvallalkozé (Tobbes Ugynok alvéllalkozéja): A Tobbes Ugynok &ltal a pénziigyi szolgéltatas
kozvetitésére iranyuld tevékenységi korében, megbizasi szerz6dés keretében igénybevett jogi személy, egyéni
cég vagy egyéni vallalkozo.

Kozvetit6i dij: Minden olyan pénzben vagy természetben juttatott térités, amelyet a kozvetit6 akar az tgyféltdl,
akar a pénzigyi szolgaltatast nyujto vallalkozastdl a koztiik fendlld pénziigyi szolgaltatas kdzvetitésére létrejott
szerz&dés alapjan a szolgaltatas ellenértékéért a Tobbes Ugynokot megilleti.

1.10. Kozvetit6i szerz6dés: az Ugyfél és a Tobbes Ugyndk kozott |étrejott szerz8dés, mely alapjan a ProFutura

Firmus Korlatolt Felel§sség(i Tarsasag Tobbes Ugynoki feladatokat lat el és amelynek elvalaszthatatlan részét
képezi jelen Uzletszabalyzat

I.11. Megbizé: Az a pénziigyi intézmény, akinek a megbizasabdl a Toébbes Ugyndk kdzvetitsi tevékenységként

pénzlgyi szolgaltatasok kozvetitését végzi.

11.12. MNB: Magyar Nemzeti Bank, Magyaroszag kézponti bankja. Az MNB tdmogatja a pénziigyi kdzvetit6rendszer

stabilitdsdnak fenntartasat, ellenalloképességének novelését, a gazdasagi novekedéshez vald fenntarthatd
hozzajarulasanak biztositasat és a rendelkezésére all6 eszk6zokkel a Kormany gazdasag-, valamint a kornyezeti
fenntarthatésaggal kapcsolatos politikajat.
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1.13. Ugynoki tevékenység: Pénziigyi intézménnyel kotétt megbizdsi szerz8dés alapjan pénziigyi szolgéltatas,
kiegészitd pénziligyi szolgaltatas nyujtasanak, ilyen szolgaltatasra iranyuld szerz6dés megkotésének elGsegitésére
iranyuld tevékenység, amelynek sordn a pénziigyi intézmény kockdazatara onalléan kotelezettséget nem vallal,
szerz6dést nem kot.

I.14. Uzletszabdlyzat: A jelen dokumentum mindenkori hatalyos valtozata.

1.15. Uzleti titok: A gazdasagi tevékenységhez kapcsolédé minden nem kdzismert vagy az érintett gazdasagi
tevékenységet végz6 személyek szamdra nem kénnyen hozzaférhet6 olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az
azokbdl készilt 6sszeallitas, amelynek illetéktelenek altal tortén6é megszerzése, hasznositdsa, masokkal vald
kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét sértené vagy
veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megGrzésével kapcsolatban a vele jogszer(ien rendelkezé jogosultat
felréhatdsag nem terheli.

I.L16. Pénziigyi Intézmény: A Hpt.-ben meghatdrozott hitelintézet és a pénzigyi vallalkozas.
1.17. Személyes Adat: Az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett neve, sziiletési helye, ideje,
lakcime, azonositd jele, igazolvany szamai, valamint ezen adatokbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo

kovetkeztetés.

11.L18. Versengd szolgaltatasok: a Hpt. 6.§ (1) bekezdés 120. pontja szerint:

. ingatlanon alapitott jelzdlogjog (ideértve az 6nall6 zalogjogot is) fedezete mellett 6t évet elér6 vagy
azt meghaladd legrovidebb futamidére kinalt hitel és pénzkdlcson, valamint az ingatlan pénzigyi
lizing,

. ingatlanon alapitott jelzalogjog (ideértve az 6nalld zalogjogot is) fedezete mellett 6t évet meg nem

haladé leghosszabb futamiddére kinalt hitel és pénzkélcson, valamint pénziigyi lizing, tovabba
valamennyi, ingatlanon alapitott jelzalogjog fedezete nélkil kindlt hitel és pénzkdlcson, ideértve a
fizetési szamldhoz (bankszamlahoz) kapcsolddo hitelkeretet és a hitelkartyat is, vagy

. betét és fizetési szamla (bankszamla).

. AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA, MODOSITASA ES NYILVANOSSAGA

III.1.Az Uzletszabalyzat nyilvanos, barki altal megtekinthet6 és megismerheté a Tébbes Ugyndk irodédjaban
Ugyfélfogadasi id6ben (1151 Budapest, Szentmihalyi Ut 167. Asia Center irodahdaz, Nyugati szarny 2. emelet ),
valamint letélthetd formdban a Tobbes Ugyndk internetes honlapjardl (www.penzugyikozvetites.hu).

I11.2. Az Uzletszabalyzat hatarozatlan id6re szél, visszavonasig érvényes.

I11.3.A Tébbes Ugyndk az Uzletszabalyzatot a tevékenységére, illetve a tevékenységét érintS jogszabalyvaltozasra
figyelemmel barmikor egyoldalian mddosithatja. A mddositast a Tdbbes Ugyndk legaldbb a mddositds
hatadlybalépését megel6z6en 15 nappal kozzéteszi hivatalos internetes honlapjan, illetve telephelyén. A
Tébbes Ugyndk az Uzletszabalyzat médositasairdl a honlapon térténd kdzzétételen, illetve a telephelyén vald
kifliiggesztésen kiviil sajat belatdsa szerint tajékoztathatja az Ugyfeleket.

I11.4. A felek kdz6tti szerz8déses jogviszony létesitésének el6feltétele, hogy az Ugyfél az Uzletszabalyzatot elfogadja.
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Iv. AZ TOBBES UGYNOKI TEVEKENYSEGE ES SZOLGALTATASA

IV.1.A Tébbes Ugynok a pénziigyi szolgdltatas kdzvetitését a Hpt. 10. § (1) bekezdés bb) pontja értelmében tigynéki
tevékenységként tobb pénzlgyi intézmény egymassal versengé pénziigyi szolgdltatasa vonatkozasaban végzi.
A Tobbes Ugyndk a Fiiggetlen Tébbes Ugynoki tevékenysége soran a pénziigyi intézmény megbizasabdl jar el.

IV.2.A pénziigyi szolgéltatas kozvetitését megel6z6en a Tobbes Ugyndk az ligyfél téjékoztatasa alapjan felméri az
ugyfél igényeit és sziikségleteit, valamint azokat az indokokat, amelyek a fliggetlen kdzvetité altal e
tevékenységével 6sszefliggésben adott tanacsot alatamasztjak.

IV.3.A Tébbes Ugyndk a tevékenysége soran elSsegiti ligyfele szdmara a pénziigyi szolgaltatds, kiegészit6 pénziigyi
szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés megkotését.

IV.4.A Tobbes Ugynok a pénziigyi kdzvetitési szolgaltatasa sordn az ligyfél részére kielégité mennyiség(i - a piacon
fellelhet6 - pénziigyi szolgaltatd ajanlatat elemzi, és errdl tajékoztatast nydjt az tgyfél részére. Ha az tgyfél
igényei és elvarasai nem teszik lehetévé tobb kilénb6z6 pénziigyi szolgaltatd ajanlatanak beszerzését, akkor a
Toébbes Ugynok errél tajékoztatja az ligyfelet, és csak azon pénziigyi szolgaltatok ajanlatat elemzi és nydjt réluk
tajékoztatast, melyek lefedik az ligyfél igényeit és elvarasait.

IV.5.A Tébbes Ugyndk a jelen szerz&dés id&tartama alatt az alabbi szolgaltatasokat nydjtja:

a. a vele megbizasi szerz6dést kotott intézmények kozil a hitelkérelem jellegének megfelel
pénzintézet ajanlasa,

b. az atadott dokumentumok alapjan segit6 kozremikodés hitelkérelem elkészitésében,

c. segitségnyujtas a hitel fedezetének, illetve a felajanlott fedezet forgalmi értékének
megallapitdsahoz, értékeléséhez,

d. az Ugyfél altal kivalasztott pénziigyi intézmény &ltal elfogadott értékbecslé kiajanlasahoz segitd
kozrem(ikodés,

e. kozrem(ikodés és segitségnyujtas a hitelkérelem mellékleteinek 6sszedllitasaban, és a hitelkérelem

pénziigyi intézményhez torténd benyujtasdban.

IV.6. A Tébbes Ugyndk nem szavatolja a kolcsonkérelem Ugyfél javara torténé pozitiv elbiralast, illetéleg a
kolcsonkérelem alapjan igényelt bankhitel, (bankkdlcsén) tényleges nyujtasat, folydsitasat. Szerz6dd felek
tudomasul veszik, hogy a pénziigyi intézménynek jogaban all az Ugyfelet elutasitani, és ezt nem megindokolni.
Ebben az esetben a Tébbes Ugyndk semminemdi felel&sség nem terheli.

IV.7. A Toébbes Ugyndk tevékenysége kifejezetten és kizardlag az Ugyfél igényeihez igazodé pénzintézet
felkutatdsara és kiajanldsara iranyul, és tevékenysége nem mindsil eredménykotelemnek.

IV.8. A Tébbes Ugyndk kijelenti, hogy felel6sség nem terheli a Megbizdk &ltal esetlegesen pétldlag bekért — a
hitelbirdlathoz sziikséges dokumentumok, bizonylatok — az Ugyfél részérél tértént késedelmes teljesitésért, az
ebbdl adédé id6beni eltoldddsért, valamint ennek kdvetkezményébdl szirmazéan az Ugyfelet ért karokért, és
az erre visszavezethetd esetleges elutasitdsért, tovabbd az indokolt ligyintézési hatdridé alatti arfolyam
kilénbozetbdl eredd karokért.

IV.9. A Tébbes Ugyndk altal kdzzétett reklam nem mindsiil nyilvanos ajanlattételnek, és a benne 1évé tajékoztatas
nem teljes korl. A mindenkori hiteligénylést a pénziigyi intézmény bonitas vizsgalat ald veti. Az egyes banki
kolcsonok hitelbiralatat kovetSen elfordulhat, hogy hidnypdtlasként tovabbi dokumentumokat kér a pénziigyi
intézmény.

IV.10. A Tobbes Ugyndk az tigyfél kockazatara kotelezettséget nem vallal, szerz6dést nem két.



A ProFutura Firmus Kft. (zletszabalyzata

IV.11. A Tébbes Ugynok a tevékenyégéhez jogosult kbzrem(ikddét igénybe venni. A kézrem(ikddsi feladatokat a

KozvetitGi Alvallalkozo latja el.

IV.12. A Tébbes Ugynok a tevékenységét az MNB altal kiadott tevékenységi engedélye alapjan végzi. A Tébbes
Ugynok és a Kozvetit8i Alvallalkozé adatai az MNB, mint feliigyeleti hatdsag pénzpiaci kdzvetitékrél

vezetett nyilvantartasban szerepelnek, a nyilvantartas ellen6rizhet6 az MNB honlapjan:

https://intezmenykereso.mnb.hu/

V. AZ UGYFELEKKEL TORTENO KAPCSOLATTARTAS

V.1. A Tébbes Ugynodk a kdzvetitett pénziigyi szolgaltatasi termékek vonatkozdsaban a kdvetkez6 Uton tartja a

kapcsolatot az tigyfelekkel:

elektronikus uton: emailben, hirlevél formajaban
személyesen

telefonon
postai Uton

V.2. A Tébbes Ugynok és az Ugyfél a szerz6dés teljesitése soran kdlcsondsen egylittmikddni kdtelesek. A Felek

kotelesek a szerz&désekhez kapcsolddd tényekrél és koriilményekrél egymast késedelem nélkil tajékoztatni,

felhivni egymas figyelmét az esetleges valtozasokra, tévedésekre és mulasztasokra.

V.3. A Tébbes Ugynok jogosult, illetve koteles meggy6z8dni az Ugyfél, illet6leg képviselSje személyazonossagardl,

valamint az Ugyfél képviseletében eljaré személy képviseleti jogosultsagarél pénzmosas és a terrorizmus

finanszirozasa megelGzésérdl és megakadalyozasarol szolo torvényben meghatarozottak szerint. Jogi

személyek esetén a kdvetkezd, 30 napnal nem régebbi dokumentumok bemutatasat/benyujtasat koveteli

meg: cégkivonat, tarsasagi szerz6dés/alapité okirat, aldirasi cimpéldany.

V.4. A Tébbes Ugynok altal kiildott értesités, kérés, dokumentum attél az id6ponttdl tekintendd kézbesitettnek,

amikor a Tébbes Ugyndk az Ugyfél részére az értesitést elkiildte. Elektronikus Gton, e-mailen keresztiil

megkildott értesités, dokumentum elkiildéttnek tekintendd, amennyiben a Tébbes Ugynék kdzponti

szamitogéprendszere az e-mailt elkildte, illet6leg —amennyiben a fogadd rendszer alkalmas ra - a kézbesitést

visszaigazolta. Ellenkezd bizonyitas hidnyaban az elkiildés kdzponti szamitégéprendszeren regisztralt

id6pontja, illet6leg visszaigazolas esetén a visszaigazolason feltlintetett id6pont tekinthets a kézbesités

id6pontjanak is, azzal, hogy munkasziineti napon kildétt e-mail a legkdzelebbi munkanapon tekintendd

kézbesitettnek. A Tobbes Ugynok az Ugyfelének sz616 értesitéseket és okmanyokat arra a cimre kiildi, melyet

az Ugyfél megadott részére, ennek hianyaban az Ugyfél altal a Tébbes Ugyndk tudomdsara hozott legutolsé

cimére (székhelyére). Az Ugyfél altal hibasan kdzolt cim miatti téves postazasbdl szarmazé kérok és koltségek

az Ugyfelet terhelik, megfizetésiik azonnal esedékes. Amennyiben a Tobbes Ugyndk rendelkezésére

egyaltalan semmilyen cim nem all, az értesités elmaradasabdl ereds felelésség nem terheli. A Tébbes Ugyndk

az Ugyfél részére sz616 iratokat, értesitéseket nem koteles ajanlottan, tértivevénnyel postédra adni. Barmely

levél, melyet a Tébbes Ugynok az Ugyfél altal megadott cimre kiildétt, kézbesitettnek tekintendd, ha a posta

szamara a kézbesitéshez altalaban szlikséges idg eltelt. Szokasos postai id6nek barmely belfoldi kiildemény

feladdsat kovets 6todik munkanap tekintendd. A feladds megtorténtének id6pontjaként a feladévevényen

feltlintetett id6pont tekintendé.

V.5. A Tébbes Ugynok az ligyfelek megkeresése, illetve a veliik valé kapcsolattartas soran azok adatait bizalmasan,
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az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) szerint kezeli.

V.6. A Tébbes Ugynok és az Ugyfél kdzotti kapcsolattartas nyelve — eltérd megallapodés hidnyaban —a magyar.

Vi. DIJAZAS

VI.1. A Tébbes Ugynok a tevékenysége keretében végzett pénziigyi szolgéltatas kdzvetitéséért, a hiteltanacsadasi
tevékenységéért és jelzaloghitel kozvetitd tevékenységéért is kozvetitsi dijra jogosult. A Hpt. 69.8. (3) pontja
alapjan ,a fuggetlen kozvetit6 a pénzigyi szolgdltatas kozvetitéséért kozvetitbi dijat kizarélag a meghizotol
fogadhat el. E rendelkezés nem érinti a fliggetlen kdzvetit§ azon jogosultsagdt, hogy a pénziigyi szolgdltatas
kozvetitését igénybe vevs lgyfele szamara mds - a pénziigyi szolgaltatas kdzvetitésének nem mingsild -
szolgaltatdsa ellenértékeként dijat szamitson fel azzal, hogy hitel-tandcsaddsi tevékenység nyujtasa
ellenértékeként kizardlag akkor jogosult dijat felszamitani, ha az altala ajanlott jelzaloghitel vagy fogyasztdonak
nyujtott ingatlanra vonatkozé pénziigyi lizing utan az érintett pénzigyi intézményt6l nem kap kodzvetit6i dijat.
A kozvetit6i dij idGbeni ltemezése aranyos a kozvetitett pénzigyi szolgdltatdas futamidejével, valamint

Ill

szerz6désszer( teljesitéséve

VI.2. A Tébbes Ugyndk mas jogcimen (igy kiléndsen: pénziigyi szolgédltatds kodzvetitésének nem mindsiilé
szolgaltatasért, egyebek) nem tamaszt dijigényt az Ugyfél iranyaba.

VI.3. A Megbizéktdl dijazasban részesiilé Tobbes Ugynok az Ugyfél kérésére tajékoztatast ad arrél, hogy mennyiben
tér el egymastdl az Ugyfélnek kinalt hiteleket nyudjté Megbizdk &ltal fizetendd dijazds mértéke. Az Ugyfeleket
tajékoztatni kell arrdl, hogy jogosultak ilyen informacidt kérni.

V1.4.A Tébbes Ugynék nem jogosult sem az ligyféltél sem pedig a Pénziigyi Intézménytél olyan pénz atvételére, amely
nem a Tébbes Ugynokét illeti meg.

VI.5.T4jékoztatjuk tovabba, hogy KdzvetitGi Alvallalkozd készpénz dtvételére semmilyen jogcimen nem jogosult.

Vil. AZ UGYFELTAJEKOZTATAS SZABALYAI

VIL.1. Az 53/2016. (XI1.21.) NGM rendelethez igazodva a Tébbes Ugyndk a pénziigyi szolgaltatas kdzvetitését
megel6z6en a szolgaltatasat igénybe venni szandékozo fogyasztot részére irasban vagy mas tartos
adathordozoén igazolhaté modon egyértelm tajékoztatast ad:

a.  cégnéy, nyilvantartasi azonositd, székhely, levelezési cim, elérhetdség, felligyeleti hatdsag

a felUgyeleti nyilvantartas elérhet8ségérdl és hasznalatardl

arrél, hogy a tevékenysége soran okozott karért a fogyasztd felé ki all helyt

arrél, hogy Tébbes Ugyndkként a pénziigyi intézmény megbizasabdl jar el

arrél, hogy nydjt-e Hiteltanacsadast

arrél, hogy a pénzigyi szolgdltatas kozvetitéséért kozvetitbi dijat kizardlag a megbizétdl fogadhat el,
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arrél, hogy a megbizo pénziigyi intézménytél kap-e kozvetitSi dijat, és
. ha ismert, annak 6sszegérdl,
o ha nem ismert a tajékoztatds id6pontjaban, jelzaloghitel kbzvetitése esetén arrdl, hogy a
tényleges dij a személyre sz6l6 tajékoztatédban fog szerepelni,

h.  a kozvetitével kapcsolatos panasz kezelésérdl
i a Pénzligyi Békéltets Testllet igénybevételének lehetGségérdl

j arrél, hogy a pénzlgyi szolgdltatds kozvetitését igénybe vevs fogyasztd szamara mas - pénzigyi
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szolgaltatds kozvetitésének nem minGsiild - szolgdltatasa ellenértékeként dijat szamit-e fel.

Pénziigyi intézménytél dijazasban részesiilé Tébbes Ugynok a fogyasztd kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy
mennyiben tér el egymastdl a fogyasztdnak kinalt hiteleket nyujtd pénzigyi intézmények altal fizetendd
dijazas mértéke.

A Tobbes Ugyndk kotelezd jelleggel tdjékoztatja a fogyasztét arrdl is, hogy a fenti tajékoztatast kérheti.

VII.2. ATébbes Ugynok a hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikécidja soran az Fhtv. 4.§. (1) pontjaval
osszhangban keriil minden olyan megfogalmazast, amely a hitel elérhet&sége vagy koltsége tekintetében
téves varakozdsokat kelthet a fogyasztéban. Az dtadott informaciét minden esetben kénnyen olvashatdan
és/vagy jol hallhatdan adja at. A hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikacidban a teljes hiteldij mutaté
értékét feltlinGen, a rovidités feltiintetésével, legaldbb egy tizedesjegy pontossaggal minden esetben
megadja.

VII.3. Ha Tébbes Ugynék a hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikécidjaban a teljes hiteldij mutaté értékén
kivll hitelkamatot vagy barmilyen mas ellenszolgaltatasra - ideértve a dijat, jutalékot, koltséget - vonatkozd
szamadatot megjeldl, akkor egyértelmden, tomoren és feltlinGen, reprezentativ példaval bemutatva megadja
a kovetkez6 adatokat is:

. a hitelkamat mértéke és tipusa (rogzitett hitelkamat, valtozé hitelkamat vagy mindkettd),
. a hitel teljes dijaban foglalt dij, jutalék, koltség és ado,
a hitel teljes dsszege,
. a hitel futamideje,
. a teljes hiteldij mutatd,
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a fogyasztd altal fizetendd teljes Gsszeg és a torlesztGrészlet 6sszege.

VIl.4. Ha a Tobbes Ugyndk jelzaloghitelre vonatkozd kereskedelmi kommunikdcidja a teljes hiteldij mutaté
értékén kivul hitelkamatot vagy barmilyen mas ellenszolgaltatasra - ideértve a dijat, jutalékot, koltséget -
vonatkozé szamadatot megjeldl - a VII.3. ponton tul -, a kereskedelmi kommunikacidjaban egyértelm(ien,
tomoren és feltlin6en megadja a kovetkezGket is:

a. a hitelez6, a hitelkdzvetitd vagy a kozvetitdi alvallalkozé neve,

b. tajékoztatds arra vonatkozdan, hogy a hitel fedezete ingatlanra bejegyzett jelzalogjog,

c. atorlesztérészletek szama, valamint

d. devizaalapu hitel esetén figyelmeztetés arra vonatkozdan, hogy az arfolyam valtozdsa befolyasolhatja a
fogyaszto altal fizetend6 Gsszeget.

VIL.5. A Tébbes Ugynok a kereskedelmi kommunikdciéjaban alkalmazott reprezentativ példat a tajékoztatasban is
kovetkezetesen alkalmazza.

VII.6. Ha a hitelhez kapcsolddé szolgdltatas (példaul biztositas) igénybevétele a hitelszerz6dés megkodtéséhez
vagy a hitelezd ajanlata szerinti megkotéséhez sziikséges, és a hitelhez kapcsolddo szolgaltatas
ellenszolgaltatasa nem ismert, akkor a Tébbes Ugynék a hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikaciéjaban
a hitelhez kapcsolddo szolgéltatasra vonatkozoé szerzGdés megkotésének kotelezettségét is egyértelmien
jelzi, tomoren és feltlinGen, a teljes hiteldij mutatéval egyiitt.

VIL.7. ATébbes Ugyndk a hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikaciéjaban minden esetben feltiinteti, hogy
kinek a képviseletében jar el.

VII.8. Az Fhtv. 5.§-a értelmében a hitelez8, a Tébbes Ugyndk vagy a Tébbes Ugynok alvallalkozdja a hitelszerzé6dés
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megkotését megel6z6en a fogyasztd részére minden esetben olyan felvildgositast ad, amelynek alapjan a
fogyasztd felmérheti, hogy az igénybe venni tervezett hitel és - ha kapcsolédé szolgaltatas nyujtasara is sor
keril - a kapcsolddd szolgaltatds megfelel-e az igényeinek és a pénzligyi teljesit6képességének. Ennek soran a
hitelez6 és adott esetben a Tébbes Ugynék vagy a Tobbes Ugynok alvallalkozdja a fogyasztd rendelkezésére
bocsatja a kiilénb6z6 ajanlatok dsszehasonlitasahoz sziikséges informacidkat annak érdekében, hogy a
fogyasztd megalapozott dontést hozhasson a hitelszerz6dés esetleges megkotése tekintetében.

VILL9. AVIL8. pont szerinti felvildgositas mindenekel6tt kiterjed az ajanlott termékek legfontosabb jellemzéire, a
fogyasztd pénziigyi helyzetére gyakorolt hatdsara és a fizetés elmulasztasanak kvetkezményeire, igy
kiilondsen a késedelmi kamatra, a hitel felmondasara és a biztositékok érvényesitésére is.

VII.10. A Tébbes Ugynok a VII.8. pontban szerepl6 felvildgositast tdmor és informativ, a fogyasztd szamara érthetd
és attekinthet6 reprezentativ példakkal abrazolt médon adja meg ugy, hogy a hitelfelvétel torlesztése a
jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges valtozasahoz képest milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés
soran milyen tovabbi kockazatokkal kell szdmolnia, ideértve a kamat- és az arfolyamkockdzatot is.

VII.11. Az VII.8. pont szerinti felvilagositas soran a Tébbes Ugynok egyértelm( altaldnos tajékoztatast nydjt a
hitelfelvétel folyamatardl, tovabba a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi hatdsagi jogkorérdl és a
Pénziigyi Békéltetd Testiiletnek a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 torvény szerinti pénzligyi fogyasztoi jogvita
birésagi eljarason kiviili rendezésében betoltott szerepérdl.

VII.12. Ha kapcsolodo szolgaltatds nydjtasara is sor kerdl, a VII.8. pont szerinti felvilagositas kiterjed arra is, hogy

a. az 0sszekapcsolt szolgaltatasok viszonya jarulékos vagy 6nallo, valamint
b. az egyes szerz6dések felmondasanak koériilményeire is.

VII.13. A pénziigyi intézmény az dltala kotott hitelszerz6dések és jelzaloghitel-szerz6dések termékcsoportonként
legjellemz6bb mintaszovegét a fogyasztok elGzetes tajékozddasa érdekében az internetes honlapjan
kotelez6en hozzaférhetbvé teszi.

VII.14. Az fentiekben szabalyozott felvilagositds modjanak és formajanak részletes szabalyait a miniszter
rendeletben hatdrozza meg.

VII.15. A Tébbes Ugynok az altala teljesitend tajékoztatassal egyidejlleg kozli, illetve a tajékoztatd iratokon
feltlinteti, hogy a mely pénziigyi intézmény(ek) képviseletében jar el.

VII.16. A Tébbes Ugyndk a fogyaszté éltal részére fizetendd dij-, koltség- és egyéb fizetési kdtelezettségrél a
hitelszerz6dés megkotését megel§zGen a fogyasztot tajékoztatja, és az errdl valé megegyezést papiron vagy
mas tartds adathordozén rogziti.

VII.17. Ha pénziigyi intézmény megbizasabdl eljaré Tobbes Ugynodk részére a fogyasztot terheli dij-, kdltség- vagy
egyéb fizetési kdtelezettség, a Tobbes Ugynok a teljes hiteldij mutatd szamitasa érdekében koteles e fizetési
kotelezettség mértékérdl a pénziigyi intézményt tajékoztatni.

VII.18. Jelzaloghitel igénylése esetén a pénziigyi intézmény, a Tébbes Ugynok vagy a Tébbes Ugyndk alvallalkozéja
azt megel&zGen, hogy a fogyasztét barmilyen hitelszerz6dés vagy ajanlat kotné, kellg idében papiron, mas
tartés adathordozdn vagy elektronikus Uton egyértelm(i és érthet6 altalanos tajékoztatast (a tovabbiakban:
altalanos tdjékoztatas) nyujt a fogyasztonak, amelynek tartalmat a pénz-, t6ke- és biztositdsi piac
szabalyozasdaért felel6s miniszter rendeletben hatdrozza meg.

10.
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VII.19. Az Fhtv. 12. §. -a szerint pénziigyi intézmény, a Tébbes Ugynék vagy a Tébbes Ugynok alvéllalkozéja az
altalanos tdjékoztatast kovetden, de még a szerz6déskotés el6tt papiron vagy mas tartds adathordozén
személyre sz616 tdjékoztatast (a tovabbiakban: személyre sz616 tajékoztatas) nyujt a fogyasztdnak a pénz-,
t6ke- és biztositasi piac szabalyozasaért felelGs miniszter rendeletében meghatdrozott formaban és
tartalommal. A személyre sz816 tajékoztatdst haladéktalanul elkésziti és atadja a fogyasztonak, amint a
fogyasztd megadta a sziikséges informacidkat a jelzaloghitellel 6sszefliggd igényeirdl, pénzigyi helyzetérdl és
az dltala el6nyben részesitett feltételekrdl, még miel6tt a fogyasztot a hitelszerz6déssel kapcsolatban ajanlati
kotottség terhelné.

VII.20. A VII.18. és a VII.19. pontban meghatadrozott tajékoztatast dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen bocsatja a fogyasztd rendelkezésére.

VII.21. Jelzaloghitelre vonatkoz6, a pénziigyi intézményre nézve kdtelezs erejii ajanlatot a Tébbes Ugyndk papiron
vagy mas tartds adathordozdn a személyre sz6lo tajékoztatoval egyltt a fogyasztd rendelkezésére bocsatja,
ha

a. még nem bocsatottak a fogyasztd rendelkezésére a személyre sz6l6 tadjékoztatot vagy
b. az ajanlat eltér a korabban a fogyasztd rendelkezésére bocsatott személyre sz616 tajékoztatotol.

VII.22. A Tébbes Ugynék jelzaloghitel esetén a Tétv. 4. § (2) bekezdés b) pontjaban meghatdrozott, a szerz6dés
targyanak Iényeges jellemzéinek keretében tajékoztatast ad a jogszabalyban szabalyozott személyre sz616
tajékoztatd 3-6. pontjaban meghatarozott elemekrél.

VII.23. A pénziigyi intézmény, a Tébbes Ugyndk vagy a Tébbes Ugynok alvéllalkozdja a személyre sz616
tajékoztatoban meghatarozott adatokon kiviil kizardlag attdl elkilonitetten, ahhoz mellékelve adhat
tajékoztatast.

VII.24. A Tébbes Ugynok jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozé pénziigyi lizing igénylése esetén a pénziigyi
intézményre nézve kotelez6 ajanlat megtételekor a szerzdés tervezetét a fogyasztd kérése nélkil is legalabb
harom nappal a tervezett szerz6déskotést megel6z6en a fogyaszto rendelkezésére bocsatja. A fogyasztd a
harom nap leteltéig az ajanlatot nem fogadhatja el. A pénziligyi intézmény ajanlati kotottsége a
szerz8déstervezet fogyasztd részére torténd rendelkezésre bocsatasatdl szamitott tizendt napig all fenn.

VII.25. Az VII.24. pont szerinti szerz6dések a felek (képviseldik) egyidejli fizikai jelenléte nélkil - a VII.26-0s
pontban irt kivételtdl eltekintve - nem kothet6k meg, ez azonban nem akadalya annak, hogy a tajékoztatasi
kotelezettség teljesitése és annak igazolasa, valamint a szerz6dés tervezetének rendelkezésre bocsatasa
tekintetében a felek az Fhtv. 8. § (2), illetve (3) bekezdése szerinti utat vegyék igénybe, ha annak feltételei
fennallnak.

VII.26. A VII.25. pontban foglalt elGiras ugy is teljesithetd, ha az tGgyfelek az altaluk tanuk jelenlétében alairt
szerz6dést megkiildik a hitelezének.

VII.27. A pénzigyi intézmény a fogyaszté hitelképességét a rendelkezésére allé informacidk alapjan értékeli és
kizardlag abban az esetben tesz ajanlatot a fogyasztonak hitelszerz6dés megkotésére, ha a hitelképesség-
vizsgdlat eredményeként valdszinlsithets, hogy a fogyasztd képes a hitelszerz6désbdl eredd
kotelezettségeinek maradéktalan teljesitésére. A hitelképesség vizsgalatanak részletes szabalyait jogszabaly
allapitja meg.

VII.28. Ha az Fhtv. felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, az informacidk a fogyasztd
altal nyujtott tajékoztatason és a hitelreferencia-szolgaltatds igénybevételén alapulhatnak. A hitelreferencia-
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szolgdltatas igénybevételérdl a hitelez6 el6zetesen papiron vagy mas tartds adathordozén tajékoztatja a
fogyasztot.

VII.29. A pénziigyi intézmény a hitelképesség vizsgalatat kovetSen haladéktalanul tajékoztatja a fogyasztét a
hitelkérelem elbirdlasanak eredményérél és adott esetben arrdl, ha a hitelkérelem elutasitasara az adatok
automatikus feldolgozasa soran keriilt sor.

VII.30. A hitelszerz6dés megkotését kovetben a pénziigyi intézmény nem mondhatja fel a hitelszerz6dést azzal az
indokkal, hogy a hitelképesség vizsgalata nem volt megfelel§ vagy a fogyasztd dltal kdzolt adatok hidnyosak
voltak.

VII.31. Ha a felek a hitelszerz6dés megkotését kovetSen a hitel teljes 6sszegének felemelésében dllapodnak meg, a
hitelszerz6dés mddositasat megel6z6en a pénziigyi intézmény a fogyaszto hitelképességét dij-, koltség- és
egyéb fizetési kotelezettségmentesen ismételten értékeli, kivéve, ha a hitel adott 6sszeggel torténd
megemelését a hitelképesség eredeti vizsgalatakor mar figyelembe vették.

VII.32. Ha a pénziigyi intézmény a hitelreferencia-szolgdltatds igénybevétele alapjan a fogyasztéval nem kivan
szerz6dést kotni, a fogyasztot a hitelreferencia-szolgéltatds igénybevétele soran torténd adatatadas
eredményérdl és a hitelreferencia-szolgaltatas jellemzGirdl haladéktalanul és dijmentesen tajékoztatja,
kivéve, ha a tajékoztatasi kotelezettség teljesitését torvény vagy az Eurdpai Unid altalanos hatalyd,
kozvetlenil alkalmazandd jogi aktusa kizarja.

VII.33. Az Fhtv. 14/A. § értelmében tilos a jelzaloghitel ajanlasa vagy a jelzaloghitel-szerz§dés megkotése mas
pénziigyi termékkel vagy szolgdltatdssal egyitt Ggy, hogy a hitelszerz6dést a fogyaszto kizardlag a kapcsolédd
termékkel vagy szolgaltatassal egyltt kotheti meg (arukapcsolas tilalma).

Kivéve

a. apénzigyi intézmény a fogyasztd részére elGirhatja, hogy rendelkezzen fizetési szamlaval, amely
kizardlag a jelzaloghitel torlesztéséhez szilkséges pénzeszk6zok elhelyezését szolgdlja, és ezt dij-,
koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen kell a fogyasztd részére biztositani,

b. jelzadloghitel esetén a pénziigyi intézmény elGirhatja a fogyasztd szamara, hogy jelzaloghitel
igénybevétele esetén rendelkezzen a hitelszerz6déshez kapcsolddé megtakaritdssal, valamint
életbiztositassal vagy a fedezetll szolgald ingatlanra vonatkozd vagyonbiztositdssal. A pénzugyi
intézménynek az altala el6nyben részesitett szolgaltatétdl eltéré szolgaltatd biztositasat is el kell
fogadnia, ha az a hitelez6 altal ajanlott biztositassal legalabb egyenértékd a biztositas 6sszegét és a
fedezet korét figyelembe véve.

VII.34. A jelzaloghitel ajanlhato és a jelzaloghitel-szerz6dés megkotheté mas pénziigyi termékkel vagy
szolgaltatassal egyltt, ha a hitelszerz6dést a fogyaszté onalldan is megkotheti, de nem feltétleniil
ugyanazokkal a feltételekkel, mint a kapcsolddo szolgaltatasokkal egy csomagban kinalt hitelszerz6dés esetén
(csomagban torténd értékesités).

VII.35. Ha a pénzigyi intézmény a fogyaszté szamdra elGirta, hogy jelzdloghitel igénybevétele esetén rendelkezzen
a hitelszerz6déshez kapcsoldodd megtakaritassal, életbiztositassal vagy a fedezetiil szolgdld ingatlanra
vonatkozé vagyonbiztositassal, a fogyasztd az ilyen megtakaritdsi szerz6désbél szarmazé megtakaritasi
Osszegre, illetve biztositasi szerz8désbdl szarmazd biztositasi 6sszegre vonatkozd kovetelését biztositékként a
pénziigyi intézményre atruhazhatja.

VII.36. Ha a fogyasztd a VII.33. pontja szerinti tiltott arukapcsolds keretében koti meg a hitelszerz6dést, gy a
kapcsolédd termék értékesitésére vagy szolgaltatds nyujtdsara szolgdld szerz6dést a Polgdri Torvénykonyvrdl
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sz6l6 2013. évi V. torvény szerint megtamadhatja.

VII.37. Az Fhtv. 14/B. §-a értelmében a pénzlgyi intézmény belsé szabdlyzataban rogziti a jelzaloghitelezési
elveket, amelynek keretében nyilvantartast vezet a jelzadloghitel nyudjtasanal fedezetiil elfogadott ingatlanok
tipusairdl.

VII1.38. A jelzaloghitel fedezetéll szolgald ingatlan hitelbiztositéki értékét a terméfoldnek nem mingsiilé ingatlanok
hitelbiztositéki értékének meghatarozasara vonatkozo maédszertani elvekrél sz6l6 miniszteri rendeletben
meghatarozott szabdlyoknak megfelel6en kell megallapitani.

VII.39. A pénziigyi intézmény az értékelési szakvéleményt tartds adathordozdn rogziti és nyilvantartasaban
megorzi.

VIL.40. A jelzaloghitel fedezetéll szolgald ingatlan hitelbiztositéki értékét megallapito értékbecslének rendelkeznie
kell

a. ingatlanvagyon-értékelG és -kozvetitdi szakképesitéssel vagy

b. az a) pontban foglaltakkal egyenértéki szakképesitéssel.

VII.41. A hitelez6 pénziigyi intézmény gondoskodik arrdl, hogy a Magyar Nemzeti Bank altal a honlapjan kozzétett,
a tulzott eladdsodottsag kockazatairdl szolo tajékoztatédt a hitelnyujtoval - ideértve annak kozvetitGivel is -
kapcsolatba keril6 hiteligényl6 (fogyasztd) természetes személyek a hitelképesség vizsgalatat megel6z6en
irdsban vagy elektronikus uton kézhez kapjak.

VIIl. HITELSZERZODES MEGKOTESET MEGELOZO TAJEKOZTATAS

VIIL.1. A hitelezé és a hitelkozvetit6 az Fhtv. 5. § (1)-(3) bekezdése szerinti tajékoztatasi kotelezettségének az ezen
alcimben foglaltak szerint tesz eleget. A fogyaszté - az elektronikus Uton torténd tajékoztatds kivételével -
aldirdsaval igazolja, hogy megkapta a VIII.2 - 8. pontban elGirt tajékoztatast.

VIIL.2. Ha a fogyasztd arrdl tdjékoztatja a hitelez6t vagy a hitelkozvetit6t, hogy hitelszerz6dés megkotése
érdekében igénybe kivanja venni szolgdltatdsat, a fogyaszto altal megadott tdjékoztatas alapjan - a fogyasztd
igényeinek, lehetGségeinek és sziikségleteinek felmérését kovetSen - hitelezs és a hitelkozvetitd szdban vagy
elektronikus Uton tajékoztatast ad

a. az igényelhet6 hitel lehetséges Gsszegérdl,

b. a kamatozas madjardl (fix kamatozasu, referencia-kamatlabhoz kétott, vagy kamatperiédusokban
rogzitett) és a kamat maddositasanak lehet6ségérdl,

c. areprezentativnak tekinthetd teljes hiteldij mutatérdl,

d. a torlesztGrészletek 6sszegérdl és a torlesztés gyakorisagardl, valamint

e. a hitel valaszthaté futamidejérdl.

VIIL.3. A fogyasztd lehet&ségeinek felmérése érdekében a jovedelemardnyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti
aranyok szabalyozasardl sz616 32/2014. (1X. 10.) MNB rendelet (a tovabbiakban: MNB rendelet) hatélya alatt
allo hitelszerz6dés ajanlasa esetén az (1) bekezdés szerinti tajékoztatdst megel&z6en a hitelezd vagy a
hitelkdzvetit6 szdban vagy elektronikus Uton tajékoztatdst ad az MNB rendelet vonatkozé fébb
kovetelményeirdl, igy kiillondsen a jévedelemaranyos torlesztérészlet mutatordl, a havi nettd jovedelem
igazoldasanak madjardl, a havi addssagszolgalat szamitasanak modjardl, ingatlanra alapitott jelzalogjog
fedezete mellett vagy gépjarmi vdsarlasara nyudjtandd hitelnél a kitettség értékére vonatkozo elGirasrol.
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VIIl.4. Referencia-kamatlabhoz kotott hitelszerz6dés ajanlasa esetén a szdbeli vagy elektronikus Uton torténd
tdjékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy

a. milyen gyakran valtozhat a referencia-kamatldb,

b. a kamat és ennek megfelelGen a fizetends torlesztérészlet a kamatfelar valtozdsanak hianyaban is
maddosulhat, amely nem mind&siil egyoldall szerz6désmddositasnak,

C. atorlesztGrészlet hitelszerz6dés szerinti szamitasa fliggvényében - igy kiilondsen az egyenl6 dsszegli
(annuitdsos) torlesztGrészlet szamitasi modszere alkalmazasa esetén - a kamat mddositasa nincs
egyenes aranyban a torlesztérészlet valtozasaval.

VIIL.5. Kamatperidodusokban rogzitett hitelszerz6dés ajanlasa esetén a szébeli vagy elektronikus Uton torténd
tdjékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a torlesztérészlet hitelszerz6dés szerinti szamitdsa
fliggvényében - igy kiilondsen az egyenl6 6sszegli (annuitasos) torlesztGrészlet szamitasi modszere
alkalmazdasa esetén - a kamat kamatperiddus lejartahoz kapcsolddé mddositdsa nincs egyenes ardnyban a
torlesztérészlet valtozasaval.

VIII.6. Deviza alapu hitelszerz6dés esetén a szobeli vagy elektronikus Gton torténé tdjékoztatasnak arra is ki kell
terjednie, hogy az arfolyamkockazatot a fogyaszté viseli, igy a kamat valtozatlansaga esetén is a
torleszt6részlet annyi szazalékkal valtozhat (névekedhet vagy cskkenhet), amennyivel az adott deviza Fhtv.
21/B. §-a szerint meghatérozott arfolyama valtozik.

VIIL7. A hitelez6 és a hitelkdzvetité szobeli vagy elektronikus Uton torténd tajékoztatasanak arra is ki kell térnie,
hogy a fogyasztonak a hitelszerz6dés megkotésekor felelGsen kell eljarnia, felels dontést kell hoznia.

VIIL.8. Az el6z6 pontban meghatarozottak érdekében a hitelezének és a hitelkdzvetitének fel kell hivnia a
figyelmet arra, hogy

a. a fogyaszté kizardlag alaposan attanulmanyozott és megértett hitelszerzédést irjon al3,

b. a fogyaszté pénziigyi teljesit6képességének romlasa, igy kiilondsen a rendszeres jovedelmének
csokkenése vagy mas rendkivili kiadas felmeriilése nem mentesiti a hitelszerz6désben foglaltak
teljesitése aldl,

c. fizetési nehézség esetén a fogyasztd miel6bb tajékoztassa hitelezGjét, annak érdekében, hogy a
hitelszerz6dés felmondasanak megel&zése érdekében lehet&ség legyen a kdzos megoldas
keresésére,

d. a lejart tartozas esetén a szerz6désben meghatarozott késedelmi kamat keril felszamitasra,

e. a nem szerz8désszer( teljesités esetén a hitelezs a hitelszerz6dést azonnali hatéllyal felmondhatja,
amellyel a teljes tartozas lejartta és egy 6sszegben esedékessé valik, valamint a hitelezd a tartozas
meg nem fizetése esetén a biztositékok érvényesitésére jogosult,

f. a hitelez6 altal felmondott hitelszerz6désbél ered6 tartozdsok érvényesitésének koltségei is a fogyasztot
terhelik, valamint - ha a biztositék nem elegendé a tartozds rendezésére - a fogyaszto jovedelmére,
mas vagyontargyara is végrehajtas foganatosithatd.

VIIL9. A hitelez6 és a hitelkozvetitd a VIIL7. pontjaban meghatarozottak érdekében irdsban vagy mas tartds
adathordozén a fogyaszto rendelkezésére bocsatja a fogyasztd altal el6nyben részesitett hitelszerzédés

torleszt6részlete valtozasanak lehetséges hatasait bemutato 3. melléklet szerinti minta tablazatot.

VIILL10. A 3. mellékletben meghatarozott minta tablazatot a hitelez6 és a hitelkdzvetit az alabbiak
figyelembevételével tolti ki:

a. a lakas-takarékpénztar altal nyujtott lakaskolcsonnél a hitel 6sszege 2 millié forint, futamideje 60 hénap,
a lakas-takarékpénztar altal nyujtott athidald kélcsonnél a hitel 6sszege 5 millié forint, futamideje a
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lakdskolcsonnel egylitt 15 év,

b. mas hitelez6 altal nyujtott jelzaloghitelnél a hitel 6sszege 5 millid forint, a futamideje 240 hénap,

c. 1 millid forintos 6sszeghatérig nyujtott - az a) és b) pontba nem tartozd - hitelnél a hitel 6sszege 500
ezer forint, futamideje 36 hdénap,

d. 1 millié forint feletti - az a) és b) pontba nem tartozo - hitelnél a hitel 6sszege 3 millié forint, futamideje
60 honap,

e. a hitel kamataként az adott hitelszerz8dés hitelez8 altal alkalmazott reprezentativnak tekintheté
kamatat tinteti fel,

f. az 1. tablazatban

o rendszeres jovedelemként a K6zponti Statisztikai Hivatal altal nyilvanossagra hozott, az el6z6
naptdri évre, vagy ha az még nem ismert, az azt megel&z6 naptari évre vonatkozo atlagos havi
netto jovedelmet tiinteti fel,

. a rendszeres jovedelem, valamint a kamat tablazatban meghatarozott mértékéhez
hozzarendeli a torlesztGrészlet rendszeres jovedelemhez viszonyitott%-os aranyat, valamint a
torlesztGrészlet 6sszegét,

g. a 2. tablazatban az adott deviza alapu hitelszerz6dés reprezentativnak tekinthetd kamatabdl és
futamidejébdl indul ki,

h. a teljes futamidd alatti fix kamatozassal nyujtott hitel esetén a kamat emelkedésére vonatkozd sorok és
oszlopok kozil kizardlag a 0,0%-hoz rendelt sort és oszlopot tolti ki.

VIII.11. Ha az adott hitelt a hitelez6 nem nydujtja a VIII.10. pont a) - d) pontjaiban meghatarozott feltételekkel és a
hitelez6 altal kinalt feltételek érdemben attdl eltéréek, abban az esetben a VIII.10. pont a) - d) pontjaiban
emlitett feltételekhez legkdzelebbi - a hiteltipusra létezé - 6sszeget és futamidét tlinteti fel.

IX. FELELOSSEG

IX.1.A Tobbes Ugyndk tartozik helyt alini az ligyfél felé a pénziigyi szolgaltatas kdzvetitésére irdnyuld tevékenysége —
valamint az altala a pénzigyi szolgdltatds kozvetitésére igénybevett KozvetitSi Alvallalkozo dltal e tevékenysége
- soran okozott karért, illetve felmeriilt sérelemdijért. A Tébbes Ugynok rendelkezésére 4ll a tevékenységébdl
eredé karok biztositasahoz sziikséges, a Hpt. altal elirt mértékl szakmai felel6sségbiztositas.

IX.2.A Tobbes Ugynok felel a kbzvetitett pénziigyi szolgaltatasi szerz6dések megkdtése sordn a téves tandcsaddsért,
valamint az iratok és nyilatkozatok késedelmes tovabbitdsaért.

IX.3.A Tébbes Ugynok tajékoztatdsa nem helyettesiti a Megbizé altal, legkésébb a szerz6déskotés el6tt adando és a
mindenkor hatalyos jogszabalyok altal aldirt tajékoztatast, amely vonatkozasaban kizardlag a Megbizé tartozik
felelgsséggel. A Tobbes Ugyndk a Jogszabalyok &ltal elSirt formaban és tartalommal teljesiti az Ugyfél felé
fennallé tajékoztatdsi kotelezettségét, mely a jelen Uzletszabalyzatban kifejtésre kerdil.

IX.4.A Tébbes Ugynék tevékenysége soran felkésziilten, legjobb szakmai tuddsa szerint, és a téle elvarhatd
legnagyobb gondossaggal kételes eljarni. A Tébbes Ugyndk jelen pont szerinti kdtelezettsége elmulasztasaért
felel8s. A Tébbes Ugyndk szakmai tevékenysége soran okozott karokért a Tébbes Ugynok felel6sségbiztositoja
all helyt. A Tobbes Ugyndk koteles megtériteni mindazt a kart, amelyet a kotelezettségének esetleges
megszegésével az Ugyfélnek okoz. A Tébbes Ugyndk nem felel azért a karért, amely a Tébbes Ugyndk elvarhaté
gondos eljarasa ellenére kévetkezett be, tovabba nem felel a jogszabalyban meghatarozott esetekben, valamint
az Ugyfél szerz6désszegése esetében. A Tobbes Ugyndk nem felel az olyan kdrért sem, amely er6hatalom (vis
major), belfoldi vagy kilféldi hatdsagi rendelkezés, sziikséges hatdsagi engedély (bejegyzés) megtagaddsa vagy
késedelmes megadasa folytan kovetkezett be.
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X. PANASZKEZELES

Az ligyfelek panasszal élhetnek
e {rdsban:
o email: miegyutt@miegyutt.hu
o postacim: 1041 Budapest, Lebstiick Maria u. 67. 1/9.

A Tébbes Ugynok a panaszkezelési szabalyzataban ad részletes tajékoztatast az ligyfél panaszaival kapcsolatosan.

XI. ADATVEDELEM, ADATKEZELES

XI.1.A Tébbes Ugynok a tevékenység végzése soran banktitok, lizleti titok, személyes adat, okirat birtokdban juthat,
melyekre a Hpt. vonatkozo rendelkezései az irdnyadok.

XI.2.A Tébbes Ugynék minden a X.1. pontban emlitett informaciét kiildnds gondossaggal és jogszabalyoknak
megfeleléen kezel, azokkal semmilyen formaban nem él vissza. A Tébbes Ugynok gondoskodik arrél, hogy ezen
informacidk, adatok, tények harmadik személyek részére csak jogszabaly, illetve az ligyfél felhatalmazasa
esetén, és ott meghatarozott kdrben valhasson hozzaférhetévé.

XI.3.A Tébbes Ugynok csak olyan adatot, informéaciét, dokumentumot szerez be az tgyféltél, mely a pénziigyi
szolgaltatoval kotendé szerzGdés elGsegitéséhez feltétleniil sziikséges.

X1.4. Az Ugyfél koteles a Tobbes Ugynok altal megjeldlt, a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumokat a
Toébbes Ugynok altal meghatarozott idépontig az ligyndk rendelkezésére bocsatani. Az Ugyfél felel8s az altala
atadott informaciok és adatok pontossagaért, helytalldsagaért és a valdsagnak megfelel6ségért. Az Ugyfél
felelds tovabbd az altala bemutatott, illetve a Tébbes Ugyndk rendelkezésére bocsatott dokumentumok
valddisagaért.

X1.5.A Tébbes Ugyndk munkatarsa, illetve Ertékesitéje az érintettet az adatkezelés megkezdése elétt egyértelm(ien
és részletesen tdjékoztatja az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilondsen az adatkezelés
céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.

X1.6.A Tébbes Ugynok a személyes adatokat az Ugyfél hozzajaruldsa vagy térvény kételezd el6irdsa alapjan kezeli.
Az Ugyfél személyazonosité okmanyardl, valamint a lakcimét tartalmazé igazolvanyardl kizarédlag az Ugyfél
beleegyezésével készithet6 masolat. Info tv. elGirdsainak megfeleléen az Ugyfél személyazonositd
okmanyainak masoldsa esetén az Ertékesitd az alabbi szabalyokat kdteles betartani: A fénymasolat a fényképet
és személyi azonositot (személyi szamot) nem tartalmazhatja. Kivételt képez ez aldl, hogy a lakossagi ingatlan
fedezetl hiteligénylés alkalmdval a személyi azonositét (személyi szamot) nem kell kitakarni, az lemasolhaté.
Az Ugyfél okmanymasolashoz vald beleegyezését a mdsolaton a kdvetkezd széveg alairasaval adja meg:
,lgazolvanyaim masolasahoz hozzajaruldsom adtam.”

X1.7.A Tébbes Ugyndk nem felel az Ugyféltél atvett okmanyok, dokumentumok eredetiségéért, érvényességéért, az
azokban foglalt Gigyfélnyilatkozatok tartalmaért, azokat az Ugyfél igényeinek és megbizasanak megfeleld
atveszi és a megfelel6 Megbizé(k)nak tovabbitja.

XI.8.A Tobbes Ugyndk elvarhaté gondossaggal vizsgalja a személyazonossdg, a képviseleti jogosultsag vagy a
meghatalmazas igazoldsara bemutatott okmanyokat. Ezek valddisagdaért, illetéleg hamis vagy hamisitott
voltanak gondos vizsgélata melletti fel nem ismerhetdségéért nem vallal felelGsséget. A ProFutura Firmus Kft.
nem felel az elvarhaté gondos vizsgélat soran sem felismerhetd hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének
kovetkezményeiért sem.

X1.9.A Tobbes Ugyndk az &ltala nyujtott szolgéltatds jellegére valé tekintettel jogosult a személyes adatok
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tovabbitasara a vele szerz6déses kapcsolatban allé Pénzligyi intézmény(ek) felé hitelbiralat és ajanlatadas
céljabdl. A Pénzlgyi intézmény pontos kivalasztdsa az tgyfél altal torténik a kivalasztasi folyamat soran. A
Tébbes Ugynék a személyes adatokat a Megbizdin kiviil harmadik fél részére nem adja at. A Megbizok részére
atadott adatok tovabbi kezelésére a hitelintézetekre vonatkozo jogszabalyok irdnyaddak

Xil. ZARO RENDELKEZESEK
Xll.1. Ajelen Uzletszabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos jogszabalyi rendelkezések, kiilénésen a

Hpt., az Fhtv., a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. toérvény vonatkozo rendelkezései, valamint a Tobbes
Ugynok szabalyzatai az iranyaddak.
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1. szamu melléklet
A jelzaloghitelekrdl sz616 altalanos tajékoztatas tartalmi kvetelményei

1. A hitelezével kapcsolatos adatok:
1.1. a hitelez6 neve (cégneve) és cime (székhelye),

1.2. adott esetben a hitelkozvetitd, kozvetitSi alvallalkozé neve (cégneve) és cime (székhelye).

2. A jelzdloghitellel kapcsolatos adatok:
2.1. felhasznalasi célok, amelyre a hitel fordithato,

2.2. a jelzaloghitel biztositékai, adott esetben annak lehet6sége, hogy mas tagallamban is lehet,
2.3. a hitel lehetséges futamideje,

2.4. a hitelez6 altal kindlt jelzaloghitelek tipusai, fix kamatozasu, referencia-kamatlabhoz kotott vagy
kamatperiodusokban rogzitett, a kamatozas jellemzdinek rovid ismertetetése, beleértve a fogyasztoét érinté
hatasokat; alkalmazasa esetén kamatfeldr, kamatvaltoztatasi vagy kamatfelar-valtoztatasi mutato,

2.5. olyan hitelszerz6dés esetén, amely a 2016/1011/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 3. cikk (1)
bekezdésének 3. pontjdban meghatarozott referenciamutatdra hivatkozik, a referenciamutatdk és azok
kezelGinek nevei, valamint kévetkezményei a fogyasztdra nézve,

2.6. forinttdl eltér6 devizanem esetén annak torlesztéskor és adott esetben atvaltaskor jelentkezé
kovetkezményei a fogyasztéra nézve,

2.7. egy reprezentativ példdaval a hitel teljes 6sszege, a hitel teljes dija, a fogyaszto altal fizetendé teljes
Osszeg és a teljes hiteldijmutatd,

2.8. a hitel teljes dijaba bele nem szamitott tovabbi koltségek és dijak, ha van ilyen,
2.9. az el6torlesztés lehetSsége és annak feltételei,

2.10. a hitelez6 altal kinalt torlesztési lehetGségek, beleértve a torlesztérészletek szamat, 6sszegét és a
torlesztés gyakorisagat is,

2.11. a fedezetiil szolgdld ingatlan értékelésének sziikségessége, ki végezteti el az értékelést, és a fogyasztot
ezzel kapcsolatban milyen koltség terheli,

2.12. azok a kapcsolddo szolgaltatasok, amelyeket a fogyaszténak igénybe kell vennie a hitel felvételéhez
vagy a meghirdetett feltételek melletti felvételéhez, ha van ra lehet6ség, annak feltiintetése, hogy a
kapcsolddd szolgaltatasokat a hitelez6tdl eltérd szolgaltatétdl lehet megvenni, illetve a kapcsolodo
szolgaltatds kiilon szerz6déses jogviszony létrejottéhez kotott-e,

2.13. altaldnos figyelmeztetés a hitelszerz6dés be nem tartdsdnak lehetséges kdvetkezményeire,

2.14. a lakashitelek torlesztéséhez kapcsolddd addkedvezményre és egyéb allami tdmogatdasra vonatkozd
altalanos tajékoztatas, illetve tajékoztatas arrdl, hogy hol lehet tovabbi felvilagositast kapni,

2.15. a hitelbiralat id6tartama,

2.16. adott esetben, példaul, ha a fogyasztd altal fizetett részletek nem eredményezik haladéktalanul a
hitelosszeg torlesztését, hanem a hitelszerz6désben vagy ahhoz kapcsolddé megallapodasban meghatarozott
idGszakokban és feltételek szerint t6keképzésre forditjak, egyértelm és tomor tajékoztatds arrdl, hogy a
hitelszerz6dés feltételeinek betartdasa nem eredményezi automatikusan a hitel teljes 6sszegének
visszafizetését.
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2. szamu melléklet
A jelzaloghitellel kapcsolatos személyre sz6l6 tajékoztatas formaja

Bevezetd szoveg

Ez a dokumentum [aktudlis ddtum]-an/-én [a fogyasztd neve] részére készilt.

Ez a dokumentum az On &ltal eziddig megadott adatok és a jelenlegi pénziigyi piaci feltételek alapjan késziilt.

Az aldbbi tdjékoztatas (adott esetben) a kamat és egyéb koltségek kivételével [érvényességi datum]-ig érvényes.
Ezt kdvetben a piaci feltételek fliggvényében valtozhat.

(Adott esetben) Ez a dokumentum nem kételezi [a hitelez nevel-t arra, hogy hitelt nyujtson Onnek.

1. Hitelezé

[Név]

[Telefonszam]

[Levelezési cim]

(Nem kotelezd) [E-mail cim]

(Nem kotelezg) [Fax]

(Nem kotelezd) [Internetcim]

(Nem kotelezd) [Kapcsolattarté személy/pont]

(Adott esetben tajékoztatas arrdl, hogy hiteltanacsadas igénybe vehet6-e:) [(Igényének és koériilményeinek értékelése
alapjan ezt a jelzaloghitelt ajanljuk Onnek./Nem ajanljuk Onnek az adott jelzdloghitelt. Egyes kérdésekre adott
valaszai alapjan azonban tajékoztatjuk az adott jelzaloghitel feltételeirsl, hogy On dénthessen.)]

2. (Adott esetben): Tébbes Ugynék

[Név]

[Telefonszam]

[Levelezési cim]

(Nem kotelez6)[E-mail cim]

(Nem kotelezg) [Fax]

(Nem kotelezd) [Internetcim]

(Nem kotelezé) [Kapcsolattartd személy/pont]

(Adott esetben [tajékoztatas arrdl, hogy hiteltanicsadas igénybe vehet6-e)

[(Igényének és kdrilményeinek értékelése alapjan ezt a jelzéloghitelt ajanljuk Onnek./Nem ajanljuk Onnek az adott
jelzaloghitelt. Egyes kérdésekre adott valaszai alapjan azonban tajékoztatjuk errél a jelzaloghitelrél, hogy On
donthessen.)]

[Dijazas]

3. A hitel f6 jellemzéi

A hitel 6sszege és pénzneme: [6sszeg][pénznem]

(Adott esetben) Ez a hitel nem forint hitel.

(Adott esetben) Az On altal felvett hitel forintra dtszamitott dsszege valtozhat.

(Adott esetben) Példaul amennyiben a forint arfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-hez/-h6z képest 20%-kal gyengdil,
akkor az On altal felvett hitel dsszege [forint 6sszeg]-re névekedne. Az 6sszeg azonban még ennél magasabb is lehet,
ha a forint arfolyama tobb mint 20%-kal gyengiil a hitel devizaneméhez képest.

(Adott esetben) Az On altal felvett hitel legmagasabb 6sszege [forint 8sszeg] lehet.

(Adott esetben) Figyelmeztetést kiildiink Onnek, ha a hitelésszeg eléri a [forint &sszeg]-t.

(Adott esetben) LehetGsége lesz [az idegen pénznemben felvett hitel Gjratargyaldasanak joga vagy a hitel [adott
pénznem]-ra/re valo atvéltasanak a joga és feltételei]

A hitel futamideje: [futamidd]

[A hitel tipusal]

[Az alkalmazandd kamatlab tipusal

Az On altal fizetend§ teljes dsszeg

Ez azt jelenti, hogy [hitelosszeg]-ért, amelyet hitelként felvesz, [6sszeg]-et kell visszafizetnie.

(Adott esetben) [Ez a hitel/Ennek a hitelnek egy része] halasztott t6kettrlesztésii hitel. Ez azt eredményezheti, hogy a
jelzaloghitel futamideje végén még [torlesztendd 6sszeg]-et kell fizetnie.

(Adott esetben) Ennek a tajékoztatasnak az elkészitéséhez az ingatlan értékét [6sszeg]-nak/nek tekintettiik.
(Adott esetben) A maximalisan igénybe vehet§ hitelosszeg az ingatlan értékéhez viszonyitva [arany] vagy

A példaként szerepl6 Osszeg felvételéhez szlikséges minimalis ingatlanérték [6sszeg]
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(Adott esetben) [Fedezet]

4. Kamat és egyéb koéltségek

A teljes hiteldij mutaté (THM) a hitel teljes éves dijat mutatja meg szadzalékban kifejezve. A THM a kiilonb6z6
ajanlatok 6sszehasonlitasat szolgalja.

Az On hitelére érvényes THM [THM].

A THM az alabbiakat tartalmazza:

Kamatlab [a kamat mértéke szazalékban, vagy adott esetben a referencia-kamatlab és a kamatfeldr szazalékos
mértéke]

[A THM egyéb Osszetevdil

Egyszer fizetendd koltségek

(Adott esetben) A jelzalogjog bejegyzéséért dijat kell fizetnie. [A dij 6sszege, ha ismert vagy a szamitas alapja.]
Rendszeresen fizetend6 koltségek

(Adott esetben) Ez a THM a kamatldbra vonatkozé feltételezések alapjan kerilt kiszamitdsra.

(Adott esetben) Mivel az On hitele [az On hitelének egy része] valtozé kamatlabu hitel, a mindenkori THM eltérhet az
el6bbiekben meghatarozott THM mértékétdl, ha a hitel kamatlaba valtozik. Példaul amennyiben a kamatlab [a
személyre sz616 tajékoztatas kitoltési itmutatdjaban bemutatott forgatokdnyv]-ra/re emelkedne, a THM [a
forgatékonyvnek megfelel6 szemléltet6 THM]-ra/re néhet. (Adott esetben) Tajékoztatjuk, hogy a bemutatott THM
azzal a feltételezéssel kerilt kiszamitasra, hogy a kamatlab a szerz6dés teljes idGtartama alatt a kezdeti idGszakra
rogzitett szinten marad.

(Adott esetben) Az aldbbi koltségek nem ismertek a hitelez6 szamara, és igy azokat a THM nem foglalja magdaban:
[Koltségek]

(Adott esetben) A jelzélogjog bejegyzéséért dijat kell fizetnie.

Kérjlk, tdjékozddjon az ehhez a hitelhez kapcsolddd minden egyéb illetékrél és koltségrdl.

5. A torlesztések gyakorisdga és szama
A torlesztések gyakorisaga: [gyakorisag]
A torlesztések szama: [szam]

6. Az egyes torlesztérészletek 6sszege

[6sszeg][pénznem]

Az On jévedelme valtozhat. Kérjiik, gondolja at, hogy a jévedelme csdkkenése esetén is képes lesz-e térleszteni a
[gyakorisag] részleteket.

(Adott esetben) Mivel [ez a hitel/e hitelnek egy része] halasztott téketdrlesztés( hitel, Onnek kiilén kell gondoskodnia
arrél, hogy a jelzaloghitel futamideje végén visszafizesse a még fenndllé [a halasztott téketdrlesztésd hitel 6sszegel
tartozdsat. Ne feledkezzen meg az itt feltlintetett torleszt6részleteken feliil fizetendd esetleges tovabbi 6sszegekrél
sem.

(Adott esetben) E hitelnek [/e hitel egy részének] a kamata valtozhat. Ez azt jelenti, hogy az On &ltal fizetend6
torlesztGrészletek 6sszege n6het vagy csokkenhet. Példaul amennyiben a kamat [a személyre sz616 tajékoztatas
kitoltési Gtmutatdjaban bemutatott forgatékdnyv]-ra/re emelkedne, az On altal fizetendd részlet [a forgatdkdnyvnek
megfeleld torlesztbrészlet 6sszegel-ra/re néne.

(Adott esetben) Az On altal fizetendd 8sszeg forintban kifejezett értéke az egyes [gyakorisag]-ban/-ben eltéré lehet.
(Adott esetben) Az On altal fizetendd 8sszeg az egyes [gyakorisagl-ban/-ben [forintban kifejezett maximalis 6sszeg]-
ra/re novekedhet.

(Adott esetben) Példaul amennyiben a forint arfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-hez/-ho6z képest 20%-kal gyenglilne,
akkor Onnek az egyes [gyakorisag]-ban/-ben [forintban kifejezett dsszeg]-val/vel tdbbet kellene térlesztenie. Az On
altal fizetend6 6sszegek ennél magasabbra is emelkedhetnek.

(Adott esetben) Az On [a hitel pénzneme]-ban/-ben megallapitott torlesztérészleteinek a(z) forintra valé atvaltasahoz
alkalmazott arfolyam a(z) [az arfolyamot kdzzétevs intézmény neve] éltal [datum]-an/-én kbzzétett devizadrfolyam,
vagy pedig a kiszamitas [datum]-an/-én a [a referenciaérték vagy a kiszamitdsi mddszer] alkalmazéasaval torténik.
(Adott esetben) [Részletes adatok a kapcsolt megtakaritasi termékekrdl és a halasztott kamatfizetés( hitelekrdl]

7. Szemléltet6 torlesztési tablazat

Ebben a tablazatban a [gyakorisag] fizetend Gsszeg lathato.

A torleszt6részletek ([a megfelel6 oszlop szamal). oszlop) a fizetend kamat ([a megfelel§ oszlop szamal]. oszlop),
adott esetben a fizetendd t6ke ([a megfelel§ oszlop szama]. oszlop) és adott esetben az egyéb koltségek ([a megfelel
oszlop szamal]. oszlop) 6sszegébdl alinak. (Adott esetben) Az egyéb koltségek oszlopban szerepl6 koltségek [koltségek
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felsoroldsal-hoz/-hez/-h6z kapcsolédnak. A fennmaradé téke ([a megfelelS oszlop szamal]. oszlop) az egyes
torlesztGrészletek utan még torlesztendd hiteldsszeg.
[Tablazat]

8. Tovadbbi kételezettségek

A fogyasztonak a kovetkezd kotelezettségeket kell teljesitenie ahhoz, hogy az ebben a dokumentumban ismertetett
feltételekkel juthasson hitelhez:

[Kotelezettségek]

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy az ebben a dokumentumban ismertetett hitelfeltételek (a kamatlabat is
beleértve) véltozhatnak, amennyiben On nem tesz eleget e kotelezettségeknek.

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy ha késébb elall a hitelhez kapcsolédé barmely kapcsolddd szolgaltatas
igénybevételétdl, az az alabbi kovetkezményekkel jarhat:

[Kovetkezmények]

9. Elétorlesztés

On jogosult a hitel részleges vagy teljes el6tdrlesztésére.

(Adott esetben) [Feltételek]

(Adott esetben) El6torlesztési dij: [az Osszeg, vagy ha nem lehetséges, akkor a kiszamitas madjal

(Adott esetben) Amennyiben a hitel el6torlesztése mellett dont, kérem vegye fel a kapcsolatot vellink, hogy pontosan
megallapitsuk az el6torlesztés id6pontjaban esedékes el6torlesztési dijat.

10. Rugalmas elemek

(Adott esetben) [Tajékoztatas a fedezetcserérél/a szerz8dés atruhazasrdl] Onnek lehetdsége van ezt a hitelt mas
[hitelez6hoz] [vagy] [ingatlanra] atvinni.[Feltételek]

(Adott esetben) Nincs lehet6sége ezt a hitelt mas [hitelez6h6z] [vagy] [ingatlanra] atvinni.

(Adott esetben) Tovabbi elemek: [magyarazat a személyre sz6l6 tajékoztatas kitoltési Utmutatdjaban felsorolt tovabbi
elemekrdl, és - valaszthato jelleggel - a hitelez6 részérdl a hitelszerz6dés részeként kinalt, a megel6z6 szakaszokban
nem emlitett egyéb elemekrdl].

11. A fogyaszto egyéb jogai

15 nap gondolkodasi id6 all a rendelkezésére a hitel felvételérdl sz616 dontéshez. Miutan kézhez kapta a
hitelszerz6dés tervezetét a hitelez6tdl, csak 3 nap eltelte utan fogadhatja el az ajanlatot.

(Adott esetben) Onnek [az elallasi id6szak kezdete]-tdl/-t8l szamitva [az elallasi id&szak hossza] beliil joga van elllni a
megallapodastdl. [Feltételek] [Eljaras]

(Adott esetben) Az elallas jogat elveszitheti, amennyiben az elallasi id6szak alatt e hitelszerz6déshez kapcsoldédd
ingatlant vasarol vagy értékesit.

(Adott esetben) Ha ugy dont, hogy él [a hitelszerz6dést érint6] elallas jogaval, kérjlik, ellenérizze, hogy tovabbra is
vonatkoznak-e Onre a [8. szakaszban emlitett], a hitelhez [és a hitelhez k6t6d6 kapcsolddé szolgaltatasokhoz]
kapcsolédé egyéb kotelezettségek.

12. Panaszok

Amennyiben panasza van, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot [a bels6 kapcsolattartd pont és az eljarasra vonatkozo
informacioforras].

(Adott esetben) A panasz kezelésére rendelkezésre all6 id6 legfeljebb [idGtartam].

[Amennyiben a panasza helyben nem rendezédik az On szamara kielégitSen,] a kdvetkezd szervezetekhez is
fordulhat: Pénzligyi Békéltets Testiilet, (Adott esetben) vagy kapcsolatba Iéphet a FIN-NET haldzattal, amelytél
elkérheti az On orszdgéban ezzel egyenértékii szerv adatait.

13. A hitelhez kapcsolodo kételezettségeknek valo nem megfelelés kévetkezményei a fogyasztéra nézve

[A nem megfelelés tipusai]

[Pénzligyi és/vagy jogi kovetkezmények]

Amennyiben nehézségei tdmadnak a [gyakorisag] torlesztérészletek fizetésével kapcsolatban, kérjik, miel6bb
keressen meg minket, hogy megfelelé megoldast talaljunk a problémara.

(Adott esetben) A részletfizetések elmaraddsa esetén otthona végsG6 esetben végrehajtas ald keriilhet.

(Adott esetben) 14. Tovabbi tajékoztatds
(Adott esetben) [A hitelszerz6désre alkalmazando jog].
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(Amennyiben a hitelez6 a személyre sz616 tajékoztatds nyelvétdl eltérd nyelvet kivan hasznalni) Az informacidkat és a
szerz8dési feltételeket [nyelv] nyelven fogjuk rendelkezésére bocsatani. A hitelszerz6dés idétartama alatt az On
hozzajaruldsaval [nyelv] nyelven kivanunk Onnel kapcsolatot tartani.

[A hitelszerz6dés tervezetében rogzitett iranyado jog]

15. Feliigyelet

A hitelez6 a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ felligyelet ala tartozik.
(Adott esetben) A hitelkdzvetité a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ feligyelet ald tartozik.
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1. tablazat

3. szamu melléklet

A torlesztérészletek rendszeres jovedelemhez viszonyitott aranydnak vdrhaté vdltozdsa a rendszeres jovedelem,
valamint a kamat vdltozdsanak fiiggvényében

2. tablazat
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462/2015. (XIl. 29.) Korm. rendelet

a jelzaloghitel nyujtasaval, kozvetitéssel kapcsolatos eljarasra, a hiteltanacsadasra és a
foglalkoztatottak szakmai ismereteire vonatkozé szabalyokrél

A Kormany a fogyasztdnak nyujtott hitelrél sz616 2009. évi CLXII. térvény 30. § ¢) és d) pontjaban kapott felhatalmazas
alapjan, az Alaptorvény 15. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feladatkorében eljarva a kovetkezéket rendeli el:

1. A rendelet alkalmazadsi kére

1. § (1) E rendelet elGirdsait a fogyaszténak nyujtott hitelr6l sz6l6 2009. évi CLXII. térvény (a tovabbiakban: Fhtv.)
hatalya ala tartozo jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozd pénzigyi lizing (a tovabbiakban egy(tt: jelzaloghitel) nyujtasa,
kozvetitése, tovabba a hiteltanacsadas esetén kell alkalmazni.

(2) E rendeletben hasznalt fogalmak értelmezése tekintetében az Fhtv., valamint a hitelintézetekrdl és a pénzigyi
vallalkozasokrol sz616 torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

2. Altaldnos kévetelmények jelzdloghitel nytjtdsa és kézvetitése, valamint hiteltandcsadds esetén

2. §(1) A hitelez6, a hitelkozvetit6 és a kozvetitGi alvallalkozd a jelzaloghitelek feltételeinek kialakitasakor, a
hiteltanacsadas, valamint a hitelszerz6dés megkotése soran és kapcsolddod szolgdltatdsok nyujtasa vagy kozvetitése
esetén tisztességesen, becsiletesen, atldthaté mddon, a szakmai elvardsoknak megfelel6en, a fogyasztdk érdekeit
figyelembe véve jar el. A hitelszerz6dés megkotése soran, a hiteltandcsadas soran és kapcsolddd szolgaltatasok nyudjtdsa
vagy kozvetitése esetén a fogyasztd altal kozolt informdcidk - ideértve a pénziigyi helyzetére vonatkozd informaciokat is
-, igények, tovabba a fogyasztd személyes kérilményei alapjan a tervezett futamidé vonatkozdsdban alkotott ésszer(i
feltételezésekkel kell élni.

(2) A foglalkoztatottak és a hitelkozvetit6k dijazasa soran a hitelezének, tovabba a foglalkoztatottak és a kozvetitGi
alvallalkozék dijazdsa soran a hitelkozvetitének olyan javadalmazasi politikat kell kialakitania, amely biztositja az (1)
bekezdésben meghatdrozott eljarast.

(3) A hitelképesség vizsgalataért felelGs, a hiteldontéseket meghozé foglalkoztatottakra vonatkozd javadalmazasi
politikanak - figyelembe véve a hitelez6 méretét és szervezeti felépitését - az aldbbi elveknek kell megfelelnie:

a) 6sszhangban van a hatékony és eredményes kockazatkezeléssel, és nem Gsztondzhet a hitelezd kockazatvallalasi
limitjeit meghaladd kockazatok vallalasara,

b) 6sszhangban van a hitelez6 Uzleti stratégiajaval, célkitlizéseivel, értékeivel és hosszu tavu érdekeivel és

c) az érdekkonfliktus elkertilését célzé intézkedéseket tartalmaz, ideértve annak elGirasat, hogy a javadalmazas nem
fligghet az elfogadott hitelkérelmek szamatdl vagy ardnyatol.

(4) Az Fhtv. 3. § 29. pont c) alpontjdban meghatarozott foglalkoztatott esetén a hitelintézetekrdl és a pénziigyi
vallalkozasokrol sz6lo torvény és az e rendeletben meghatdrozott javadalmazasi szabalyok kozil a szigordbbat kell
alkalmazni.

(5) Ha a hitelezd, a hitelkdzvetits és a kozvetit6i alvallalkozo hiteltanacsadast nyujt a fogyaszto részére, az ebben részt
vev( foglalkoztatott személy javadalmazdsa nem befolydsolhatja a fogyasztd érdekeit szem el6tt tartd eljarast, nem
flgghet a jelzaloghitel szerz6dések tervezett szamatdl és a szerz6dott 6sszegtdl.

3. Hiteltandcsadds

3. §(1) A hitelez6, a hitelkozvetité vagy a kozvetit6i alvallalkozd egyértelmiien tajékoztatja a fogyasztot, ha a
hitelnyujtassal kapcsolatban hiteltanacsadast nyujt.

(2) A hiteltanacsadas el6tt vagy a hiteltanacsadasra vonatkozo szerz6dés megkotése el6tt a hitelezd, a hitelkozvetitd
vagy a kozvetitdi alvallalkozé papiron vagy mas tartds adathordozén tajékoztatja a fogyasztot:

a) arrél, hogy a hiteltanacsadas alapja

aa) kizarélag a hitelez6 sajat termékkore vagy

ab) hitelkozvetit, kozvetitGi alvallalkozd esetén a megbizd hitelezd termékkorére vonatkozd ajanlatok, vagy a
fogyasztd céljainak elérésére alkalmas, a piacon hozzaférhetd minden lehetséges ajanlat,

b) ha a hiteltanacsadasért dijat szamit fel, a fizetend§ dij 6sszegérdl vagy - ha annak 6sszege a tajékoztatdas nyujtasakor
még nem hatarozhaté meg - a dij kiszamitasanak kozérthetd, egyértelm maodjardl.
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(3) Hiteltanacsadas esetén a hitelez6, a hitelkdzvetit6 vagy a kozvetitSi alvallalkozd bekéri a fogyasztotol a személyes
korilményeire, pénzigyi helyzetére, céljaira és az dltala el6nyben részesitett feltételekre vonatkozé naprakész
informacidkat. A hiteltanacsadas soran a hitelez6nek, a hitelkdzvetitének vagy a kozvetit6i alvallalkozénak a
hitelszerz6dés tervezett futamideje alatt felmeril6 esetleges kockdzatok tekintetében ésszerl feltételezésekkel kell
élnie.

(4) Hiteltanacsadas esetén a hitelez§ sajat termékkorére vonatkozdan, a jelzaloghitel kdzvetitsi tevékenységet végzd
fligg6 kozvetitd vagy a kozvetitbi alvallalkozdja a kdzvetitett termékkdrre vonatkozdan kell6en nagy szamu ajanlatot vesz
figyelembe és ebbdl a (3) bekezdésben meghatarozott informacidk alapjan egy vagy tobb hitelt ajanl a fogyasztd részére.

(5) Hiteltanacsadas esetén a fuggetlen hitelkdzvetitd vagy kozvetitSi alvéllalkozdja a fogyasztd céljainak elérésére
alkalmas, a piacon hozzaférheté minden lehetséges ajanlatot figyelembe vesz és ebbdl a (3) bekezdésben meghatarozott
informacidk alapjan egy vagy tobb hitelt ajanl a fogyaszto részére.

(6) Hiteltanacsadas esetén a hitelez6, a hitelkdzvetité vagy a kozvetitSi alvallalkozd a fogyasztd igényeinek és
kérilményeinek mérlegelése alapjan az annak megfelel6 hiteleket ajanlja. Az ajanlatot papiron vagy mds tartds
adathordozdn kell a fogyaszté rendelkezésére bocsatani.

4. A foglalkoztatottak szakmai ismereteire vonatkozé kévetelmények jelzdloghitel nyujtdsa és
koézvetitése, valamint hiteltandcsadds esetén

4. § (1)= Jelzaloghitel nydjtasa vagy kdzvetitése, valamint hiteltanacsadds esetén a hitelezs, a hitelkdzvetits és a
kodzvetitbi alvdllalkozd dltal foglalkoztatott személy csak olyan természetes személy lehet, aki

a) szakirdnyu fels6foku iskolai végzettséggel,

b) kozépiskolai végzettséggel és

ba) banki, befektetési termékértékesit6 szakképesitéssel,

bb) a Magyar Bankszovetség Fels6foku Bankszakmai Oklevelével,

bc) a ba) és bb) alpontban foglaltakkal egyenérték(i szakképesitéssel vagy

c) jogszabdlyban meghatarozott, a Fellgyelet altal kiadott kozvetitGi hatdsagi vizsga letételét igazold hatdsagi
bizonyitvannyal
rendelkezik.

(2) Az (1) bekezdés a) pontja alkalmazasaban szakiranyu fels6foku végzettségnek minésilnek:

a)a felsGoktatasrdl szolé torvény szerint a kozgazdasagi felsGoktatdsban egyetemi vagy fGiskolai szintl
szakképzettség, vagy a felsGoktatdsrdl szolé torvény szerint a gazdasagtudomanyok képzési teriileten alapképzésben
vagy mesterképzésben kozgazdasz szakképzettség,

b) jogasz szakképzettség,

c) konyvvizsgaldi képesités,

d) fels6foku vagy posztgradudlis bankszakmai képesités,

e) a fGiskolai vagy egyetemi szint(, illetve mesterképzésben szerezhet6 gazdasagi agrarmérnck szakképzettség vagy
miszaki menedzser alapképzési szakon, vagy gazdasagi és vidékfejlesztési agrarmérndk alapképzési szakon szerezhetd
szakképzettség, és

f) a fels6fokl végzettség birtokdban szakiranyl tovabbképzésben, szakositd tovabbképzésben a kozgazdasagi
fels6oktatasban szerzett bankszakmai szakképzettség vagy gazdasagi, kozgazdasagi szakképzettség.

5. § (1) Jelzéloghitel nyujtasa vagy kozvetitése, valamint hiteltandcsadds esetén a hitelezd, a hitelkozvetitd és a
kozvetitSi alvallalkozé az altala foglalkoztatott személyeknek a (3) bekezdésben meghatarozott gyakorisaggal belsé
képzést biztosit, amelynek tartalmi kbvetelményeit az 1. melléklet hatarozza meg.

(2) A hitelezének, a hitelkdzvetit6nek és a kozvetiti alvallalkozdnak biztositania kell, hogy a bels6 képzés naprakész
legyen mind a hatdlyos szabalyozas, mind a kinalt jelzaloghitelek és a kapcsolédd szolgaltatasok feltételeinek
tekintetében.

(3) Az Fhtv. 3. § 29. pont a) és b) alpontjaban meghatarozott foglalkoztatottnak legalabb évente, az Fhtv. 3. § 29.
pont ¢) alpontjaban meghatdrozott foglalkoztatottnak legalabb kétévente kell belsé képzésen részt vennie és a szakmai
ismeretek elsajatitasardl szamot adnia.

(4) A bels6 képzésre vonatkozé dokumentumokat és az annak teljesitését igazolé dokumentumokat a hitelezg, a
hitelkdzvetit6 és a kozvetitGi alvallalkozd a személyi feltételek meglétének igazoldsa céljabdl 6t évig megbrzi.

6. § (1) Jelzaloghitel kozvetitSi tevékenységet végzé fliggd kozvetitd esetén a 4. és az 5. §-ban foglalt rendelkezések
betartasaért a vele jogviszonyban all6 hitelez6 felel. Kézvetitdi alvallalkozo esetén a 4. és az 5. §-ban foglalt rendelkezések
betartasaért a vele jogviszonyban all6 kozvetité felel.

(2) A 4. és az 5. §-ban foglalt rendelkezések alkalmazanddk

a) masik EGT-adllamban székhellyel rendelkezd hitelezd és jelzadloghitel kozvetit6i tevékenységet végzd kozvetitd
Magyarorszagon bejegyzett fioktelepének foglalkoztatottaira,
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b) a Magyarorszag teriletén székhellyel rendelkezé hitelez§ és jelzaloghitel kozvetitdi tevékenységet végzd kozvetité
altal foglalkoztatottakra masik EGT-allamban nyujtott pénziigyi szolgaltatas esetén.

7. § (1) A Felugyelet a 4. és az 5. §-ban foglalt rendelkezések betartasanak ellen6rzése érdekében bekérheti a
hitelez6tdl, a hitelkozvetitGtdl és a kozvetitdi alvallalkozotdl a bels6 képzés keretében a foglalkoztatottak részére nyujtott
szakmai ismeretekre vonatkozé dokumentumokat.

(2) A hataron atnyulo szolgdltatast végz6 hitelezék, jelzaloghitel kozvetitSi tevékenységet végz6 kdzvetits és kozvetitbi
alvéllalkozok altal foglalkoztatottak szakmai ismereteire vonatkozd kdvetelmények ellenérzése érdekében a Felligyelet
egylttmdkodik az érintett EGT-allamok illetékes szervezeteivel.

5. Zaré rendelkezések

8. § Ez a rendelet 2016. marcius 21-én lép hatalyba.

9. § (1) E rendelet 4. §-aban meghatarozott szakmai kdvetelményeknek a hitelezd, a hitelkdzvetité és a kozvetitdi
alvéllalkozd altal foglalkoztatott személynek 2019. marcius 21-éig nem kell megfelelnie, ha hitelezénél, hitelkdzvetiténél,
kozvetitSi alvallalkozonal, e rendelet hatdlybalépéséig vagy azt kovetben legalabb masfél éves jelzaloghitelezéssel
kapcsolatos szakmai tapasztalatot szerzett.

(2) E rendelet 4-6. §-3aban meghatarozott kovetelményeknek a 2014. marcius 20-an mar jelzaloghitelezéssel
kapcsolatos tevékenységet végzé hitelezének, hitelkozvetitének és kozvetitdi alvallalkozénak 2017. marcius 21-éig kell
megfelelnie.

10. § Ez a rendelet a lakoingatlanokhoz kapcsolddé fogyasztoi hitelmegéllapodasokrol, valamint a 2008/48/EK és a
2013/36/EU iranyelv és az 1093/2010/EU rendelet mddositasardl sz6l6 2014. februar 4-i 2014/17/EU eurdpai parlamenti
és tandcsi irdnyelvnek valéd megfelelést szolgalja.

11. §- Az a hitelez8vel, hitelkdzvetitével, kdzvetitsi alvallalkozéval munkaviszonyban, megbizasi viszonyban vagy
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban all6 természetes személy, aki 2021. december 31-én megfelelt a 4. § (1)
bekezdés b) pontjaban meghatarozott kévetelményeknek, 2022. januar 1-jét kévetSen is munkaviszonyban, megbizasi
viszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allhat hitelezével, hitelkdzvetitGvel és kozvetitGi
alvéllalkozéval.

1. melléklet a 462/2015. (XII. 29.) Korm. rendelethez

A belsé képzés tartalmi minimumkévetelményei

1. A jelzaloghitel termékek és az ilyen termékekkel szokdsosan egyitt nyujtott kapcsolddd szolgdltatdsok megfelel
ismerete:

1.1. hitelezési alapfogalmak, kilonosen: a kolcsonigyletek alanyai, hitelkotelembe bevonandd személyek kore,
addsmindsités, hitelkamat, kamatszamitas, kamatlab, referencia-kamatlab, kamatperiddus, kamatozdas mddja,
kamattamogatas, kezelési koltség, a hitel teljes dija, a hitel teljes Gsszege, teljes hiteldij mutaté (THM), idegen
pénznemben felvett hitel, arfolyamkockdazat, kamatkockazat, el6zetes tajékoztatds, gondolkoddsi id6, értékbecslés,
hitelfedezet, fedezetcsere, forgalmi érték, hitelbiztositéki érték, futamidd, hiteltorlesztés, torlesztrészlet, kozjegyzbi
okirat, tulajdoni lap, tulajdonjog fenntartds, zadlogjog, zalogkotelezett, jelzadlogjog bejegyzése és torlése;

1.2. hiteltipusok és alkalmazasuk;

1.3. adott hitelez6 termékeinek ismerete, kiilonosen: a hitelnyujtas részletes feltételei, dijai, a hiteltermékek el6nyei,
hatranyai, kockazatai, a hitelszerz6dés altalanos szerz6dési feltételei;

1.4. a hitelkérelemhez sziikséges formanyomtatvanyok, alapdokumentumok, és benyujtasuk rendje;

1.5. a hitelszerz6dés megkotését megel6z6 tajékoztatas;

1.6. a hitelszerz6dés formai és tartalmi elemei;

1.7. ingatlanfedezetekre vonatkozo szabdlyok, a hitelszerz6dések biztositékai, jelzalogjog alapitds, vagyonbiztositas,
életbiztositas;

1.8. hitelajanlatok 6sszehasonlitasa, atjarhatdsag a hiteltermékek kozott, hitelkivaltas, el6- és végtorlesztés;

1.9. a hiteltermékekkel csomagban értékesitett fizetési szamlakhoz, illetve megtakaritasi termékekhez kapcsolddd
szolgaltatasok feltételei, dijai;

1.10. a hiteltermékekkel egyitt nyujtott egyéb kapcsolddé szolgaltatasok feltételei, dijai (példaul: fedezeti ingatlanra
kotott vagyonbiztositas, torlesztési biztositas);

1.11. a hiteltermékekhez kapcsolédé allami tdmogatas nyujtdsanak feltételei, mértéke, az allami kezességvallalas
feltételei;

26.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1500462.KOR&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D462/2015.%2520%28XII.29.%29#lbj1id6871

A ProFutura Firmus Kft. (zletszabalyzata

1.12. a hiteltorlesztés késedelmes teljesitésének/elmulasztasanak kdvetkezményei, kiilonésen a késedelmi kamat, a
hitelszerz6dés felmondasa, a hitelbiztositékok érvényesitése;

1.13. rendszer- és folyamatismeretek: elGzetes tajékoztatas, hitelbiralat, hitelfolydsitas, utdgondozas,
kockazatkovetés, szerz6désmddositds, prolongalas, felmondas;

1.14. a fizetési nehézségekkel kizdS fogyaszték korében alkalmazandd eljarasok, alternativ. megoldasok,
fizetéskonnyit8 lehet8ségek, hitelkivaltas;

1.15. a hitellel 6sszefliggd fogyasztdi panaszok, jogvitak kezelési, megoldasi folyamatai;

1.16. a K6zponti Hitelinformacids Rendszerbe keriilés feltételei, tdjékoztatasi kotelezettség, jogorvoslati lehet&ségek.

2. A fogyaszténak nyujtott hitelekre - kiildndsen a fogyasztévédelemre - vonatkozd jogszabdlyok megfelel ismerete:

2.1. a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz616 torvény vonatkozd rendelkezései;

2.2. a fogyasztonak nyujtott hitelrél sz616 térvény;

2.3. a koriiltekintd lakossagi hitelezés feltételeirdl és a hitelképesség vizsgalatardl sz6l6 kormanyrendelet;

2.4. a fogyaszténak nyujtott jelzdloghitelre vonatkozd altaldnos és személyre sz6lé tajékoztatdkkal kapcsolatos
szabalyokrdl sz6l6 NGM rendelet;

2.5. a jovedelemaranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti ardnyok szabalyozdsardl sz616 MNB rendelet;

2.6. a teljes hiteldij mutaté meghatdrozdsardl, szamitdsardl és kozzétételérdl sz616 kormanyrendelet;

2.7. az adott pénzligyi intézményre iranyado pénziigyi agazati jogszabalyok;

2.8. adatvédelemrdl, banktitokrol, tovabba a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak megelGzésérdl és
megakadalyozdasarol sz6l6 jogszabalyok vonatkozdé rendelkezései;

2.9. fogyasztovédelemre vonatkozo elGirdasok, jogsérelem orvoslasanak lehetGségei: bels6 panaszkezelés, a Magyar
Nemzeti Bank és a Pénzligyi Békéltet6 Testilet szerepe, jogkore, valamint a Koézponti Hitelinformdciés Rendszerrel
kapcsolatos jogorvoslati lehet6ségek, hataridék.

3. Az ingatlan-adasvételi folyamat megfelel6 és ért6 ismerete:

3.1. az adasvételi szerz6dés alapvetd formai és tartalmi kbvetelményei;

3.2. altalanos ismeretek a tulajdonjogrdl, a jogi kotelmekrél, valamint a tulajdonjog atruhazasrol;

3.3. meghatalmazasokra vonatkozo alapvetd ismeretek.

4. A biztositékok értékbecslésének megfeleld ismerete ingatlanvagyon értékelést felhasznalok esetében:

4.1. értékbecsléssel kapcsolatos alapfogalmak;

4.2. értékelési modszerek;

4.3. az értékbecslés megrendelésének folyamata;

4.4, az értékelési szakvélemény tartalmi és formai kbvetelményei, vizsgalandd adatok, kérilmények;

4.5. értékbecsléssel kapcsolatos reklamacidk kezelése;

4.6. értékbecslés fellilvizsgalatanak kezdeményezése.

5. Az ingatlan-nyilvantartas felépitésének és miikodésének megfeleld ismerete:

5.1. altalanos ismeretek az ingatlan-nyilvantartasrol, kilonos tekintettel az ingatlan-nyilvantartds targyara és
tartalmdra, az ingatlan, valamint a jogosultak adataira, az ingatlan-nyilvantartasba bejegyezhetd, hitelezéssel kapcsolatos
egyes jogokra, az ingatlan-nyilvantartasba feljegyezhet6 egyes tényekre, a bejegyzés, feljegyzés és az adatvaltozds
atvezetésére, valamint a tulajdoni lap felépitésére;

5.2. az ingatlan-nyilvantartasi eljaras folyamatanak alapszintl ismerete, kilénésen az eljards meginditasa, jogok
bejegyzése és tények feljegyzése alapjaul szolgald okiratok, az okiratok kellékei, bejegyzéshez szlikséges igazoldsok,
hidnypotlas, a fliggében tartasra, széljegyzésre, tovabba a rangsor elvére vonatkozo rendelkezések;

5.3. jelzalogjog, valamint elidegenitési és terhelési tilalom bejegyzés, torlés, mddositas folyamatanak/feltételeinek
ismerete;

5.4. fedezetként elfogadhatd ingatlanok kore;

5.5. a hitelez6 altal elfogadhaté jogok, terhek, tiltott bejegyzések;

5.6. az ingatlaniigyi hatésag szerepe, illetékessége, a TakarNet rendszer hasznalata;

5.7. ingatlan-nyilvantartashoz kapcsolodo dijak, koltségek, illetve ezek megfizetésének madja.

6. Az érintett tagdllam piacanak megfelel§ ismerete:

6.1. altalanos ismeretek a hazai pénziigyi szektor felépitésérdl és szereplgir6l;

6.2. a pénzligyi szektor szabalyozoi kornyezetére és hatdsagi feliigyeletére vonatkozd altalanos ismeretek;

6.3. az ingatlanpiacot érint6 alapvet6 ismeretek, jogszabalyok;

6.4. a hazai piacon jelenlévd alapvet6 pénziigyi termékek és f6 jellemz&ik.

7. Az zleti etikai normak megfeleld ismerete:

7.1. a hitelintézetekre és pénzigyi vallalkozdsokra vonatkozd etikai, magatartasi szabalyok, kilénésen a lakossag
részére hitelt nyujtd pénzugyi szervezetek lgyfelekkel szembeni tisztességes magatartasardl sz6l6 Magatartasi Kddex;

7.2. a hitelez6 belsé (izleti etikai normai;

7.3. a hitelez6 panaszkezelési szabdlyzatanak irdnyelvei.
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8. A fogyasztdi hitelképesség-vizsgalat folyamatanak megfelel§ ismerete, illetve adott esetben a fogyasztok
hitelképességének vizsgalataban vald jartassag:

8.1. elfogadhaté jovedelmek, jovedelemigazoldssal kapcsolatos dokumentumok, azok formai és tartalmi
kovetelményei;

8.2. hamis adatok, dokumentumok felismerése;

8.3. a Kdzponti Hitel-informacids Rendszer hasznalata;

8.4. a fogyasztd jovedelmének és kiadasainak, fizetési képességének, valamint a hitelszerz6désben el8irt egyéb
feltételeknek a vizsgalata, értékelése;

8.5. fedezeti ingatlannal kapcsolatos ismeretek, fedezetként elfogadhato ingatlantipusok, besorolasok;

8.6. fedezetszamitasi mddszerek, a fedezetként felajanlott ingatlan maximalis terhelhetGsége, és a terhek joghatasai;

8.7. egyéb zalogtargy bevonasanak maddja, fedezetként valo értékelése;

8.8. a hitelképesség el6mindsitésének folyamata;

8.9. kotelez6 elutasitas, hidnypodtlasok esetei, tartalmi és technikai kdvetelményei;

8.10. ligyfél-tajékoztatds a kérelem jévahagyasa, valamint a kérelem elutasitasa esetén;

8.11. a hitelfolydsitds feltételeire vonatkozd belsd szabalyok ismerete.

9. MegfelelS szintl pénziigyi és kézgazdasagi jartassag:

9.1. pénzligyi és banki alapismeretek, gazdasagi alapfogalmak;

9.2. hitelezéssel kapcsolatos jogszabalyok ismerete, alkalmazasa;

9.3. a piaci valtozasok értelmezése, azok hatadsa az adott hitelezé m(ikodésére.
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2009. évi CLXII. torvény (Fhtv.)
a fogyaszténak nydijtott hitelr6l=

A toérvény hatdlya

1. § (1) E torvény rendelkezéseit a fogyasztdnak nyujtott hitelre kell alkalmazni.

(2) Nem kell alkalmazni e torvény rendelkezéseit:

a) olyan bérletre vagy haszonbérletre, amely a bérleti vagy haszonbérlet targyat képezé dologra a fogyasztd szamara
vételi kotelezettséget nem keletkeztet, vagy a hitelez6 szamdra vételi kotelezettség elGirdsara vonatkozd jogosultsagot
nem biztosit,

b) a fizetési szamlahoz kapcsolddo hitelkeretre, ha az annak alapjan nyujtott kdlcsont egy hdnapon beliil vissza kell
fizetni,

c) olyan hitelre, amellyel kapcsolatban a fogyaszté hitelkamatot és egyéb ellenszolgaltatast nem koteles fizetni,

d) olyan munkaltatéi hitelre, amely a nyilvdnossag szamara nem hozzaférhet6, és amellyel kapcsolatban a
munkavallalénak hitelkamatot és egyéb ellenszolgdltatast a piacon szokdsos mértéknél alacsonyabb mértékd teljes
hiteldij mutaté mellett koteles, vagy hitelkamatot és egyéb ellenszolgaltatast nem koteles fizetni,

e)> a befektetési vallalkozasokrél és az drut6zsdei szolgaltatokrol, valamint az &ltaluk végezhetd tevékenységek
szabalyairdl sz6lé 2007. évi CXXXVIIL. térvényben meghatarozott befektetési hitelre,

f) olyan hitelre, amelyet birdsag hoz létre,

g)= olyan hitelre, amely fennallé tartozas dij- és kdltségmentes atiitemezésére, kivaltasara vonatkozik,

h)= olyan térvényben vagy tdrvény felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyban meghatarozott kézérdeket szolgald
hitelre, amelyet korlatozott kdrben nyujtanak, és amely kamatmentes, vagy amelyre vonatkozd hitelkamat a piacon
szokdsos mértéknél alacsonyabb, vagy a piacon szokasos mértéki hitelkamat mellett a piacon szokdsos feltételeknél a
fogyasztd szdmara kedvez6bb; ideértve a lakascélu kdlcsonokre vonatkozd allami készfizet6 kezességrdl szolé 2009. évi
IV. torvényben meghatarozott athidald kolcsont, a devizakdlcsonok torlesztési arfolyamanak rogzitésérél és a
lakdingatlanok kényszerértékesitésének rendjérél szolé torvényben meghatdrozott gy(ijtészamlahitelt, valamint a kilon
jogszabdly szerint nydjtott hallgatéi hitelt.

(3) E torvény rendelkezéseit kell alkalmazni a fogyasztonak nyujtott pénzigyi lizingre azzal, hogy ahol e térvény hitelt
emlit, ott pénziigyi lizinget, ahol torlesztérészletet emlit, ott a lizingdijat kell érteni.

(4)= E térvény rendelkezéseit a Polgari Térvénykdnyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény 6:62. §-a szerinti, a feleket terhel
egylttmUkodési és tajékoztatasi kotelezettség szabdlyaival 6sszhangban kell alkalmazni.

(5)=E toérvénynek a tajékoztatasi kdtelezettséggel, valamint - ha ahhoz a kezesnek, illetve a zalogkdtelezettnek
lényeges jogi érdeke fliz6dik - az el6torlesztéssel kapcsolatos rendelkezéseit a hitelszerz6déshez kapcsolddé fogyasztoi
kezességi szerz6dés és fogyasztdi zalogszerz6dés esetén a kezes és a személyes addsnak nem minGsilé zalogkotelezett
tekintetében a pénz-, tGke- és biztositasi piac szabalyozasaért felel6s miniszter rendeletében meghatarozott mddon kell
alkalmazni.

2. §~ (1) A hitelkartya-szerz8déshez vagy fizetési szamldhoz kapcsolédé hitelre a 17/B. § (2)-(4) bekezdését és a 17/C-
17/E. §-t, a 18. § (1) és (2) bekezdését, valamint a 20/A. §-t nem kell alkalmazni.

(2) A fizetési szdmlahoz kapcsolddo olyan hitelkeretre, amely alapjan nyujtott kélcsént harom hénapon belil vagy a
hitelez§ felszélitasara kell visszafizetni a 4. § (2) bekezdés d), f) és g) pontjat, a 4. § (3) bekezdését, az 5. §-t, a 6. § (1)
bekezdés 6., 9-14., 16-19. és 21. pontjat, a 6. § (2)-(5) és (7) bekezdését, a 10. §-t, a 12. § és 13. §-t, a 16. § (1) bekezdés
6. és 9-24. pontjat, a 17. §-t és 18. § (3) és (6) bekezdését, a 20-21. §-t, a 21/B. §-t, a 23. §-t, a 24. § (1)-(4), (6) és (7)
bekezdését és a 25. §-t nem kell alkalmazni.

(3) A hiteltullépés esetén a 4-25. §-t nem kell alkalmazni.

(4)= A jelzéloghitelre és pénziigyi lizingre a 4. § (2) bekezdés f) pontjat, a 6. §-t, a 8-11. §-t, a 16. § (1) bekezdés 9., 11.,
19., 20. pontjat és (4) bekezdését, a 17. § (1) bekezdését, a 19. és a 20. §-t, a 21. és a 22. §-t, a 24. §-t és a 26. §-t nem
kell alkalmazni.

(5) E toérvény rendelkezéseit az allami kamattdmogatassal nyujtott hitelekre kiilon jogszabalyban meghatarozott
eltérésekkel kell alkalmazni.

(6)= Kézizélog fedezete mellett nyujtott hitelre a 4. § (3) bekezdését, az 5-17. §-t, a 17/A. § (1) és (3) bekezdését, a
17/B-26. §-t, a 28. § (1)-(4) és (6) bekezdését, a 29. § (2) bekezdését és a 29/A. §-t nem kell alkalmazni.

Ertelmezé rendelkezések

29.
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3. § E torvény alkalmazdsaban:

1. elGtérlesztés: a hitelszerz6dés alapjan fennalld tartozas teljesitési id6 elGtt torténd teljes vagy részleges teljesitése,

2. fizetési szamldhoz kapcsolddo hitelkeret-szerzddés: olyan hitelszerz6dés, amellyel a hitelez6 a fogyasztd fizetési
szamldjanak egyenlegét meghaladd 6sszeget bocsat a fogyasztd rendelkezésére,

3.2 fogyaszto: az 6nall6 foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége kdrén kivill eljaré természetes személy, valamint az
értékpapir kibocsatdsa mellett megvalosuld zdlogkdlcsonnyujtas esetén a zalogtargy birtokat hitelezére atruhdazé
természetes személy,

4. fogyaszto dltal fizetendd teljes Gsszeg: a hitel teljes 6sszege és a hitel teljes dija,

5. hitelezd: olyan jogalany, aki vagy amely 6nallé foglalkozasa vagy gazdasagi tevékenysége kérében hitelt nyujt,

6. hitelkamat: a fogyasztd altal igénybe vett hitelosszeg rogzitett vagy valtozd szazalékdban, éves szinten
meghatarozott pénzosszeg,

7. hitelkdzvetitd: olyan - a hitelez6t6l eltéré - jogalany, aki 6nall6 foglalkozdsa vagy gazdasagi tevékenysége keretében,
ellenszolgdltatds ellenében, ideértve barmilyen dijat, jutalékot vagy koltséget

a) a fogyasztonak hitelt ajanl, vagy

b) a hitelszerz6dés megkotése érdekében a fogyasztonak segitséget nyujt, vagy

c) a hitelez6 nevében a fogyasztoval hitelszerz6dést kot,

8.~ hitel: a hitelszerz6dés alapjan nyujtott szolgéltatds, valamint az értékpapir kibocsatdsa mellett nyujtott
zalogkolcson,

9. hitelszerz6dés: a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 torvényben meghatarozott hitelszerz6dés és kdlcsdnszerz8dés, ide
nem értve az olyan szerz&dést, amely alapjan folyamatos szolgdltatasnyujtds vagy azonos termék azonos mennyiségben
torténd értékesitése ellenében a fogyaszto részletfizetést teljesit,

10. hitel teljes dija: a hitelezé altal ismert minden olyan - a teljes hiteldij mutaté szamitasanal a kiilon jogszabaly szerint
figyelembe veendé - ellenszolgdltatas, amelyet a fogyaszto a hitelszerz6dés kapcsan megfizet,

11. hitel teljes 6sszege: a hitelnek a hitelszerz6désben meghatarozott teljes 6sszege vagy fels6 6sszeghatara,

12. hiteltullépés: fizetési szamlahoz kapcsolddd olyan hitel, amelyet a hitelezd a hitelkeret-szerz6dés szerinti 6sszegét
meghaladd 6sszegben, vagy ilyen szerz6dés hianydban bocsat a fogyasztd rendelkezésére,

13.% jelzdloghitel: a Hpt.-ben ilyenként meghatarozott fogalom,

14. kamatperiddus: a hitelszerz6désben meghatarozott olyan id&szak, amely alatt a kamat mértékét a hitelez6 nem
jogosult egyoldalian megvaltoztatni,

15. kapcsolt hitelszerzGdés: olyan hitelszerz6dés, amely meghatarozott termék értékesitéséhez vagy - a hitelnyujtastol
eltérd - szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolddik, ha

a) a hitelt maga a termék értékesitGje vagy szolgaltatas nyujtdja nydijtja, vagy

b) harmadik személy nydjtja, és a hitelszerz6dés el6készitése vagy megkotése soran a termék értékesit6jét, illetve a
szolgaltatds nyujtdjat veszi igénybe kdzremlkoddként, vagy a hitelszerz6désben az adott terméket vagy a szolgdltatast,
amelynek értékesitéséhez, illetve nyujtasahoz a hitelszerz6dés kapcsolddik, kifejezetten nevesitették,

16.2 pénziigyi lizing: a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrdl szolé toérvényben (a tovabbiakban: Hpt.)
ilyenként meghatarozott fogalom,

17. referencia-kamatldb: a Hpt.-ben ilyenként meghatarozott fogalom,

18. régzitett hitelkamat: a hitelszerz6désben annak megkotésekor meghatarozott, a hitelszerz&dés teljes futamidejére
vonatkozé egy, vagy a futamidd részeire vonatkozd tobb, szazalékos mérték haszndlatdval meghatarozott hitelkamat; a
hitelkamat kizardlag arra az id6szakra tekinthet6 rogzitettnek, amelyre vonatkozéan a hitelszerz6désben a szazalékos
mértéke meghatarozasra kertilt,

19. tartds adathordozo: a Hpt.-ben ilyenként meghatarozott fogalom,

20.~ teljes hiteldij mutatd: az a belsé megtériilési rata, amely mellett a fogyaszté altal teljesitendd kotelezettségek
jelenértéke (torlesztés és dijak) éves szazalékban kifejezve megegyezik a hitelez6 altal folydsitott hitelosszeggel,

21. vdltozo hitelkamat: minden olyan kamat, ami nem mingsil rogzitett hitelkamatnak,

222 lakdscélu jelzdloghitel: olyan jelzaloghitel,

a) amelyben a felek altal okiratban rogzitett hitelcél lakdingatlan vasarldsa, épitése, bévitése, korszer(sitése, feltjitasa
vagy

b) amit igazoltan az a) pontban meghatdrozott célokra nyujtott jelzaloghitel kivaltasara hasznaltak fel és ennek
Osszege kizardlag a hitelnyajtok kozotti arfolyamkilénbség miatt, valamint az eredeti hiteltartozas lezardsahoz és az (j
hitel folydsitdsahoz kapcsolddd igazolt dijakkal és koltségekkel haladhatja meg az eredeti hiteltartozas kivaltasakor
fennalld 6sszeget,

23.% lakdscélu pénziigyi lizing: olyan lizing, amelyben a felek altal okiratban régzitett cél lakéingatlan tulajdonjoganak
harmadik személy elad6tdl torténd, lizingbevevd altali megszerzése,

30.
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24~ kamatvdltoztatdsi mutatd: a hitelezés refinanszirozasi koltségeihez és a hitel nydjtasahoz kapcsolddd, az lzleti
kockazat korén kival allé, a hitelez6k altal nem befolyasolhatd, téluk fliggetlen, valamint altaluk el nem harithatd
korilményekben bekovetkez6 valtozast objektiv mddon kifejez6, a kamatmaddositas szamitasanak alapjaul szolgald és a
nyilvdnossag szamara hozzaférhet viszonyszam,

25.% kamatfeldr: a referencia-kamatlabon fellil - a hitelkamat részeként - fizetendé kamat, a hitelkamat és a
referenciakamat kilonbségeként meghatdrozott kamatrész,

26.~ kamatfeldr-vdltoztatdsi mutatd: a kamatfelar médositasanak alapjaul szolgalé kamatvéltoztatdsi mutatd,

27.~ kapcsolddé szolgdltatds: a fogyaszté részére a hitelszerz6déshez kapcsolédddan nyujtott szolgéltatas,

28.~ kézvetitéi alvdllalkozo: a Hpt.-ben ilyenként meghatarozott fogalom,

29.% foglalkoztatott:

a) a hitelezével vagy a hitelkdzvetit6vel munkaviszonyban, megbizasi jogviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszonyban Iév6 természetes személy, aki a jelzaloghitel-nyujtasban kozvetlenil részt vesz vagy a jelzalog-
hitelezéssel kapcsolatos tevékenységek végzése - ide nem értve az adatrogzitést, a behajtast és a szdmlavezetést - soran
a fogyasztdkkal kapcsolatot tart fenn,

b) kozvetitSi alvallalkozéval munkaviszonyban, megbizasi jogviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban lévé természetes személy, aki a jelzalog-hitelezéssel kapcsolatos tevékenységek végzése - ide nem értve
az adatrogzitést, a behajtast és a szamlavezetést - soran a fogyasztokkal kapcsolatot tart fenn,

c) olyan természetes személy, aki az a) vagy b) pontban meghatdrozott természetes személy kozvetlen felettese vagy
ellenérzi a tevékenységét,

30.~ hitelképesség-vizsgdlat: a fogyasztd torlesztési kotelezettségeinek varhatd teljesitésére vonatkozd kilatds
el6zetes felmérése,

31.% hiteltandcsadds: a Hpt.-ben ilyenként meghatarozott fogalom,

32.% EGT-dllam: a Hpt.-ben ilyenként meghatdarozott fogalom.

A hitelre vonatkozo kereskedelmi kommunikdcio

4. §~ (1)= A hitelre vonatkoz6 kereskedelmi kommunikacié soran keriilni kell minden olyan megfogalmazast, amely a
hitel elérhet&sége vagy koltsége tekintetében téves varakozasokat kelthet a fogyasztoban. A kereskedelmi kommunikacio
soran az informacidnak kénnyen olvashaténak vagy jol hallhatonak kell lennie. A hitelre vonatkozd kereskedelmi
kommunikaciéban a teljes hiteldij mutatd értékét feltlinGen, a rovidités feltlintetésével, legaldbb egy tizedesjegy
pontossaggal minden esetben meg kell adni.

(2) Ha a hitelre vonatkozd kereskedelmi kommunikacié a teljes hiteldij mutatd értékén kival hitelkamatot vagy
barmilyen mas ellenszolgaltatasra - ideértve a dijat, jutalékot, koltséget - vonatkozd szamadatot megjeldl, a kereskedelmi
kommunikaciéban egyértelmien, tomoren és feltlinGen, reprezentativ példaval bemutatva meg kell adni a kdvetkezd
adatokat is:

a) a hitelkamat mértéke és tipusa (rogzitett hitelkamat, valtozé hitelkamat vagy mindkett6),

b) a hitel teljes dijaban foglalt dij, jutalék, koltség és ado,

c) a hitel teljes 6sszege,

d) a hitel futamideje,

e) a teljes hiteldij mutato,

f) termék értékesitéséhez vagy szolgaltatas nydjtasahoz kapcsolddé halasztott fizetés formajaban nyujtott hitel esetén
a termék vagy szolgaltatas készpénzara és az 6nrész, valamint

g) a fogyaszté altal fizetendG teljes Osszeg és a torlesztérészlet Gsszege.

(3) Ha a jelzaloghitelre vonatkozo kereskedelmi kommunikacio a teljes hiteldij mutaté értékén kiviil hitelkamatot vagy
barmilyen mas ellenszolgaltatdsra - ideértve a dijat, jutalékot, koltséget - vonatkozd szamadatot megjeldl - a (2)
bekezdés a)-e) és g) pontjan tul -, a kereskedelmi kommunikaciéban egyértelmtien, témoren és feltlinGen meg kell adni
a kovetkezbket is:

a) a hitelezd, a hitelkozvetit6 vagy a kozvetit6i alvallalkozo neve,

b) tajékoztatds arra vonatkozdan, hogy a hitel fedezete ingatlanra bejegyzett jelzalogjog,

c) a torlesztGrészletek szama, valamint

d) devizaalapu hitel esetén figyelmeztetés arra vonatkozdan, hogy az arfolyam valtozasa befolyasolhatja a fogyaszté
altal fizetend6 6sszeget.

(4) A kereskedelmi kommunikaciéban alkalmazott reprezentativ példat a tdjékoztatdsban is kovetkezetesen
alkalmazni kell.

(5) Ha a hitelhez kapcsolddd szolgaltatas (példaul biztositas) igénybevétele a hitelszerz6dés megkotéséhez vagy a
hitelezé ajanlata szerinti megkotéséhez sziikséges, és a hitelhez kapcsolddd szolgaltatas ellenszolgaltatdsa nem ismert, a
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hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikaciéban a hitelhez kapcsolddé szolgdltatdsra vonatkozd szerz6dés
megkotésének kotelezettségét is jelezni kell egyértelm(ien, tomoren és felt(inGen, a teljes hiteldij mutatdval egyiitt.

(6) A hitelkdzvetit6 a hitelre vonatkozo kereskedelmi kommunikacidoban koteles feltiintetni, hogy kinek a
képviseletében jar el.

A hitelszerzédés megkétését megel6z6 tdjékoztatds—

5. 8§ (1) A hitelez6, a hitelkdzvetits vagy kdzvetiti alvéllalkozo a hitelszerz6dés megkdtését megel6z8en a fogyasztd
részére koteles olyan felvilagositast adni, amelynek alapjan a fogyasztd felmérheti, hogy az igénybe venni tervezett hitel
és - ha kapcsolddo szolgdltatas nyujtasara is sor kerll - a kapcsolodd szolgdltatas megfelel-e az igényeinek és a pénzugyi
teljesit6képességének. Ennek soran a hitelezé és adott esetben a hitelkdzvetit6 vagy kozvetitdi alvallalkozé a fogyasztd
rendelkezésére bocsatja a kiilonbdz6 ajanlatok 6sszehasonlitdsahoz sziikséges informacidkat annak érdekében, hogy a
fogyasztd megalapozott dontést hozhasson a hitelszerz6dés esetleges megkotése tekintetében.

(2) Az (1) bekezdés szerinti felvilagositasnak mindenekel6tt ki kell terjednie az ajanlott termékek legfontosabb
jellemzdire, a fogyasztd pénziigyi helyzetére gyakorolt hatdsara és a fizetés elmulasztdsanak kovetkezményeire, igy
kiilonosen a késedelmi kamatra, a hitel felmondasara és a biztositékok érvényesitésére.

(3) Az (1) bekezdés szerinti felvilagositast tomor és informativ modon dgy kell nyujtani, hogy az a fogyaszté szamara
érthetd és attekinthetd legyen, reprezentativ példakkal abrazolt médon mutassa be, hogy a hitelfelvétel torlesztése a
jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges valtozasahoz képest milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés soran
milyen tovabbi kockazatokkal kell szamolnia, ideértve a kamat- és az arfolyamkockazatot is.

(4) Az (1) bekezdés szerinti felvilagositas sordn egyértelm( altaldnos tajékoztatdst kell nydjtani a hitelfelvétel
folyamatardl, tovabba a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi hatdsagi jogkorérdl és a Pénzligyi Békéltetd Testiiletnek
a Magyar Nemzeti Bankrdl szolé torvény szerinti pénzigyi fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezésében
betoltott szerepérdl.

(5) Ha kapcsolddo szolgaltatas nydjtasara is sor keril, az (1) bekezdés szerinti felvilagositasnak ki kell terjednie

a) arra, hogy az 6sszekapcsolt szolgaltatasok viszonya jarulékos vagy 6nallo, valamint

b) az egyes szerzGdések felmonddasanak korilményeire is.

(6) A hitelez6 az altala kotott hitelszerzGdések és jelzdloghitel-szerz6dések termékcsoportonként legjellemzébb
mintaszovegét a fogyasztok elbzetes tdjékozddasa érdekében az internetes honlapjan koteles hozzaférhetévé tenni.

(7) Az e §-ban szabadlyozott felvildgositds mddjanak és formajanak részletes szabdlyait a miniszter rendeletben
hatarozza meg.

6. §= (1) A hitelszerz6désekre vonatkozé ajanlatok dsszehasonlitidsa és a hitelszerz6dés megkotése tekintetében
hozandd megalapozott fogyasztdi déntés érdekében a hitelez6 és a hitelkdzvetits az 5. § szerinti felvilagositdas mellett,
kell6 id6ben, de azt megel&z6en, hogy a fogyasztdt barmilyen ajanlat vagy hitelszerz6dés kotné, koteles a fogyasztét az
altala megadott informacidk alapjan széba johetd hiteltermék tekintetében - az 1. melléklet szerinti formanyomtatvany
felhaszndldsdval - papiron vagy mas tartds adathordozén a kdvetkezd adatokrdl tajékoztatni:

1. a hitel tipusardl,

2. a hitelez6 nevérdl (cégnevérdl) és levelezési cimérdl,

3. a hitelkozvetitd nevérdl (cégnevérdl) és levelezési cimérdl,

4. a hitel teljes 6sszegérdl és lehivasanak feltételeirdl,

5. a hitel futamidejérdl,

6. termék értékesitéséhez vagy szolgaltatas nyujtdsahoz kapcsolddé halasztott fizetés formajaban nyujtott hitel esetén
a termék vagy szolgdltatas megnevezésérdl és készpénzarardl,

7. a hitelkamatrol és a hitelkamat feltételeirdl, alkalmazasa esetén a vonatkozo referencia-kamatlabrol, kamatfelarrol,
kamatvaltoztatasi vagy kamatfeldr-valtoztatasi mutatordl, valamint a hitelkamat maddositasanak gyakorisagardl,
feltételeirdl és eljarasi szabalyairdl,

8. a teljes hiteldij mutatordl egy reprezentativ példaval annak valamennyi feltételével,

9. a fogyasztd altal a szerz6déskotéskor ismert feltételek alapjan fizetendd teljes 6sszegrdl,

10. a fogyaszto altal fizetendd torlesztGrészletek Gsszegér6l, a torlesztérészletek szamdrdl, és a torlesztés
gyakorisagdrol, esetlegesen a toérlesztérészleteknek a kilonb6zd hitelkamatu tartozasra torténé elszdmoldsanak
sorrendjérdl,

11. a fizetési szdmldhoz vagy készpénz-helyettesitd fizetési eszk6zh6z kapcsolddd valamennyi jutalékrdl, dijrol,
koltségrdl vagy egyéb fizetési kotelezettségrdl, kivéve ha a fizetési szamla vagy a készpénz-helyettesité fizetési eszkoz
fenntartdsa nem kotelezé,

12. a hitelhez kapcsolédd hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgéltatasrdl - ideértve dijat, jutalékot (a
tovabbiakban egyiitt: dij) és koltséget -, és mddositasuk feltételeirdl,
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13. adott esetben a kozjegyzbi dijrdl,

14.% a hitelhez kapcsolédé olyan szolgéltatasokrol (példaul biztositds), amely a hitelszerz6dés megkdtéséhez vagy a
hitelezé ajanlata szerinti megkotéséhez sziikséges,

15. a késedelmi kamatrdl vagy az egyéb olyan fizetési kotelezettségrdl, amely a szerz6désben vallalt kotelezettség nem
teljesitésébdl szarmazik,

16. a fizetés elmulasztasanak kovetkezményeirdl,

17. a sziikséges biztositékok meghatarozasardl,

18. az eldllasi jogrdl, illetve annak hidnyardl,

19. az el6torlesztéshez vald jogrdl, és annak 24. § szerinti esetleges koltségeirdl,

20. a 14. § (4) bekezdése szerinti kotelezettségérdl,

21. a 9. § szerinti kotelezettségrdl, valamint

22. a megadott adatok érvényességének esetleges id6beli korlatozasardl.

(2) Ha az (1) bekezdés 7. pontja szerinti egyes hitelkamatok alkalmazdasanak feltételei eltérnek egymastdl, a hitelkamat
modositasanak gyakorisagdra, feltételeire és eljarasi szabalyaira vonatkozd tajékoztatdst valamennyi hitelkamat
tekintetében meg kell adni.

(2a)=Ha a hitelszerz6dés a 2016/1011/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 3. cikk (1) bekezdésének 3.
pontjdban meghatdrozott referenciamutatéra hivatkozik, a hitelez§ és a hitelkozvetité az 1. melléklet szerinti
formanyomtatvanytdl elkiilonilt dokumentumban kozli a fogyasztéval a referenciamutatd és annak kezelGjének nevét,
valamint kovetkezményeit a fogyasztéra nézve. E dokumentum mellékelhet6 az 1. melléklet szerinti
formanyomtatvanyhoz.

(3) Ha a fogyaszté a rendelkezésére bocsatott adatok alapjan megjeldli az altala el6nyben részesitett hitel jellemzéit,
a hitelezd és a hitelkozvetitd a teljes hiteldij mutatordl és a fogyasztd altal fizetendd teljes 6sszegrdl ezek alapulvételével
nyujt tadjékoztatast.

(4) Ha a hitelszerz6dés alapjan a hitel lehivasara tobbféle modon keriilhet sor, és ezek eltérd hitelkamatokat vagy
eltéré hitelkamaton kivili egyéb ellenszolgaltatast - ideértve dijat és koltséget - jelentenek, és a hitelez6 az adott
hiteltipusnal leggyakoribb lehivasi mddot vette figyelembe, a hitelezd és a hitelkozvetit a tajékoztatas soran koteles
jelezni, hogy mas lehivasi mdd magasabb teljes hiteldij mutatot eredményezhet.

(5) Ha a fogyasztd altal fizetett részletek nem eredményezik haladéktalanul a hitelosszeg torlesztését, hanem a
hitelszerz6désben, vagy ahhoz kapcsolédé megdllapoddsban meghatdrozott id6szakokban és feltételek szerint
t6keképzésre forditjak, az (1) bekezdés szerinti tajékoztatds soran a hitelezé és a hitelkdzvetits koteles egyértelm(ien és
tomoren tajékoztatni, hogy a részletek megfizetése nem eredményezi automatikusan a hitel teljes Gsszegének
visszafizetését, kivéve ha a felek kifejezetten errél allapodnak meg.

(6) Fizetési szamldhoz kapcsoldédd hitelkeret esetén a hitelez6 és a hitelkdzvetité - a 2. melléklet szerinti
formanyomtatvany felhasznalasaval - az alabbiakrdl tajékoztatja a fogyasztot:

a)az (1) bekezdés 1-5. pontjaban, 7. pontjaban, 8. pontjaban, 15. pontjaban, 20. pontjaban és 22. pontjdban
foglaltakrdl,

b) a hitel felmondésanak feltételeirél és médjarol,

c) olyan fizetési szamlahoz kapcsolédé hitelkeret esetén, amely alapjan nyujtott kélcsont a hitelez6 felszolitasara kell
visszafizetni arrdl, hogy a hitelez6 barmikor jogosult a hitel teljes 6sszegének visszafizetését kovetelni, valamint

d) olyan fizetési szamlahoz kapcsolddo hitelkeret esetén, amely alapjan nyujtott kélcsont harom hdnapon belil vagy
a hitelez6 felszélitasara kell visszafizetni a szerz6dés megkotését kovetben felmerils hitelkamaton kiviili minden egyéb
ellenszolgdltatasrol - ideértve dijat és koltséget -, és ezek mddositasanak feltételeirdl.

(7) A hitelez6 és a hitelkozvetité az e §-ban meghatdrozott adatokon kiviil kizardélag az 1. melléklet szerinti
formanyomtatvanytdl elkilonitetten adhat tajékoztatdst.

7. §= (1) A hitelkdzvetit6 az 5. § és 6. § szerint altala teljesitendd tajékoztatassal egyidejlileg kdzdlni, illetve a
tajékoztatd iratokon feltiintetni koteles, hogy a fogyasztd érdekében vagy valamely - egy, illetve tobb - hitelezd
képviseletében jar el.

(2) A hitelkozvetitd a fogyaszté altal részére fizetendd dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségrdl a hitelszerzddés
megkotését megelGzGen a fogyasztot tajékoztatni, és az errdl vald megegyezést papiron vagy mas tartds adathordozon
rogziteni koteles.

(3) Ha hitelez6 megbizdsabdl eljard hitelkdzvetit6 részére a fogyasztot terheli dij-, koltség- vagy egyéb fizetési
kotelezettség, a hitelkdzvetitd a teljes hiteldij mutatd szamitdsa érdekében koteles e fizetési kotelezettség mértékérdl a
hitelez6t tajékoztatni.

8. 8§~ (1)= A fogyaszt6 - az elektronikus Uton térténd tajékoztatas kivételével - a hitelszerz6dés megkodtését megel6z6
tajékoztatast tartalmazé formanyomtatvany masolatan alairasaval igazolja annak atvételét és azt, hogy az 5-7. §-ban
szabalyozott tdjékoztatast megkapta.
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(2) Ha a hitelszerzédést a felek azonositott elektronikus Uton vagy elektronikus okirati formaban kotik meg, akkor az
(1) bekezdés szerinti kiilon alairasra igazolasként nincs sziikség. Ebben az esetben

a) a koltség és dij mddosuldsara vonatkozd tajékoztatds elektronikus uton is teljesithetd,

b) a kamatvaltozasra vonatkozé tajékoztatast papiron vagy mas tartds adathordozon kell teljesiteni.

(3)= Az 5-7. §-ban meghatarozott tdjékoztatds elektronikus Uton is teljesithetd azzal, hogy a hitelszerz8dés
megkotését kovetGen a 6. § és a 7. § szerint tdjékoztatasi kdtelezettség papiron vagy mas tartds adathordozén teljesitésre
kerdl.

9. §-Ha a hitelez6 a tdjékoztatast tartalmazd formanyomtatvdnyban foglaltaknak megfeleléen a fogyasztéval
szerz8dést kivan kotni, ugy a fogyasztd kérésére a hitelszerz6dés tervezetét dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen a rendelkezésére kell bocsatani.

10. §= Ha a hitelszerz6dés megkdtése a fogyaszté kérése alapjan a tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati
szolgaltatasi szerz6désekrél szold 2005. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Tétv.) szerinti olyan tavkozl6 eszkoz utjan
torténik, amely a 6. § és 7. § szerinti el6zetes tajékoztatast nem teszi lehet6vé, igy kilondsen, ha az a Tétv. 4. § (3)
bekezdése szerint telefonon torténik, a hitelez6 és a hitelkdzvetitd a hitelszerz6dés megkotését kovetben haladéktalanul
koteles a 6. § és 7. § szerint a fogyasztdval szemben fennalld tajékoztatdsi kotelezettségének papiron vagy mas tartds
adathordozon eleget tenni.

11. §* Ha a fizetési szdmldhoz kapcsolédé hitelkeret-szerz6dés megkodtése a fogyaszté kérése alapjan a Tétv. szerinti
olyan tavkozl6 eszkoz utjan torténik, amely a 6. § és 7. § szerinti elGzetes tajékoztatast nem teszi lehetévé, igy kilonosen
ha az a Tétv. 4. § (4) bekezdése szerint telefonon torténik, a hitelezd és a hitelkdzvetité a hitelszerz6dés megkotését
kovetSen haladéktalanul koteles a 6. § és 7. § szerint a fogyasztéval szemben fenndlld tajékoztatasi kotelezettségének
papiron vagy mas tartés adathordozén eleget tenni.

12. §% (1) Jelzéloghitel igénylése esetén a hitelezd, a hitelkdzvetits vagy a kdzvetitsi alvallalkozé azt megel6z8en, hogy
a fogyasztdt barmilyen hitelszerz6dés vagy ajanlat kétné, kell6 id6ben koteles papiron, mas tartds adathordozon vagy
elektronikus Uton egyértelm( és érthet6 altalanos tajékoztatast (a tovabbiakban: altalanos tdjékoztatas) nyujtani a
fogyasztdnak, amelynek tartalmat a pénz-, t6ke- és biztositasi piac szabalyozasaért felelés miniszter rendeletben
hatarozza meg.

(2) A hitelez6, a hitelkozvetité vagy a kozvetitGi alvallalkozd az altalanos tajékoztatast kovetSen, de még a
szerz8déskotés elStt papiron vagy mas tartds adathordozon személyre sz4l6 tajékoztatast (a tovabbiakban: személyre
sz616 tajékoztatas) nyujt a fogyasztdnak a pénz-, t6ke- és biztositasi piac szabalyozasaért felelés miniszter rendeletében
meghatarozott formdban és tartalommal. A személyre sz616 tdjékoztatast haladéktalanul el kell késziteni és at kell adni a
fogyasztdnak, amint a fogyaszté megadta a sziikséges informaciokat a jelzaloghitellel 6sszefliggd igényeirél, pénzigyi
helyzetérdl és az altala el6nyben részesitett feltételekrl, még miel6tt a fogyasztot a hitelszerzédéssel kapcsolatban
ajanlati kotottség terhelné.

(3) Az (1) és (2) bekezdésben meghatdrozott tajékoztatast dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen kell a
fogyasztd rendelkezésére bocsatani.

(4) Jelzaloghitelre vonatkozd, a hitelez6re nézve kotelezd erejli ajanlatot papiron vagy mas tartds adathordozoén a
személyre sz0l6 tajékoztatdval egyiitt kell a fogyasztd rendelkezésére bocsatani, ha

a) még nem bocsatottak a fogyasztd rendelkezésére a személyre sz616 tdjékoztatot vagy

b) az ajanlat eltér a korabban a fogyasztd rendelkezésére bocsatott személyre sz616 tajékoztatotol.

(5) Jelzdloghitel esetén a Tétv. 4. § (2) bekezdés b) pontjdban meghatarozott, a szerz6dés targyanak lényeges
jellemz@inek keretében tajékoztatast kell adni a jogszabalyban szabdlyozott személyre sz6l6 tdjékoztatd 3-6. pontjaban
meghatarozott elemekrél.

(6) A hitelezd, a hitelkdzvetitd vagy a kdzvetitGi alvallalkozd a személyre sz616 tajékoztatdban meghatdrozott adatokon
kivil kizardlag attél elkiilonitetten, ahhoz mellékelve adhat tajékoztatast.

13. §= (1) Jelzéloghitel és ingatlanra vonatkozé pénziigyi lizing igénylése esetén a hitelezSre nézve kdtelezd ajanlat
megtételekor a szerz&dés tervezetét a fogyasztd kérése nélkil is legalabb harom nappal a tervezett szerz6déskotést
megel6z86en a fogyasztd rendelkezésére kell bocsatani. A fogyasztd a harom nap leteltéig az ajanlatot nem fogadhatja el.
A hitelezd ajanlati kotottsége a szerzGdéstervezet fogyaszto részére torténd rendelkezésre bocsatasatdl szamitott tizenot
napig all fenn.

(2) Az (1) bekezdés szerinti szerz6dések a felek (képvisel6ik) egyideji fizikai jelenléte nélkil - a (3) bekezdésben irt
kivételtdl eltekintve - nem kéthet6k meg, ez azonban nem akadalya annak, hogy a tdjékoztatasi kotelezettség teljesitése
és annak igazolasa, valamint a szerz6dés tervezetének rendelkezésre bocsatdsa tekintetében a felek a 8. § (2), illetve (3)
bekezdése szerinti utat vegyék igénybe, ha annak feltételei fennallnak.

(3) A (2) bekezdésben foglalt elGiras agy is teljesithetd, ha az lgyfelek az altaluk tandk jelenlétében alairt szerz6dést
megkuldik a hitelezé6nek.
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A hitelképesség vizsgdlata—

14. § (1) A hitelezd a fogyaszté hitelképességét a rendelkezésére all6 informacidk alapjan értékeli és kizardlag abban
az esetben tesz ajanlatot a fogyasztonak hitelszerz6dés megkotésére, ha a hitelképesség-vizsgalat eredményeként
valdszin(sithet6, hogy a fogyasztd képes a hitelszerz6désbél ered6 kotelezettségeinek maradéktalan teljesitésére. A
hitelképesség vizsgalatanak részletes szabalyait jogszabaly allapitja meg.

(2) Ha e torvény felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, az informacidk a fogyaszto altal
nyujtott tajékoztatason és a hitelreferencia-szolgdltatas igénybevételén alapulhatnak. A hitelreferencia-szolgdltatas
igénybevételérdl a hitelezd el6zetesen papiron vagy mas tartés adathordozén tdjékoztatja a fogyasztot.

(3) A hitelez6 a hitelképesség vizsgdlatat kovetSen haladéktalanul tdjékoztatja a fogyasztét a hitelkérelem
elbirdldsanak eredményérdl és adott esetben arrdl, ha a hitelkérelem elutasitdsara az adatok automatikus feldolgozasa
soran kertlt sor.

(4) A hitelszerz6dés megkotését kovetden a hitelez6 nem mondhatja fel a hitelszerz6dést azzal az indokkal, hogy a
hitelképesség vizsgalata nem volt megfelelS vagy a fogyaszto altal kozolt adatok hianyosak voltak.

(5) Ha a felek a hitelszerz6dés megkotését kovetGen a hitel teljes Gsszegének felemelésében dallapodnak meg, a
hitelszerz6dés mddositdsat megelézGen a hitelezd koteles a fogyasztd hitelképességét dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen ismételten értékelni, kivéve, ha a hitel adott 6sszeggel tortén6 megemelését a hitelképesség
eredeti vizsgalatakor mar figyelembe vették.

(6) Ha a hitelez6 a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele alapjan a fogyasztoval nem kivan szerz6dést kotni, a
fogyasztét a hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele soran torténd adatatadas eredményérél és a hitelreferencia-
szolgaltatas jellemz&irGl haladéktalanul és dijmentesen tajékoztatja, kivéve, ha a tajékoztatasi kotelezettség teljesitését
torvény vagy az Eurdpai Unid altaldnos hatalyu, kdzvetleniil alkalmazandd jogi aktusa kizarja.

Arukapcsolds és csomagban térténd értékesités=

14/A. §= (1) Tilos a jelzaloghitel ajanldsa vagy a jelzaloghitel-szerz6dés megkdtése mas pénziigyi termékkel vagy
szolgaltatdssal egyiitt ugy, hogy a hitelszerz6dést a fogyasztd kizardlag a kapcsolddd termékkel vagy szolgaltatassal egyiitt
kotheti meg (arukapcsolas tilalma).

(2) A jelzaloghitel ajanlhato és a jelzaloghitel-szerz6dés megkothetd mas pénziigyi termékkel vagy szolgaltatassal
egyltt, ha a hitelszerz6dést a fogyasztdé 6nalléan is megkotheti, de nem feltétleniil ugyanazokkal a feltételekkel, mint a
kapcsolddd szolgaltatdasokkal egy csomagban kinalt hitelszerz6dés esetén (csomagban torténd értékesités).

(3)= Az (1) bekezdésben foglaltaktdl eltéréen:

a) a hitelez6 a fogyasztd részére elGirhatja, hogy rendelkezzen fizetési szamlaval, amely kizardlag a jelzaloghitel
torlesztéséhez szikséges pénzeszkozok elhelyezését szolgdlja, és ezt dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen kell a fogyaszté részére biztositani,

b) jelzéloghitel esetén a hitelez6 elGirhatja a fogyaszto szamara, hogy jelzaloghitel igénybevétele esetén rendelkezzen
a hitelszerz6déshez kapcsolodd megtakaritdssal, valamint életbiztositassal vagy a fedezetiil szolgald ingatlanra vonatkozé
vagyonbiztositassal.

(4) A (3) bekezdés b) pontjaban foglaltak esetén a hitelez6nek az éltala elényben részesitett szolgdltatotdl eltéré
szolgaltatd biztositasat is el kell fogadnia, ha az a hitelezé altal ajanlott biztositassal legalabb egyenértékii a biztositas
Osszegét és a fedezet korét figyelembe véve.

(4a)>Ha a hitelez6 a fogyaszté szamara elSirta, hogy jelzaloghitel igénybevétele esetén rendelkezzen a
hitelszerz6déshez kapcsolddd megtakaritassal, életbiztositassal vagy a fedezetiil szolgdlé ingatlanra vonatkozd
vagyonbiztositdssal, a fogyasztd az ilyen megtakaritasi szerz6désbél szarmazé megtakaritasi 6sszegre, illetve biztositasi
szerz6désbdl szarmazod biztositasi 6sszegre vonatkozd kovetelését biztositékként a hitelezére atruhdazhatja.

(5) Ha a fogyasztd az (1) bekezdés szerinti tiltott drukapcsolds keretében koti meg a hitelszerz6dést, ugy a kapcsolédé
termék értékesitésére vagy szolgaltatds nyujtasdra szolgdlé szerzédést a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
torvény szerint megtamadhatja.

A jelzdloghitel fedezetéiil szolgdlo ingatlanok értékelése—

14/B. §= (1) A hitelezd bels6 szabélyzataban rogziti a jelzaloghitelezési elveket, amelynek keretében nyilvantartast
vezet a jelzaloghitel nydjtasanal fedezetil elfogadott ingatlanok tipusairdl.
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(2) A jelzéloghitel fedezetéll szolgdld ingatlan hitelbiztositéki értékét a termdfoldnek nem mindsilé ingatlanok
hitelbiztositéki értékének meghatarozasara vonatkozd maddszertani elvekrdl sz6lé miniszteri rendeletben meghatarozott
szabalyoknak megfelelGen kell megallapitani.

(3) A hitelezs az értékelési szakvéleményt tartés adathordozén rogziti és nyilvantartasaban megé6rzi.

(4) A jelzaloghitel fedezetéil szolgald ingatlan hitelbiztositéki értékét megallapito értékbecslének rendelkeznie kell

a) ingatlanvagyon-értékel6 és -kozvetit6i szakképesitéssel vagy

b) az a) pontban foglaltakkal egyenérték(i szakképesitéssel.

A hitelszerzédés formai és tartalmi kévetelményei

15. § A hitelszerz6dés egy példanyat a fogyasztdnak at kell adni.

16. § (1) A hitelszerz6dés - a (4) bekezdésben meghatarozott eltéréssel - egyértelmdien és tomoren tartalmazza:

1. a hitel tipusat,

2. a szerz8d6 felek nevét (cégnevét) és levelezési cimét (székhelyét),

3. a hitelkozvetits nevét (cégnevét) és levelezési cimét (székhelyét),

4. a hitel futamidejét,

5. a hitel teljes 0sszegét és lehivasanak feltételeit,

6. termék értékesitésére vagy szolgdltatas nyudjtasahoz kapcsolddd halasztott fizetés formdjaban nyujtott hitel esetén
a termék vagy szolgdltatas megnevezését és készpénzarat,

7. a hitelkamatot és a hitelkamat feltételeit, esetlegesen a vonatkozé referencia-kamatlabat, valamint a hitelkamat
modositasanak gyakorisagat, feltételeit és eljarasi szabalyait,

8. a teljes hiteldij mutatdt a hitelszerz6dés megkotésének id6pontjara vonatkoztatva, annak kiszamitasanal figyelembe
vett valamennyi feltételével,

9. a fogyasztd altal fizetend6 teljes Gsszeget,

10. a fogyasztd altal fizetendd torlesztGrészletek Gsszegét, szamat, és a torlesztés gyakorisagat, esetlegesen a
torlesztGrészleteknek a kiilonb6z6 hitelkamatu tartozasra torténé elszamolasanak sorrendjét,

11. hatdrozott idGtartamra vonatkozd t6ketorlesztés esetén a fogyasztd arra vonatkozd jogdt, hogy a tartozasrol
torlesztési tablazat formdjaban kivonatot dij-, koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen a hitelszerzédés
fennalldsa alatt jogosult megkapni,

12. ha a fogyasztd a téke torlesztésétdl elkiilonitetten koteles megfizetni a hitelkamatot és a hitelkamaton kiviili
minden egyéb ellenszolgaltatast - ideértve dijat, koltséget, jutalékot -, ennek gyakorisagat, feltételeit és 6sszegét,

13. a fizetési szamlahoz vagy a készpénz-helyettesit6 fizetési eszk6zhoz kapcsolddd valamennyi jutalékot, dijat,
koltséget vagy egyéb fizetési kotelezettséget, kivéve, ha a fizetési szamla fenntartasa nem kételez6,

14. a hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatast - ideértve dijat, jutalékot és koltséget - és mddositasuk
feltételeit,

15. a késedelmi kamatot vagy az egyéb olyan fizetési kbtelezettséget, amely a szerz6désben vallalt kotelezettség nem
teljesitésébdl szarmazik,

16. a fizetés elmulasztasanak kovetkezményeit,

17. adott esetben a kozjegyzGi dijra vonatkozé fizetési kotelezettséget,

18. adott esetben a biztositékok és a biztositas meghatarozasat,

19. az eldllasi (felmondasi) jogot, illetve annak fenn nem allasat, azon id6szakot, amely alatt az elallasi jog fennall, az
eldllasi (felmondasi) jog gyakorlasanak feltételeit, mddjat és jogkdvetkezményeit, ideértve a 21. § (4) és (5) bekezdését,

20. a 22. § szerinti jogosultsag fennallasat és gyakorlasanak feltételeit,

21. az el6torlesztéshez vald jogot, gyakorlasanak médjat, az el6torlesztés esetleges koltségeinek fennalldsat és azok
szamitasi madjat,

22. a hitelszerzédésre vonatkozo felmondasi jogot és annak kovetkezményeit,

23. rendelkezésre all-e a fogyasztd szamara a szerz8désbdl eredd jogvitak peren kiviili rendezésére olyan lehetGség,
amelynek a hitelezé alaveti magat, valamint

24~ a feliigyeleti hatésdg nevét és székhelyét, valamint

25.% ha a jelzaloghitel-szerz6dés alapjan fennallé tartozas idegen pénznemben all fenn, az atvaltds lehet8ségét vagy
az arfolyamkockazatot korlatozo eszkozoket.

(2) Ha az (1) bekezdés 7. pontja szerinti egyes hitelkamatok alkalmazasanak feltételei eltérnek egymastdl, a hitelkamat
modositasanak gyakorisagara, feltételeire és eljarasi szabdlyaira vonatkozd tdjékoztatdst valamennyi hitelkamat
tekintetében meg kell adni.

(3) Ha a fogyaszté altal fizetett részletek nem eredményezik haladéktalanul a hitelosszeg torlesztését, hanem a
hitelszerz6désben vagy ahhoz kapcsolddd megallapodasban meghatdrozott idészakokban és feltételek szerint
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t6keképzésre forditjdk, a hitelszerz6désbe a hitelezé koteles egyértelmiien és tomoren belefoglalni, hogy a részletek
megfizetése nem eredményezi automatikusan a hitel teljes 6sszegének visszafizetését, kivéve, ha a szerz6désben a felek
errél megallapodtak.

(4) Fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelkeret-szerz6dés egyértelmiien és tomoren tartalmazza:

a) az (1) bekezdés 1-5. pontjaban, 7. pontjaban és 8. pontjaban foglaltakat,

b) a hitel teljes dijat a hitelszerz6dés megkotésének id6pontjara vonatkoztatva,

c) olyan fizetési szamlahoz kapcsolédé hitelkeret esetén, amely alapjan nyujtott kdlcsont a hitelez6 felszolitasara kell
visszafizetni, a hitelez8 jogat, hogy barmikor jogosult a hitel teljes 6sszegének visszafizetését kovetelni,

d) az eldllasi jog gyakorlasanak feltételeit, modjat és jogkdvetkezményeit, valamint

e) a hitelkeret szerz6dés megkotését kovetSen felmerils, a hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatast -
ideértve a dijat, jutalékot, koltséget -, és ezek mddositasanak feltételeit.

(5)= Ha az e § szerinti tartalmi kellék hidnya a szerz6dés létrejottét nem érinti, a hitelez a szerz6désszegéssel okozott
karokért vald felel6sség szabdlyai szerint koteles megtériteni a fogyaszténak a szerz8dés kellékhianydbdl szarmazdé karat.

17. §(1) A hitelszerz6dés fennallasa alatt a hitelez6nek a fogyasztd kérésére a tartozasrol torlesztési tablazat
formajaban kivonatot a fogyaszténak dij-, koltség- és egyéb fizetésikotelezettség-mentesen kell rendelkezésére
bocsatania.

(2) Jelzdloghitel esetén a hitelez6 évente egyszer, illetve a kamatperiddus forduldnapjan tajékoztatast ad a
fogyasztdnak a tartozasrol torlesztési tablazat formajaban dij-, koltség- és egyéb fizetésikotelezettség-mentesen.

(3) A torlesztési tablazat a torlesztGrészletek Gsszegét, a torlesztés gyakorisagat és feltételeit, valamint az egyes
torlesztések téke- és hitelkamat és hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatas elemét - ideértve dijat, jutalékot,
koltséget - elkulonitetten tartalmazza. Ha a hitelkamat mértéke nem rogzitett, vagy a hitelkamaton kivili minden egyéb
ellenszolgdltatds - ideértve dijat, jutalékot, koltséget - a hitelszerz6désben meghatarozottak szerint valtozhat, a
torlesztési tablazatban egyértelmlen és tomoren jelezni kell, hogy a rendelkezésre bocsatott adatok a valtozas
id6pontjaig érvényesek.

A hitelszerzédés feltételei és annak vdltozdsa™

17/A. §= (1)= A hitelezd - a (2) és (3) bekezdésben meghatérozott kivétellel - fogyaszténak nem nydjthat olyan hitelt,
amelynek teljes hiteldij mutatdja meghaladja a jegybanki alapkamat 24 szazalékponttal névelt mértékét.

(2) Hitelkartya-szerz6déshez vagy fizetési szamlahoz kapcsolddd, tovabba kézizalog fedezete mellett nyujtott hitelek
esetében a teljes hiteldij mutaté nem haladhatja meg a jegybanki alapkamat 39 szazalékponttal névelt mértékét.

(3) A mindennapi élet felszerelési targyainak, tartds fogyasztasi cikkeinek (ide nem értve a gépjarmivet)
megvasarlasahoz és szolgaltatasok igénybevételéhez nyujtott hitelek (aruhitelek) esetében, amennyiben a hitel
folydsitdsa kdzvetleniil az aruhitellel érintett termék értékesitdjének, illetve a szolgaltatas nyujtéjanak torténik, a teljes
hiteldij mutaté nem haladhatja meg a jegybanki alapkamat 39 szazalékponttal novelt mértékét.

(4) E § alkalmazasaban az érintett naptari félévet megel§z6 honap elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat irdnyado
az adott naptdri félév teljes idGtartamara.

(5)= E § alkalmazésaban a teljes hiteldij mutaté meghatarozasakor nem kell figyelembe venni a jelzéloghitel fedezetéiil
szolgald ingatlanra vonatkozo vagyonbiztositas dijat.

17/B. §= (1) A fogyaszté szamara hatranyosan kizardlag a hitelszerz6désben megallapitott hitelkamat, kamatfeldr,
koltség és dij mddosithatd egyoldaluan, feltéve hogy e torvény ezt lehetévé teszi, és a felek ezt a szerzGdésben
kifejezetten kikototték. Egyéb feltétel, ideértve az egyoldali mddositasra vonatkozo kikotést is, egyoldaltuan, a fogyaszto
szamara hatranyosan nem maédosithaté.

(2) Az 4j kamatperiédusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértékét a kamatperiddus lejartat megel6z6 120. napi
kamatvaltoztatasi, illetve kamatfeldr-valtoztatasi mutato figyelembevételével kell megallapitani.

(3) Az (1) bekezdés szerinti egyoldali mddositas jogat a hitelezé a szerzGdésben - az e torvényben meghatarozott
kovetelményeknek megfelelGen - rogzitett feltételek szerint jogosult gyakorolni. Semmis az a szerz8déses kikotés, amely
a szerz6dés egyoldali mddositasara vonatkozdan e torvényben meghatarozott kévetelményeknek nem felel meg.

(4) Ha a hitelszerz6dés egyoldali mdédositasanak alapjaul szolgdlé feltételek a hitelkamat, a kamatfeldr, a koltség vagy
a dij csokkentését teszik lehet6vé, a hitelez6nek ezt a szerz6déses kotelezettsége részeként a fogyasztd javdra
érvényesiteni kell.

(5) Ha e torvény eltér6en nem rendelkezik, a szerz6dés (1) bekezdés szerinti egyoldald mddositasarél annak
hatalybalépését megel6z6en legalabb 60 nappal kell értesiteni a fogyasztot, a 18. § (5) bekezdése szerinti modon.

(6) A hitelkartydhoz vagy fizetési szamlahoz kapcsolddd hitelszerz6dés feltételeinek egyoldali mdédositasa esetén a
fogyasztd a szerz6dést 30 napos hataridével koltség- és dijmentesen akkor is felmondhatja, ha a szerz6dést hatdrozott
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idére kototték. A felmondas akkor érvényes, ha a fogyasztd a felvett hitel0sszeget és annak a visszafizetés id6pontjaig
felszamithato szerz6dés szerinti hitelkamatait a felmondasi hataridé leteltéig a hitelezének visszafizeti.

17/C. §= (1) A legfeljebb 3 éves futamidej(i hitel annak teljes futamidejére a hitelszerz6désben meghatarozott

a) fix kamatozassal, vagy

b)a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett referencia-kamatlabhoz koétott valtozd kamatozassal és fix
kamatfelarral
nyujthato, és e hitel kamatfeltételei a fogyasztd szamdra hatranyosan egyoldalian nem maddosithatok.

(2) A 3 évet meghaladé futamidej(i hitel a szerz6désben meghatérozott,

a) a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett referencia-kamatlabhoz kotott valtozé kamatozdassal és annak teljes
futamidejére vagy legalabb 3 éves kamatperidodusokban régzitett kamatfelarral,

b) legalabb 3 éves kamatperiddusokban rogzitett hitelkamattal, vagy

c) fix kamatozassal
nyujthato.

(3) A (2) bekezdés szerinti hitel utolsé kamatperiédusanak idGtartama 3 évnél révidebb is lehet.

17/D. §* (1) Referencia-kamatlabhoz kétdtt kamatozasu hitelszerz6dés esetén a referencia-kamatlab mértékét a
hitelszerz6désben meghatarozott referenciakamat futamidejének megfelel6 id6koézénként kell a fordulénapot megel6z6
hénap utolsé munkanapja el6tt 2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igazitani.~

(2) A hitelezd a hitel futamideje alatt legfeljebb 6t alkalommal az egyes kamatperiddusok lejarta utan

a)a hitelkamatot legfeljebb a szerz6désben meghatdrozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett
kamatvaltoztatasi mutato,

b) a kamatfelarat legfeljebb a szerz6désben meghatdrozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett kamatfelar-
valtoztatasi mutato
alkalmazdasaval szamitott mértékig mddosithatja.

(3) Ha a hitelezd a (2) bekezdés szerinti kamatmaddositds soran a kamatvaltoztatasi, illetve a kamatfelar-valtoztatasi
mutatd altal lehetévé tett mértéknél kedvez6bb hitelkamatot, illetve kamatfelarat alkalmazott, a késébbi
kamatperidodusokban a kamat, illetve a kamatfelar mértéke tekintetében adott kedvezményt - annak erejéig - a
csokkentendd kamat, illetve kamatfelar mértékébe betudhatja.

(4) Ha a hitelez6 a kamat, illetve kamatfeldar modositdsa soran a Magyar Nemzeti Bank altal kézzé nem tett
kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtoztatdsi mutatot, vagy referencia-kamatlabat kivan alkalmazni, ugy ezt - annak
az (5) bekezdés szerinti bemutatdsaval - a Magyar Nemzeti Banknak koteles el6zetesen bejelenteni. Ha a bejelentett
kamatvaltoztatasi, kamatfeldr-valtoztatasi mutatd vagy referencia-kamatlab az e torvényben foglalt kovetelményeknek
megfelel, azt a Magyar Nemzeti Bank a honlapjan a bejelentést6l szamitott 30 napon belil kdzzéteszi, ellenkezé esetben
a kozzétételt a fellgyeleti jogkorében hozott hatarozataval elutasitja.

(5) A kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatot vagy referencia-kamatlabat az alkalmazasanak feltételeivel
egyltt, kozérthetd magyarazattal ellatva kell bejelenteni, és annak kozzétételérdl is ilyen mddon kell gondoskodni.

(6) Az alkalmazni kivant kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatét vagy referencia-kamatldbat a
hitelszerz6désben kell meghatdrozni és az - ideértve annak barmely 6sszetevgjét is - a kamatperiédust kdvetGen sem
modosithaté egyoldalian. Abban az esetben azonban, ha a kamatvaltoztatdsi, kamatfelar-valtoztatasi mutaté vagy
referencia-kamatlab a kialakitasat meghatarozoé kériilményekben bekovetkezett [ényeges valtozas miatt a rendeltetésére
alkalmatlanna valt, a Magyar Nemzeti Bank azt a honlapjardl torli és egyidejlileg megjeldli az azt helyettesité
kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatdsi mutatét vagy referencia-kamatlabat.

(7)= A hitelez6 nyilvantartja és honlapjan elérhetévé teszi a kamat kiszamitdsdhoz &ltala felhasznalt referencia-
kamatlab, kamatvaltoztatasi és kamatfelar-valtoztatasi mutatok korabbi adatait, valamint alkalmazasanak idGszakat.

17/E. §= (1) A hitelez6 a kamaton kiviil a fogyasztd terhére csak olyan kéltséget allapithat meg és médosithat - annak
novekedésével aranyosan - a fogyasztd szamdra hatranyosan, amelyet a szerz6désben tételesen meghatarozott, és amely
koltség a szerz6dés megkotése, mddositasa és a fogyasztéval vald kapcsolattartds soran kozvetlentl a fogyasztd
érdekében, harmadik személy szolgaltatasaval 6sszefliggésben a fogyasztdra atharithaté modon meriilt fel.

(2) A hitelez6 a kamaton kivil dij fizetését - ide nem értve a hitel folydsitasahoz, a hitelkeret rendelkezésre tartasahoz,
valamint a fogyasztd altali elGtorlesztéshez kézvetlenil kapcsolddd koltségei fejében e torvény szerint megallapithatd
dijat - a hitelszerz6désben tételesen rogzitett mddon, a szerz6déskotéssel, a szerz6dés moddositasaval és
megsziintetésével, valamint tgyviteli koltségeivel 6sszefliggésben kothet ki, és e dijat legfeljebb a Kézponti Statisztikai
Hivatal altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztéi arindex mértékével emelheti.

(3) A hitelezé a koltséget annak felmerilésekor, a dijat pedig évente egy alkalommal, aprilis 1. napjaval hatélyos
id6ponttal médosithatja.

(4) A szerz6dés szerint szazalékos aranyban meghatarozott dijak a hitel pénznemében, a tételesen meghatarozott dijak
és koltségek pedig csak forintban allapithatok meg.
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17/F. 8= A fogyasztd késedelmes teljesitése esetén a késedelem id6tartamara a hitelezd legfeljebb olyan mértéki
késedelmi kamatot szamithat fel a fogyasztoval szemben, amely nem haladja meg a hitelszerz6désben kikotott tGgyleti
kamat masfélszeresének legfeljebb 3 szazalékponttal novelt mértékét, és nem lehet magasabb, mint a hitelszerz6désekre
a 17/A. §-ban meghatarozott teljes hiteldij mutaté maximalis mértéke.

A hitel kéltségeinek modositdsdra vonatkozo tdjékoztatdsi kotelezettség

18. §~ (1)= A hitel kamatfeltételeinek médositasa esetén a hitelezé - a (3) és (4) bekezdésben meghatarozott kivétellel
- a kamatperiddus lejartat megel6z6 legaldbb 90 nappal koteles papiron vagy mas tartds adathordozén tdjékoztatni a
fogyasztot

a) az Uj kamatperiodusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértékérél, valamint

b) a mdédositast kovetben fizetends torlesztGrészletek varhatd 6sszegérdl, és ha ennek kapcsan a torleszt6részletek
szama vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényérdl.

(2) A kamaton kivili dij vagy koltség modositasa esetén - a (3) és (4) bekezdés szerinti kivétellel - a mddositas
hatalybalépését megel6z6 legalabb 30 nappal kell a fogyasztdval kdzolni a modositas tényét, a dij vagy koltség Gj mértékét
és az (1) bekezdés b) pontja szerinti tajékoztatast.

(3) Allami kamattamogatassal nyujtott hitel esetén a hitelkamatot, dijat vagy koltséget érinté médositast a médositas
hatalybalépését megel6z6en legalabb 15 nappal hirdetményben kell kézzétenni.

(4)= A referencia-kamatlabhoz kotott hitelkamat esetén a felek az (1) bekezdéstsl eltéréen a hitelszerz6désben
megallapodhatnak arrdl, hogy a hitelezé a fogyasztét rendszeresen a honlapjan és az ligyfelek szamara nyitva allo
helyiségében kozzététel utjan tajékoztatja a referencia-kamatlab valtozasardl.

(4a)= Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozd pénziigyi lizing esetén a hitelezd a referencia-kamatlab valtozasakor az Uj
torlesztGrészlet 0sszegérdl a fogyasztd részére papiron vagy mas tartds adathordozdn tdjékoztatast ad.

(5) Ha a hitelszerzédés elektronikus okirati formaban keril megkotésre, akkor

a) a koltség és dij mdodosuldsara vonatkozé tajékoztatas elektronikus uton is teljesithetd,

b) a kamatvaltozasra vonatkozo tajékoztatas papiron vagy mas tartds adathordozon teljesitheté
azzal, hogy a kozlési hatarid6 nem vagy késedelmes teljesitése - a fogyasztdé szamdra hatranyos mddositds esetén -
jogvesztd.

(6) A modositassal kapcsolatos tajékoztatast elektronikus kereskedelmi szolgaltatds nyujtdsa esetén a fogyasztdk
szamara folyamatosan és konnyen hozzaférhet6 mdédon, elektronikusan is elérhetévé kell tenni.

Fizetési szamlahoz kapcsolédé hitelre vonatkozo tdjékoztatdsi kételezettség

19. § (1) A hitelezd a fogyasztot a fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelkeret esetén koteles rendszeresen papiron vagy
mas tartds adathordozén a (3) bekezdésben foglaltakrol tajékoztatni.

(2) Az (1) bekezdés szerinti tajékoztatds a pénzforgalmi szolgéltatas nyujtasardl sz6lé 2009. évi LXXXV. térvény 24. §-
anak (2) bekezdése szerinti utdlagos tajékoztatds formajaban torténik, amelynek gyakorisagardl a felek a fizetési
szamlahoz kapcsolddo hitelkeret szerz6désben allapodnak meg.

(3) A hitelezd a kdvetkezd adatokrol tajékoztatja a fogyasztot:

a) arrdl az id6tartamrdl, amelyre a tajékoztatas vonatkozik,

b) a hitel lehivdsanak 6sszegérdl és a lehivas id6pontjardl,

c) a tajékoztatast megel6z6 legutdbbi tajékoztatas id6pontjardl és ezen id6épontban fennalld, a fizetési szamlahoz
kapcsolddé hitelegyenlegrél,

d) a tajékoztatds id6pontjaban fennallo, a fizetési szdmlahoz kapcsolddé hitelegyenlegrdl,

e) a teljesitett torlesztés 6sszegérdl és a teljesités id6pontjardl,

f) a hitelkamatrdl,

g) a felmerilt hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatasrdl - ideértve dijat, jutalékot, koltséget -, valamint

h) a torlesztés minimalis 6sszegérdl, ilyen kikotés esetén.

(4) Hitelkamat és a hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatas - ideértve dijat, jutalékot és koltséget - a
fogyasztd szamara kedvezGtlen moddositdsa esetén a hitelez6 a moddositas hatdlybalépését megel6z6en koteles
tajékoztatni a fogyasztét papiron vagy mas tartdés adathordozén a moddositas tényérdl, a fizetési kotelezettség Uj
mértékérdl, a mddositast kovetben fizetendd torlesztGrészletek Gsszegérdl, és ha ennek kapcsan a torlesztérészletek
szama vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényérél.
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(5)= A referencia-kamatlabhoz kotott hitelkamat esetén a felek az (1) bekezdéstdl eltéréen a hitelszerz6désben
megallapodhatnak arrdl, hogy a hitelez6 a fogyasztét rendszeresen honlapjan és az lgyfelek szamdra nyitva allo
helyiségében kozzététel utjan tajékoztatja a referencia-kamatlab valtozasardl.

Hatdrozatlan idejii hitelszerz6dés

20. § (1) A fogyaszté a hatdrozatlan idejl hitelszerz6dést barmikor felmondhatja a szerz6désben meghatarozott
felmondasi id6vel. Ha térvény eltéré6en nem rendelkezik, egy honapnal hosszabb felmondasi id6 kikotése semmis.

(2) Ha a hatarozatlan ideji hitelszerz6dés a hitelez rendes felmondasi jogat lehet6vé teszi, a hitelez6 a hatarozatlan
idejd hitelszerz6dést rendes felmondassal papiron vagy mas tartds adathordozon, legalabb két hénapos felmondasi
id6ével felmondhatja.

(3) A hatarozatlan idejl hitelszerz6désben a felek megallapodhatnak abban, hogy a hitelez6 jogosult a fogyasztd
lehivasi jogat - a hitelezén kiviil 4ll6, a szerz6désben meghatarozott indok esetén - letiltani.

(4) A (3) bekezdés szerinti letiltas esetén a hitelezd a letiltast megel6z6en, de legkésbbb a letiltast kovetSen papiron
vagy mas tartds adathordozén haladéktalanul tdjékoztatja a fogyasztot a letiltas tényérdl és annak okairdl.

(5) A hitelez6t nem terheli a (4) bekezdés szerinti tajékoztatdsi kotelezettség, ha a tajékoztatasi kotelezettség
teljesitését jogszabaly vagy az Eurdpai Unio altalanos hatalyu, kozvetlenil alkalmazando jogi aktusa kizarja.

A hitelszerzédés felmonddsdra vonatkozo egyéb rendelkezések=

20/A. §= (1) Ha a hitelszerz6désben meghatarozott kamatperiédus lejarta utan a kamat, illetve a kamatfelar mértéke
az Ujabb kamatperiédusban a fogyasztéra hatranyosan valtozik, a fogyasztd a hitelszerzédés koltség- és dijmentes
felmondasara jogosult.

(2) Az (1) bekezdés szerinti felmondast a fogyasztonak a kamatperiddus lejartat megel6z6 60 nappal kell kdzolnie a
hitelezvel, és annak érvényességéhez az is szilkséges, hogy a fogyaszto a fennallé tartozasat legkésébb a kamatperiddus
utolsé napjan a hitelez6 részére teljesitse.

20/B. §= (1) A hitelszerz6dés felmondasat megelSz8en a hitelezs a fogyasztonak, a kezesnek és a személyes addsnak
nem mindsulé zalogkotelezettnek kildott irasbeli fizetési felszélitdsban felhivia a fogyasztd, a kezes, illetve a
zalogkotelezett figyelmét a teljes fennalld és a lejart tartozas Osszegére, a fizetend§ kamat és késedelmi kamat
mértékére, valamint a nemfizetés esetén teljesitendd tovabbi kamatteherre és a tartozas rendezésének elmaradasa
esetén a varhatod jogkévetkezményekre.

(2) A hitelez6 a hitelszerz6dés felmondasat a fogyasztonak, a kezesnek és a személyes addsnak nem minGsilé
zalogkotelezettnek megkiildi, ennek igazolasa a hitelezét terheli.

(3) Jelzéloghitel-szerz6dés felmondasat megel6zéen a hitelez6 az (1) bekezdésben meghatarozott irasbeli fizetési
felszolitassal és tajékoztatassal egyidejlileg koteles a fogyasztonak bemutatni a fogyasztd altal a szerz6dés megkotésétdl
kezd6dGen - egyes évekre Osszesitve, de a fogyasztd kilon kérésére havi bontdsban is - teljesitett torlesztd részletek, a
visszafizetett t6kedsszeg, az elszamolt kamat, késedelmi kamat és egyéb koltségek, tovabba a tékésitett kamat és a
fennalld tartozas alakuldsat.

(4)= Jelzaloghitel fedezetéll szolgdléd ingatlanra tdrténé végrehajtas elkeriilése érdekében a hitelezd belsé
szabadlyzataban rogziti a sziikséges intézkedéseket, igy kiilondsen a fogyasztd megkeresését és a késedelmes tartozas
kiegyenlitésének végrehajtasi eljarason kiviili rendezésének megkisérlését.

20/C. §= (1) A lakascélu hitelszerz8dés esetében a szerz8dés felmondasat kdvets kilencvenedik nap eltelte utan a
pénziligyi intézmény a fogyasztd nem teljesitése miatt a felmondas napjat megel6z6 napon érvényes lgyleti kamatot,
koltséget és dijat meghaladd mértéki késedelmi kamatot, koltséget és dijat nem szamithat fel.

(2) Ha az (1) bekezdés szerinti szerz6dés deviza alapu, és a szerz8dés annak felmondasa esetére a fennallé tartozas
Osszegének forintban torténé meghatdrozasat irja elS, az (1) bekezdést azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a
felmondast kovet6 kilencvenedik napot kdvet6en a hitelez6 a fogyaszté nem teljesitése miatt, a felmonddas napjan
érvényes (gyleti kamatot és kezelési koltséget meghaladd mérték( késedelmi kamatot, koltséget vagy dijat nem
szamithat fel.

Eldllasi jog

21. § (1) A fogyasztd a hitelszerz6déstdl a szerz6déskotés napjatol szamitott tizennégy napon belil indokolas nélkal
eldllhat, ha a hitel folydsitasara még nem keriilt sor. A fogyasztd a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon
belil dijmentesen felmondhatja a hitelszerz6dést, ha a hitelt mar folyésitottak.
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(2) Ha a fogyasztd a 6. § és 7. § szerinti tajékoztatast a 8. § alapjan a szerz8déskotést kovetGen kapja kézhez, elallasi
(felmondasi) jogat az (1) bekezdésben meghatdrozott id6ponttdl eltérGen a tajékoztatas kézhezvételétsl szamitott
tizennégy napig gyakorolhatja.

(3) Az eldllasi (felmondasi) jogot hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté az erre vonatkozé
nyilatkozatat az (1)-(2) bekezdésekben meghatarozott hataridé lejartaig - a 16. § (1) bekezdés 19. pontjanak megfeleléen
- postara adja vagy egyéb igazolhaté mddon azt a hitelez6nek elkildi.

(4) A fogyaszté az elallasrél (felmonddsrol) szold nyilatkozatanak elkiildését kovetSen haladéktalanul, de legkésébb
harminc napon belul kételes a felvett hitelosszeget és a hitel lehivasanak id6pontjatdl a visszafizetés id6pontjaig
felszdmithato, a szerz6dés szerint megallapitott hitelkamatot a hitelezének visszafizetni.

(5) A fogyasztd eldllasa esetén a hitelez6 a (4) bekezdés szerinti 6sszegen kivil kizardlag arra az 6sszegre jogosult,
amelyet az dllamnak vagy 6nkormanyzatnak a hitellel kapcsolatosan megfizetett, ha annak visszatéritésére nincs mod.

(6)= A fogyaszté elallasi joganak gyakorldsa azt a hitelhez kapcsolédé szolgaltatasra vonatkozd szerzédést is felbontja,
amely a hitelez6 altal vagy egy harmadik fél és a hitelez el6zetes megallapoddsa alapjan a harmadik fél altal nyujtott
szolgaltatasra vonatkozik.

A deviza alapu hitelekre vonatkozo rendelkezések—

21/A. §= (1) Ha a hitelezd a fogyasztéval devizaban nyilvéntartott vagy devizaban nyujtott és forintban térlesztendd
(a tovabbiakban: deviza alapu) hitelszerz6dést kivan kotni, az e térvény szerinti tajékoztatasi kotelezettsége soran koteles
feltarni a fogyasztd elGtt a szerz6déses Ugylettel 6sszefliggésben 6t érintd kockazatokat, és ennek tudomasulvételét az
Ggyfél alairasaval ellatott nyilatkozattal kell igazolnia.

(2) A kockazatfeltard nyilatkozatnak tartalmaznia kell a deviza alapu hitelszerz6désbél eredd arfolyamkockazat
részletes ismertetését, valamint ennek hatasat a torlesztérészletekre.

21/B. §= (1) Deviza alapu fogyasztdi hitelszerz8dés esetén a kdlcsdn folydsitasakor a kdlesén, valamint a havonta
esedékessé valo torlesztGrészlet forintban meghatarozott 6sszegének kiszamitasa - a (2) bekezdés szerinti kivétellel - a
jegybanki feladatkorében eljaré MNB altal megallapitott és kézzétett, hivatalos devizaarfolyam alapjan torténik.

(2) Ha a hitelez6 meghataroz sajat deviza-kozéparfolyamot, Ugy az (1) bekezdés szerint forintban meghatarozott
Osszegek kiszamitdsa a hitelez6 valasztasa szerint

a) az altala megallapitott és kozzétett, sajat deviza-k6zéparfolyama, vagy

b) az MNB 4ltal megallapitott és kozzétett hivatalos devizaarfolyam
alapjan torténik.

(3) A hitelezd az (1) bekezdés szerint végzett atvaltassal és szamitassal 6sszefliggésben kilon kéltséget vagy dijat nem
szamithat fel.

(4) Az (1)-(3) bekezdés rendelkezéseit kell alkalmazni abban az esetben is, ha a torlesztérészlet fizetése nem havi
rendszerességgel torténik, valamint ha a fogyasztd fennadlld tartozdsdnak egy részét vagy annak teljes Osszegét
el6torleszti.

(5) E § rendelkezéseit nem kell alkalmazni, ha a torleszt6részlet fizetésére devizaban keriil sor.

Idegen pénznemben fenndllé tartozds dtvdltdsa—

21/C. §= (1)= Ha a jelzaloghitel-szerz6dés olyan pénznemre vonatkozik, amelyet annak igénylése id6pontjaban idegen
pénznemnek kell tekinteni, a fogyaszté minden negyedév utolsé napjaval egyoldalu jognyilatkozattal donthet a szerzddés
alapjan fenndllé tartozds pénznemének (3) bekezdés a) pontja - vagy ha a hitelszerz6dés lgy rendelkezik, a (3)
bekezdés b) pontja - szerinti mddositasaral.

(2) Idegen pénznemben fennallé tartozas az a tartozas, amelynek

a) pénzneme eltér attdl a pénznemtdl, amelyben a fogyasztd a hitel visszafizetéséhez felhasznalandd jovedelmének
tobb mint 50 szazalékat szerzi, vagy amelyben a hitel visszafizetéséhez sziikséges vagyonanak tobb mint 50 szazalékat
tartja, vagy

b) pénzneme eltér a fogyasztd allandd lakdhelye szerinti tagallam hivatalos pénznemétdl.

(3) A fogyaszt6 altal az atvaltassal kapcsolatosan valaszthaté pénznem

a) az a pénznem, amelyben a fogyasztd a hitel visszafizetéséhez felhasznalandd jvedelmének tobb mint 50 szazalékat
szerzi vagy amelyben a hitel visszafizetéséhez sziikséges vagyondnak tobb mint 50 szazalékat tartja a hitelszerzédés
megkotése céljabdl végzett legutdbbi hitelképesség-vizsgalat dokumentumai alapjan, illetve

b) a fogyasztdnak a hitelszerz6dés megkotésekor vagy a pénznem moddositasakor bejelentett lakdhelye szerinti
pénznem
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lehet, amelyrdl a felek a hitelszerz6désben rendelkezhetnek.

(4) A hitelezd a hitelszerz6désben a rendelkezésre alld hiteltermékeire tekintettel korlatozhatja a fogyaszté altal a (3)
bekezdés szerint valaszthaté devizanemeket.

(5) A hitelez6 a hitelszerz6désben kikotheti az atvaltassal kapcsolatosan felmeril6 koltségeinek a fogyasztd altali
megtéritését, a fennalld tartozds 6sszegének legfeljebb 2 szazalékaig.

(6) Ha a fogyasztd fennallo tartozasat olyan pénznemre kivanja atvaltani, amely eltér attdl a pénznemtdl, amelyben a
hitel fedezetéil szolgdld ingatlan értékesitésére sor keriilhet, a hitelez§ a tartozas atvdltasa esetére a szerz6désben
potfedezet nyujtasat kotheti ki.

(7) A fogyaszté dltal megjeldlt pénznem esetén a fennadlld tartozas atszémitdsa az atvaltasra vonatkozd nyilatkozat
benyljtasanak napjan érvényes, a 21/B. § (1) és (2) bekezdésében meghatarozott, vagy a fogyaszté szamara ennél
kedvez6bb arfolyam alkalmazasaval torténik. Az atvaltasnal alkalmazhaté arfolyamtdl a felek a hitelszerz6désben
eltérhetnek.

(8) A tartozas atvaltott pénzneme szerinti fizetési kotelezettség a fogyasztd (1) bekezdés szerinti nyilatkozatanak a
hitelez6h6z torténd megérkezését kovet6 masodik torlesztérészlet megfizetésének esedékességével all be.

(9)= A felek a hitelszerz6désben e § alkalmazdsatél akkor térhetnek el, ha a hitelez6 a fogyaszté szamara a
hitelszerz6désben mas olyan lehet&séget biztosit, amely alkalmas a fogyaszté kockdzati kitettségének olyan mértékd
korlatozasara, amelynek eredményeként a fogyasztd arfolyamkockazata a husz szazalékot nem haladja meg.

21/D. §= (1) Az idegen pénznemben fennallé tartozas atvéltasa esetén a kamatot

a) fix kamat esetén fix kamatozasuként,

b) a referencia-kamatlabhoz kotétt kamat esetén referencia-kamatozasuként,

c) a kamatperiédusonként rogzitett kamat esetén kamatperiédusonként rogzitett médon
kell megdllapitani.

(2)= A referencia-kamatlabhoz kotétt hitelszerz6dés esetén az atvaltott pénznemhez tartozé referencia-kamatlabat,
valamint a kamatfelar-valtoztatasi mutatot agy kell meghatarozni, hogy az tartalmilag - igy kiilondsen az alapul szolgald
kamatldb futamidejét tekintve - megfeleljen a tartozds pénzneme moddosulasat megel6z6en alkalmazott referencia-
kamatlabnak, valamint kamatfelar-valtoztatasi mutaténak.

(3) A kamatperidodusonként rogzitett hitelkamatozasu hitelszerz6dés esetén a kamatvaltoztatasi mutatot ugy kell
meghatarozni, hogy az tartalmilag megfeleljen az eredeti kamatvaltoztatasi mutaténak.

(4) Az a dij, jutalék és koltség, amelyet a hitelszerz6dés a tartozas atvaltasat megel6z6en érvényesen tartalmazott, a
tartozds atvaltasat kovetben is a szerz6dés része marad.

(5) A tartozas pénznemének maddositasa nem minGsil szerz6désmaodositasnak, azt kozjegyzGi okiratba foglalni nem
kell, a kordbbi kozjegyz4i okirat a tartozas pénzneme maddositasanak keretei kozott érvényes.

21/E. §=(1) Idegen pénznemben fennalld tartozds esetén a hitelez§ papiron vagy mads tartés adathordozén
figyelmezteti a fogyasztot, ha a még fennadlld, a fogyasztd altal fizetend6 teljes 6sszeg vagy a rendszeresen fizetendd
torlesztGrészlet 6sszege tobb mint 20%-kal eltér attdl az 6sszegtél, mint amennyi a hitelszerz6dés megkotésekor érvényes
arfolyam alapjan lenne. A figyelmeztetésben tajékoztatni kell a fogyasztot az dltala fizetendd teljes 6sszeg emelkedésérdl
és

a) a tartozds mas pénznemre torténd atvaltasanak lehetdségérdl, ennek feltételeirdl, vagy

b) az arfolyamvaltozas adds szamara kedvezdtlen hatasainak megsziintetésére vonatkozo egyéb lehetGségekrél.

(2) A hitelez6 az (1) bekezdésnél kisebb mérték( arfolyamnévekedés esetén is figyelmeztetheti a fogyasztét a kockazat
mérséklésének lehetGségére.

(3) Idegen pénznemben fennallé tartozas esetén az atvaltds lehetGségét és az darfolyamkockazatot korlatozé
eszkozoket a személyre széld tajékoztatds sordn és a hitelszerz6désben is ismertetni kell. A személyre széld
tajékoztatonak tartalmaznia kell egy szemléltet6 példat arra, hogy milyen hatdssal jar a fogyasztéra nézve az arfolyam
20%-0s valtozasa azokban az esetekben, ha a hitelszerz6dés nem korlatozza a fogyasztét érinté arfolyamkockazatot 20%-
nal alacsonyabb arfolyamvaltozasra.

Kapcsolt hitelszerz6dés

22. §(1) A fogyaszté - az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusanak atiiltetése céljabol elfogadott - jogszabalyi
rendelkezésen alapuld elallasi joganak gyakorlasa egy termék értékesitésére vagy szolgaltatas nyujtasara vonatkozo
szerz6dés tekintetében a kapcsolt hitelszerz&dést is felbontja.

(2) A 3. § 15. pont b) alpontja szerinti kapcsolt hitelszerzGdés esetén, ha

a) az értékesitd, illetve a szolgaltatas nyujtdja a fogyasztoval kotott szerz6dés teljesitésével késedelembe esik, vagy a
szerz8dés hibas teljesitése a termék rendeltetésszerl haszndlatat, illetve a szolgaltatds rendeltetésszerdl igénybevételét
lehetetlenné teszi, és
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b) a fogyasztd késedelembdl, illetve hibas teljesitésbél ered6 koveteléseinek az értékesitd, illetve a szolgaltatas
nyujtéja nem tett hataridében eleget,

a fogyaszto a hitelszerz&dés alapjan esedékessé valo torlesztést az igénye kielégitéséig visszatarthatja.

(3) A (2) bekezdésben meghatdrozott visszatartasi idGszakra nem szamithato fel hitelkamat és a hitelkamaton kiviili
ellenszolgaltatas, ideértve a dijat, jutalékot és koltséget .

(4) A visszatartdsi jog gyakorldsat megalapozé koriilményekrél a fogyaszté papiron vagy mas tartds adathordozén
tajékoztatja a hitelez6t. A visszatartdsi jog a tajékoztatast kovet8en illeti meg a fogyasztot.

(5) A 3. § 15. pont b) alpontja szerinti kapcsolt hitelszerz6dés esetén a hitelezd és az értékesitd, illetve a szolgdltatas
nyujtdja el6zetesen megdllapodik a késedelembdl, illetve hibas teljesitésbél eredd, hatarid6ben nem rendezett fogyasztdi
kovetelésekkel kapcsolatos tdjékoztatasrol, és a hitelez6nek a torlesztés visszatartdsa miatt kiesé kamatbevételének
megtéritésérdl.

Elétorlesztés

23. § (1) A fogyaszto minden esetben élhet a hitel részleges vagy teljes el6torlesztésével.

(2) ElGtorlesztés esetén a hitelez6 csokkenti a hitel teljes dijat az el6torlesztett részlet vonatkozasaban a hitelszerz6dés
eredeti lejarata szerint fennmaradd id6tartamara vonatkozd hitelkamattal, és hitelkamaton kivili minden egyéb
ellenszolgaltatdssal.

24. § (1)= A hitelez6 jogosult az el6térlesztéshez kdzvetlenil kapcsolddd, esetlegesen felmeriilt méltanyos és
objektiven indokolhatd koéltségeinek megtéritésére, ha az el6torlesztés olyan idGszakra esik, amikor a hitelkamat
rogzitett.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott koltségek mértéke nem haladhatja meg az el6torlesztett 6sszeg egy szazalékat,
ha az el6torlesztés id6pontja és a hitel hitelszerz6dés szerinti lejaratanak idépontja kozotti idétartam meghaladja az egy
évet.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott koltségek mértéke nem haladhatja meg az el6torlesztett 6sszeg fél szazalékat,
ha az el6torlesztés idGpontja és a hitel hitelszerz6dés szerinti lejaratanak idépontja kdzotti idGtartam nem haladja meg
az egy évet.

(4) Az (1) bekezdés szerinti koltségek nem haladhatjak meg az el6torlesztés idGpontja és a hitel hitelszerz6dés szerinti
lejaratdnak id6pontja kozotti idétartamra fizetendd hitelkamat Osszegét az el6torlesztés idépontjaban érvényes
feltételek figyelembevételével.

(5) Nem illeti meg a hitelez6t az (1) bekezdés szerinti koltségtérités a fizetési szamlahoz kapcsoldédd hitelkeret-
szerz8dés esetén.

(6) Nem illeti meg a hitelez6t az (1) bekezdés szerinti koltségtérités, ha az el6torlesztés visszafizetési biztositékként
kotott biztositdsi szerz8dés alapjan tortént.

(7) Nemilleti meg a hitelez6t az (1) bekezdés szerinti koltségtérités, ha tizenkét honap alatt egy alkalommal a fogyaszté
altal teljesitett el6torlesztés 6sszege nem haladja meg a kétszazezer forintot.

25. § (1)= Jelzéloghitel el6tdrlesztése esetén a hitelezd jogosult az el6térlesztéshez kdzvetleniil kapcsolédd,
esetlegesen felmerilt, méltanyos koltségeinek megtéritésére. Az érvényesitett koltségek 6sszege nem haladhatja meg a
hitelez6 pénzigyi veszteségét és mértéke - a (2) bekezdésben meghatarozott eltéréssel - nem haladhatja meg az
el6torlesztett 6sszeg 1,5 szazalékat.

(2)= Jelzéloglevéllel finanszirozott kdlcsdnszerz&dés esetén - ideértve a jelzalog-hitelintézet altal refinanszirozott
kolcsonszerz6dést is - a hitelez6 jogosult az el6torlesztéshez kdzvetleniil kapcsolddd, esetlegesen felmerilt, méltanyos
koltségeit az (1) bekezdésben meghatdrozott mértéket meghaladdan is érvényesiteni, ha az el6torlesztés olyan id6szakra
esik, amikor a jelzaloghitel kamata rogzitett vagy valtozé kamatu és az elGtorlesztésre a kamatperiéduson belil keril sor.
Az érvényesitett koltségek mértéke ebben az esetben nem haladhatja meg az elGtorlesztett 6sszeg 2 szazalékat.

(3) Az (1) vagy a (2) bekezdésben meghatarozott kéltségen felil a hitelez6 az el6torlesztés soran semmilyen tovabbi
fizetési kotelezettséget nem irhat el6.

(4)~

(5)= Nem illeti meg a hitelezét az (1) vagy a (2) bekezdés szerinti kdltségtérités, ha az elétdrlesztés visszafizetési
biztositékként kotott biztositdsi szerz6dés alapjan tortént.

(6)-(7)~

(8)= Ha a fogyasztd jelzi el6térlesztési szandékat, a hitelezd kdteles papiron vagy mas tartés adathordozén a fogyasztd
rendelkezésére bocsatani az elGtorlesztésre vonatkozd informacidkat, annak kovetkezményeinek szamszerd(sitését és a
kovetkezmények megallapitasanal alkalmazott ésszer(i és indokolhato feltételezéseket, ideértve a 24. § (1) bekezdés vagy
az (1) és (2) bekezdés szerint érvényesithet6 koltségeket és azok megallapitasanak madjat is.
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(9)= A hitelez6 a fogyasztd el6torlesztési szandékanak a bejelentését kévetSen 5 munkanapon beliil rendelkezésre
bocsatja a sziikséges informaciokat. A fogyasztd el6torlesztési szandéka alapjan bejelentett el6torleszteni kivant részlet
hitelez6 rendelkezésére bocsatasat kdvetGen legkésGbb 5 munkanapon beliil elszamolja az el6torlesztett részletet.

Hiteltullépés

26. § (1) A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szélé 2009. évi LXXXV. torvény szerinti fizetési szamla nyitasara
vonatkozé keretszerz6dés megkotése soran a felek megallapodhatnak abban, hogy a fogyasztd jogosult a hiteltullépésre.

(2) Az (1) bekezdés szerinti megallapodas esetén a hitelezd a fogyasztot koteles rendszeresen papiron vagy mas tartos
adathordozon a 6. § (3) bekezdésének 7. pontjaban foglaltakrdl tajékoztatni.

(3) Ha a hiteltullépés id6tartama az egy hénapot meghaladja, a hitelez6 haladéktalanul koteles a fogyasztét papiron
vagy mas tartds adathordozdn tajékoztatni a (4) bekezdésben foglaltakrol.

(4) A hitelezd a kovetkezd adatokrdl tajékoztatja a fogyasztot:

a) a hiteltullépés tényérdl,

b) a hiteltlllépés 6sszegérdl,

c) a hitelkamatrdl, és

d) a késedelmi kamatrol vagy az egyéb olyan fizetési kotelezettségrél, amely a hiteltullépés egy hdnapot meghalado
voltabdl szarmazik.

Eljaras a fogyasztonak nydjtott hitelre vonatkozo rendelkezések megsértése esetén

27. § (1)ZE tdrvény és a végrehajtasara kiadott jogszabaly rendelkezéseinek betartdsat a Magyar Nemzeti Bank
ellenérzi, és - ide nem értve a szerz6dés létrejottének, érvényességének, joghatdsainak és megszlinésének, tovabba a
szerzGdésszegésnek és annak joghatasainak megallapitasat, valamint a (2) bekezdésben meghatarozott kivétellel - eljar
e rendelkezések megsértése esetén.

(2) E torvénynek és a végrehajtdsara kiadott jogszabalynak a fogyasztdkkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra, igy
kiilondsen a fogyasztok tdjékoztatasara vonatkozd rendelkezéseinek megsértése esetén a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 torvényben meghatdrozott hatdsag jar el az ott meghatarozott
szabalyok szerint.

Egyéb rendelkezések

28. § (1) Ha a hitelezd a fogyasztdval szembeni kovetelését harmadik személyre ruhazza at, a fogyaszto az eredeti
hitelez6vel szembeni kovetelése tekintetében a harmadik személy ellen jogosult keresetet benyujtani.

(2) Ha a hitelez6 a fogyasztdval szembeni kovetelését harmadik személyre ruhazza at, nem koételes errdl tajékoztatni
a fogyasztét, ha a harmadik személlyel kotott megallapodas alapjan a fogyaszto felé a kovetelés atruhazasat kovetGen is
hitelez6ként jar el.

(3)= Jelzaloghitel esetén a futamidé meghosszabbitasaért a hitelez6 nem jogosult semmilyen, altala megallapitott
mérték( dijat, jutalékot vagy koltséget felszamitani, amennyiben a futamidé meghosszabbitasara 6t éven belll nem
kerilt sor.

(4)= Jelzéloghitel esetén, amennyiben a szerz6dése alapjan fennallé kdtelezettsége teljesitésével a fogyasztd legalabb
kilencven napos késedelemben van, a fogyaszté a futamidé alatt egy alkalommal irdsban kezdeményezheti a futamidé
meghosszabbitasat legfeljebb 6t évvel. Az ilyen kérelem teljesitését a hitelezé alapos ok nélkiil nem tagadhatja meg.
Ebben az esetben a dijak, koltségek, jutalékok vonatkozasaban a (3) bekezdésben foglaltakat kell alkalmazni.

(5)= A hitelezé jogosult a hitel folydsitasaval kdzvetleniil dsszefiiggs, szerz6désben meghatarozott koltségeinek
folydsitasi dijként tortén6 megtéritésére, ennek mértéke azonban nem lehet magasabb a folydsitott 6sszeg 1%-anal, és
nem haladhatja meg a 200 000 forintot.

(6)= A hitelezd jogosult a hitelkeret rendelkezésre tartasaval 6sszefiiggésben, rendelkezésre tartdsi dijat megallapitani
- a hitelkeret 6sszegét alapul véve -, ennek mértéke azonban nem lehet magasabb a szazalékban meghatdrozott lgyleti
kamat 50%-3anal.

29. § (1) A fogyaszto az e torvényben meghatarozott jogairdl érvényesen nem mondhat le.

(2) Ha a hitelszerz6dés az Eurdpai Gazdasagi Térség valamelyik allamaval szoros kapcsolatban all, harmadik orszag
joganak a felek altal a szerz&désre iranyado jogként valo valasztasa érvénytelen annyiban, amennyiben e harmadik orszag
joga az emlitett dllamnak a 2008/48/EK eurdpai parlamenti és tandacsi iranyelvet atiiltet6 jogszabalya eltérést nem engedd
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rendelkezésével ellentétes. Az érintett kérdésben a felek daltal valasztott jog helyett az emlitett allam jogat kell a
szerz&désre alkalmazni.

29/A. §= (1) A Magyar Nemzeti Bank jovahagyasdval a pénziigyi intézmények - érdekképviseletiik ellatasara
létrehozott - jogi személyiséggel rendelkezd szervezetei a pénziigyi intézmények e torvény hatadlya ala tartozo
tevékenységére vonatkozéan mintaként szolgald altalanos szerzédési feltételeket és ezeket magukba foglalo
mintaszabalyzatot tehetnek kdzzé.

(2) A Magyar Nemzeti Bank altal jovahagyott (1) bekezdés szerinti mintaszabalyzatok felhasznaldsa, illetve alkalmazésa
nem mindsil a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmardl szol6 1996. évi LVII. torvény altal
tilalmazott piaci magatartasnak.

Zaro rendelkezések

30. § Felhatalmazast kap a Kormany arra, hogy rendeletben allapitsa meg

a) a teljes hiteldij mutatd meghatarozasara, szamitasara és kdzzétételére vonatkozo részletes szabalyokat; =~

b)= a hitelképesség vizsgalatanak részletes szabalyait - ide nem értve a jovedelemaranyos torleszt6részletet - tovabba
az ingatlan-, gépjarmahitelek és pénziigyi lizingligyletek maximalis hitelfedezeti aranydra vonatkozé szabalyokat; =

¢)= a hiteltanacsadas nyUjtasanak részletes szabalyait;~

d)= jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozé pénziigyi lizing nyujtasa vagy kozvetitése esetén a hitelezs, a hitelkdzvetits
és a kozvetit6i alvallalkozd eljarasara, az altaluk foglalkoztatott személyek végzettségére, szakképesitésére, belsé
képzésére és dijazasara vonatkozd el8irasok részletes szabalyait.~

30/A. §= Felhatalmazast kap a pénz-, t6ke- és biztositasi piac szabalyozasaért felelds miniszter, hogy rendeletben
hatdrozza meg

a) a hitelszerz6déshez kapcsolddod fogyasztdi kezességi szerzdés és fogyasztdi zdlogszerzGdés esetén a kezes és a
személyes addsnak nem mindsiil6 zalogkdtelezett tekintetében a tajékoztatdsi kotelezettség részletes szabalyait,~

b) 5. §-ban szabalyozott felvildgositds modjanak és tartalmanak részletes szabalyait, =~

c)= a jelzéloghitel és a pénziigyi lizing igénylése esetén a fogyasztd részére nyujtott altaldnos és személyre sz6l6
tajékoztatasra vonatkozo részletes szabdlyokat,~

d)= a term6foldon kiviili egyéb ingatlanok hitelbiztositéki értéke meghatarozasanak maédszertani elveit.

31. § (1) E torvény - a (2)-(3) bekezdésben meghatarozott kivétellel - a kihirdetését kbvetd 15. napon Iép hatélyba.

(2) E torvény 1-3. §-a, 20-25. §-a és 35. §-a 2010. marcius 1-jén lép hatalyba.

(3) E torvény 4-19. §-a, 26-30. §-a, 34. §-a és 36-38. §-a 2010. junius 11-én lép hatdlyba.

(4)-(5)~

(6)-

32. § (1) E tdrvény rendelkezései - a (2)-(7) bekezdésben meghatarozott kivétellel - kizarélag a 2010. junius 11-ét
kovetben kotott szerz6désekre alkalmazanddak.

(2) E torvény 20. §-a (3)-(5) bekezdésének, 21-25. §-anak és 35. §-anak rendelkezései kizardlag a 2010. marcius 1-jét
kovetben kotott szerz6désekre alkalmazanddak.

(3) 2010. junius 11-én mar megkotott hatarozatlan idejl hitelszerz6dés esetén a hitelez6 koteles a 18. §-ban, a 19. §-
ban és a 26. § (2)-(4) bekezdésében meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségeknek eleget tenni.

(4) 2010. marcius 1-jén mar megkotott hatarozatlan idejl hitelszerz6désre a 20. § (1) és (2) bekezdésében
meghatarozott rendelkezéseket alkalmazni kell.

(5) E torvény 33. §-at a hatdlybalépését kovetSen elbterjesztett végrehajtasi kérelmek alapjan indult végrehajtasi
eljarasokban lehet alkalmazni.

(6)= Az egyes pénziigyi targyu térvényeknek a nehéz helyzetbe keriilt lakascélu hitelt felvevs fogyasztok megsegitése
érdekében sziikséges modositasardl sz6l6 2010. évi XCVI. torvény (a tovabbiakban: Mddositd torvény) 7. § (1) és (2)
bekezdésével megallapitott 25. § (4)-(7) bekezdéseket a Mddositd torvény hatdlybalépését megel6z6en megkotott
szerz6dések esetében a Mddositd toérvény hatdlybalépést6l szamitott tizenotodik napot kovetGen teljesitett
elGtorlesztésekre is alkalmazni kell.

(7)= A Médositd térvény 8. §-aval megallapitott 28. § (3) bekezdést a Mddosité térvény hatalybalépését megelz6en
megkotott szerz6dések esetében a Modositd torvény hatdlybalépést6l szamitott tizenotddik napot kovetSen
kezdeményezett futamidd-hosszabbitasra kell alkalmazni.

(8)= A Médositd térvény 8. §-aval megallapitott 28. § (4) bekezdést a Médositd térvény hatalybalépését megeléz6en
megkotott szerzGdések esetében a Madositd torvény hatdlybalépést6l szamitott harmincotodik napot kovetéen
kezdeményezett futamidé-hosszabbitasra kell alkalmazni.
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(9)= Az egyes pénziigyi targyl térvények modositasardl szoléd 2013. évi CCXXXVI. térvény (a tovabbiakban: Modtv2.)
93. § b) pontjaval megallapitott 28. § (3) és (4) bekezdést a Mddtv2. hatdlybalépését megel6z6en megkotott szerz6dések
esetében a 2014. februar 1-jét kovetéen kezdeményezett futamidG-hosszabbitasra kell alkalmazni.

33. §= (1) A hitelezé koteles az Altalanos Szerz6dési Feltételeit és az ezt magukba foglald tzletszabélyzatat 2015.
februdr 1. napjaval kezd6dé hatallyal a fogyaszténak nyujtott hitelrél sz6l6 2009. évi CLXII. torvény és egyes kapcsolddd
torvények modositasarol szoldé 2014. évi LXXVIIL. torvény (a tovabbiakban: Médtv.) rendelkezéseinek megfelelGen
maodositani.

(2) Az Altaldnos Szerz6dési Feltételek (1) bekezdés szerinti médositasa a felek erre iranyulé tovabbi jogcselekménye
nélkiil a Modtv. hatalybalépésekor fennallé szerz6dések részévé valik. A szerz6dés ilyen médon megvaltozott tartalmardl
a fogyasztot egyedileg tajékoztatni kell.

(3) A (2) bekezdés szerinti mddositas soran sem a fix kamatozasu, sem pedig a referencia-kamatlabhoz kotott és
kamatfeldrral novelt hitelek kamat meghatarozasi mddja és a meghatdrozott kamat feltételei nem valtozhatnak.

(4) Ha a hitel hatralévé futamideje a 3 évet meghaladja, a hitelez6 valamely - az MNB honlapjan kozzétett -
kamatvaltoztatdsi, illetve kamatfeldr-valtoztatasi mutatdéval, valamint a kamatperiédusok meghatarozasaval
modosithatja a szerz6dési feltételeket.

(5) A korabban a hitelszerz6dés részévé vilt, tételesen meghatarozott koltségeken és dijakon kivil a hitelez Gjabb
koltséget vagy dijat nem allapithat meg. Azok a koltségek és dijak, amelyek a Mddtv. hatalybalépése el6tt kerlltek a
fogyasztdi szerz6désekben megallapitasra, a szerz6dések részei maradnak, azonban egyoldali mdédositasukra a Modtv.
rendelkezéseit kell alkalmazni. A tételesen meghatdarozott koltségek és dijak tekintetében a hitelez6 - a (2) bekezdésében
meghatdrozott tajékoztatassal egyidejlleg - a szerzédés részévé tehet a 17/E. § (1)-(3) bekezdésében foglaltaknak
megfelel6 rendelkezéseket.

(6) A Kuridnak a pénzigyi intézmények fogyasztéi kolcsonszerz6déseire vonatkozd jogegységi hatarozataval
kapcsolatos egyes kérdések rendezésérdl sz6l6 2014. évi XXXVIII. torvényben rogzitett elszamolds szabalyairdl és egyes
egyéb rendelkezésekrdl sz6lo 2014. évi XL. torvény (a tovabbiakban: 2014. évi XL. térvény) alapjan torténd elszamolassal
nem érintett fogyasztoi hitelszerz6dések esetében a hitelez6nek legkésébb 2015. december 31. napjaig kell teljesitenie
a (2) bekezdés szerinti kotelezettségét. Ha e kotelezettségének a hitelez6 ezt megel6zGen eleget tesz, ugy a 2014. évi XL.
torvény 45. § (1) bekezdésében meghatarozott egyoldali kamat-, koltség-, illetve dijemelési tilalom megszlinik, és e
korben a hitelez6t a mddositas lehet6sége a Modtv.-ben foglaltaknak megfelel6en mddositott szerz6dés szerint illeti
meg.

(7) A hitelez6 az altala alkalmazni kivant kamatvaltoztatasi és kamatfelar-valtoztatasi mutatot, valamint referencia-
kamatlabat a Mddtv. 6. §-aval megallapitott 17/D. § (4) és (5) bekezdése alapjan e rendelkezés hatalybalépésének
napjatdl kezdédéen bejelentheti, azt a Magyar Nemzeti Bank megvizsgélhatja, kdzzéteheti vagy donthet a kdzzététel
elutasitasarol.

(8) Ha a fogyasztoi kdlcsonszerz6dés a 2014. évi XL. torvény szerinti elszamolassal érintett, a (4) és (5) bekezdésben
foglaltak helyett kiilon torvény rendelkezései szerint kell eljarni.

34. §~ E térvénynek a Mddtv.-nyel megallapitott 17/A-17/F. §-at, 18. §-at, 20/A-20/C. §-ait, 21/B. §-at, 28. § (5)
bekezdését, 29/A. §-at, valamint 33. §-at a 2004. majus 1. napja utan koétott, meg nem szlint fogyasztdi szerz6désekre
kell alkalmazni.

35. §= (1) E torvénynek - a pénziigyi kdzvetitérendszer egyes szereplSit érintS tdrvények jogharmonizaciés céld
maddositasardl sz6lé 2015. évi CCXV. térvénnyel megallapitott - 14/A. §-at, 17/D. § (7) bekezdését, 18. § (1) és (4a)
bekezdését, 21/C-21/E. §-at és 25. § (1), (2) és (8) bekezdését a hatalybalépést kbvetben kotott hitelszerz6dések esetén
kell alkalmazni.

(2) A pénziigyi kdzvetit6rendszer egyes elemeit érintS torvények jogharmonizacids céld médositasardl sz616 2020. évi
CX. torvény 54. §-aval megallapitott 25. § (9) bekezdést a hatalybalépését megel6z6en megkotott szerz6dések esetében
is alkalmazni kell a hatalybalépését kovetben teljesitett elGtorlesztésekre.

36-37.§~

38. § Ez a torvény a kovetkez6 unids jogi aktusoknak valé megfelelést szolgélja:

a) az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008/48/EK iranyelve (2008. aprilis 23.) a fogyasztoi hitelmegallapodasokrdl és a
87/102/EGK tandcsi iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl (1. § 2. § (1)-(2) bekezdése, 3-11. §, 14-16. §, 17. § (1) és (3)
bekezdése, 18-24. §, 26-32. §, 34. §, 36-38. § tovabba az 1. és 2. melléklet,

b) a Bizottsag 2001/193/EK ajanldsa (2001. marcius 1.) a fogyasztoknak a lakashitel szerz6dések megkotését
megel6z6en nyujtandd tajékoztatasrdl (a 12. § és a 3. melléklet),

c)= oz Eurépai Parlament és a Tanacs 2014/17/EU iranyelve (2014. februar 4.) a lakdingatlanokhoz kapcsolédé
fogyasztéi hitelmegallapodasokrdl, valamint a 2008/48/EK és a 2013/36/EU iranyelv és az 1093/2010/EU
rendeletmddositasardl,

d)= a 6. § (2a) bekezdése a pénziigyi eszkdzokben és pénziigyi tigyletekben referenciamutatéként vagy a befektetési
alapok teljesitményének méréséhez felhasznalt indexekrél, valamint a 2008/48/EK és a 2014/17/EU irdnyelv, tovabba az

46.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0900162.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2009.%2520%25C3%25A9vi%2520CLXII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny#lbj117id969d
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0900162.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2009.%2520%25C3%25A9vi%2520CLXII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny#lbj118id969d
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0900162.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2009.%2520%25C3%25A9vi%2520CLXII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny#lbj119id969d
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0900162.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2009.%2520%25C3%25A9vi%2520CLXII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny#lbj120id969d
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0900162.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2009.%2520%25C3%25A9vi%2520CLXII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny#lbj121id969d
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0900162.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2009.%2520%25C3%25A9vi%2520CLXII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny#lbj122id969d
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0900162.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2009.%2520%25C3%25A9vi%2520CLXII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny#lbj123id969d

A ProFutura Firmus Kft. (zletszabalyzata

596/2014/EU rendelet médositasardl szold, 2016. janius 8-i (EU) 2016/1011 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 57.
cikk.

1. melléklet a 2009. évi CLXII. térvényhez

Altaldnos tdjékoztato a hitelszerzédés megkotését megel6zéen

1. Hitelez6/hitelkdzvetits adatai

a hitelez6 neve (cégneve) ... [név]

levelezési cime ... [a fogyasztd dltal haszndlandd cim]
telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama

internet cime*

adott esetben a hitelkdzvetit6 neve ... [név]
(cégneve)
levelezési cime ... [a fogyaszto dltal haszndlandé cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

* jelolt mezGk kitoltése nem kotelezd

Az ,,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezének kizarolag akkor kell
kitoltenie az adott mez4t az adat tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathatd, ha
nem, a sort térélni sziikséges.

A [...]-ban taldlhato sz6veg helyébe a vonatkozé adatokat sziikséges beirni.

2. A hitel lényeges jellemzGinek ismertetése
a hitel tipusa

a hitel teljes 6sszege
a hitelszerz6désben szerepld hitel 6sszege
vagy a lehivhatd Osszeg fels6 hatara

a hitel lehivasanak feltételei

a hitel rendelkezésre bocsatasanak madja
és id6pontja

a hitel futamideje

a torleszt6részletek és elszamolasuk Onnek az aldbbi fizetéseket kell
maodja teljesitenie:
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a fizetendd teljes 6sszeg

a téke, valamint a hitelkamatok és minden
egyéb ellenszolgaltatas, ideértve a dijat,
jutalékot és koltséget

adott esetben a termék értékesitéséhez
vagy a szolgaltatds nyujtasahoz
kapcsolédd halasztott fizetés formdjaban
nyujtott hitel esetén a termék vagy
szolgaltatds megnevezése és készpénzara

adott esetben a sziikséges biztositékok

a hitelszerz6déshez sziikséges biztositékok

jellemzéje

adott esetben

a torleszt6-részletek megfizetése nem
eredményezi haladéktalanul a hiteldsszeg
torlesztését

3.2 A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatds

hitelkamat vagy hitelkamatok

teljes hiteldij mutaté (THM)

a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes
Osszegéhez éves szazalékaban kifejezve; a
THM a kilonb6z6 ajanlatok
Osszehasonlitasat segiti

hitelszerz6dés megkotéséhez sziikséges

- biztositasi vagy

- egyéb kapcsolddo szolgaltatasi szerzédés
fennadlldsa ha a hitelezé e szolgaltatasok
ellenszolgaltatasat nem ismeri, azok a
THM-ben nem szerepelnek

hitelkamaton kivili minden
ellenszolgaltatas, ideértve a dijat,
jutalékot, koltséget

adott esetben egy vagy tobb fizetési
szamla sziikséges a hitelszerz6dés
megkotéséhez

adott esetben a készpénz-helyettesité
fizetési eszk6zhoz kapcsolddd valamennyi

... [a torlesztérészletek Gsszege, a
térlesztérészletek szama, a térlesztés
gyakorisdga]

A hitelkamatok és minden egyéb
ellenszolgdltatas - ideértve a dijat,

jutalékot és koltséget - fizetésének maddja:

... [a hitel teljes dsszege és a hitel teljes
dija]

... [a sziikséges biztositék tipusa]

%

... [rBgzitett vagy vdltozo hitelkamat;
utdbbi esetén a kiindulo referencia-
kamatlab mértéke; az egyes hitelkamatok
idétartamai]

%
... [a reprezentativ példa valamennyi
feltétele]

igen/nem [ha igen, annak tipusa] ...
igen/nem [ha igen, annak tipusa] ...
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jutalék, dij, koltség vagy egyéb fizetési
kotelezettség

adott esetben a hitelkamaton kivdili
minden egyéb ellenszolgaltatds, ideértve a
dijat, jutalékot, koltséget

adott esetben a hitelkamaton kivili
minden egyéb ellenszolgdltatds - ideértve
a dijat, jutalékot, koltséget -
moddositasanak feltételei

adott esetben kozjegyz6i dij

késedelmi kamat, vagy egyéb olyan
fizetési kotelezettség, amely a
szerz6désben vallalt kotelezettség nem
teljesitésébdl szarmazik a torlesztés
elmulasztasa Onre nézve komoly
kovetkezményekkel jarhat (pl.: zalogtargy
végrehajtasa) és megnehezithetik a
hitelhez jutast

4. Egyéb jogi tajékoztatas

eldllasi jog fennallasa
Onnek joga van a hitelszerzédéstél 14
napon beldl elallni

el6torlesztés
On barmikor jogosult a hitel részleges vagy
teljes elGtorlesztésére

adott esetben az el6torlesztés esetleges
koltségei

az el6torlesztés esetén a hitelezd Ontél a
kovetkezd koltségek megtéritésére
jogosult

a 14. § (4) bekezdése szerinti tajékoztatas
a hitelez6nek haladéktalanul és
dijmentesen tdjékoztatnia kell Ont a
hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele
soran torténd adatatadas eredményérdl,
ha a hitelez§ a hitelreferencia-szolgéltatas
igénybevétele alapjan Onnel nem kivén
szerz8dést kotni. Nem terheli e
kotelezettség a hitelez6t, ha a
tdjékoztatasi kotelezettség teljesitését
térvény vagy az Eurdpai Unio altalanos
hatalyu, kozvetlenil alkalmazandé jogi
aktusa kizarja

hitelszerz6dés tervezetének egy
példanyahoz valé jog

Onnek joga van ahhoz, hogy a hitelez6 a
hitelszerz6dés-tervezetének egy példanyat
dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettség mentesen rendelkezésére
bocsassa

A torlesztGrészletek megfizetésének
elmulasztdsa miatt Onnek a kévetkezd
fizetési kotelezettsége keletkezik: ... [az
alkalmazando hitelkamat, valamint a
késedelmi kamat]

igen/nem

... [az el6torlesztéssel kapcsolatos
kéltségek megtéritését a 24. §
rendelkezései szerint kell meghatdrozni]
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nem terheli e kotelezettség a hitelez6t, ha

a hitelez6 Onnel nem kivan szerz6dést
kotni

adott esetben ezen tdjékoztatas
érvényességének id6beli korlatozasa

Ez a tdjékoztatas ...-tdl ...-ig érvényes.

5. Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerz6dések esetén nyujtando

kiegészitd tajékoztatds

a hitelez6 a fogyaszto lakdhelye szerinti
tagallambeli képvisel&jének neve
(cégneve)

levelezési cime

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

a hitelez6 cégjegyzékszama vagy birdsagi

nyilvantartasba vételi szama

a hitelez6 tevékenységét engedélyezé
feligyelS hatdsag

az elallasi jog gyakorlasa

a szerz6dés létrejottét megel6z6
id6szakban a hitelezé altal alkalmazandé
jog

jogvalasztas, tovabba kizardlagos
hataskor, illetékesség kikotése

nyelvhasznalat

szerz6désbdl eredd jogvitak peren kivali
rendezésére rendelkezésre all6 olyan
lehet6ség, amelynek a hitelez alaveti
magat

.. [név]

... [a fogyaszto dltal haszndlandd cim]

... [cégjegyzékszam vagy birdsdgi
nyilvantartdsba vételi szam]

... [az eldlldsi (felmondadsi) jog
gyakorldsanak feltételeirél, modjardl és
jogkévetkezményeirdl; tovabbd arrdl a
cimrél (elektronikus levelezési cimrdl,
telefaxszamrdl), amelyre a fogyaszténak
eldllasi (felmonddsi) nyilatkozatdt kiildenie
kell]

... [vonatkozd szerzédési rendelkezés
meghatdrozdsa]

... [az el6zetes tdjékoztatds nyelvérdl, a
szerz6déskotés nyelvérdl, tovabbd a
szerzédés hatdlya alatt a fogyasztoval vald
kapcsolattartds - a fogyasztéval
egyetértésben megdllapitott - nyelv]

2. melléklet a 2009. évi CLXII. térvényhez

Fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelkeret szerzédési tdjékoztato
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1. Hitelez6/hitelkdzvetits adatai

a hitelez6 neve (cégneve) ... [név]

levelezési cime ... [a fogyaszto dltal haszndlandé cim]
telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama

internet cime*

adott esetben a hitelkdzvetitd neve ... [név]
(cégneve)
levelezési cime ... [a fogyaszto dltal haszndlandé cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

* jelolt mezGk kitoltése nem kotelezd

Az ,,adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a hitelezének kizardlag akkor kell
kitoltenie az adott mez4t az adat tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathatd, ha
nem, a sort térélni sziikséges.

A [...]-ban taldlhato széveg helyébe a vonatkozé adatokat sziikséges beirni.

2.2 A hitel 1ényeges jellemz8inek
ismertetése

a hitel tipusa

a hitel teljes 6sszege
a hitelszerz6désben szerepl6 hitel 6sszege
vagy a lehivhaté Osszeg fels6 hatara

a hitel futamideje

adott esetben Ont a hitelezd barmikor
felszdlithatja a hitel teljes 6sszegének
visszafizetésére

3. A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatas

hitelkamat vagy hitelkamatok %
... [r6gzitett vagy vdltozo hitelkamat;
utdbbi esetén a kiindulo referencia-
kamatlab mértéke; az egyes hitelkamatok
idétartamai]
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teljes hiteldij mutaté (THM) %

a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes ... [a reprezentativ példa valamennyi
Osszegéhez éves szdzalékdban kifejezve; a | feltétele]

THM a kulonb6z6 ajanlatok

Osszehasonlitasat segiti

adott esetben a hitelkamaton kivdili ... [A hitelkamaton kiviili minden egyéb, a
minden egyéb ellenszolgdltatds, ideértve a | szerz6dés megkétésétdl fizetendd
dijat, jutalékot, koltséget, és azok ellenszolgaltatds.]

modositasanak feltételei

késedelmi kamat, vagy egyéb olyan A torleszt6részletek megfizetésének
fizetési kotelezettség, amely a elmulasztdsa miatt Onnek a kévetkezd
szerz8désben vallalt kbtelezettség nem fizetési kotelezettsége keletkezik:
teljesitésébdl szarmazik ... [az alkalmazando¢ hitelkamat, valamint

a késedelmi kamat]

4. Egyéb jogi tajékoztatas

hitelszerz6dés felmondasa ... [a felmonddsi jog gyakorldsanak
feltételei, mddja]

a 14. § (4) bekezdés szerinti tajékoztatas
a hitelez6nek haladéktalanul és
dijmentesen tajékoztatnia kell Ont a
hitelreferencia-szolgaltatas igénybevétele
soran torténd adatatadas eredményérdl,
ha a hitelez§ a hitelreferencia-szolgaltatas
igénybevétele alapjan Onnel nem kivan
szerz6dést kotni. Nem terheli e
kotelezettség a hitelez6t, ha a
tdjékoztatasi kotelezettség teljesitését
térvény vagy az Eurdpai Unio altalanos
hatalyu, kdzvetlenil alkalmazandé jogi
aktusa kizarja

adott esetben ezen tajékoztatas Ez a tdjékoztatas ...-tdl ...-ig érvényes.
érvényességének id6beli korlatozasa

5.2 Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerz8dések esetén
nyujtandd kiegészit tajékoztatas

a hitelez6nek a fogyasztd lakéhelye ... [név]

szerinti tagallambeli képvisel&jének neve

(cégneve)

cime ... [a fogyaszté dltal haszndlando cim]

telefonszama*
e-mail cime*

telefaxszama*
internetcime*

a hitelez6 cégjegyzékszama vagy birdsagi | ... [cégjegyzékszam vagy birdsdgi
nyilvantartasba-vételi szdma nyilvantartdsba vételi szam]
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a hitelez6 tevékenységét engedélyezé
feligyelS hatdsag

az elallasi jog gyakorlasa

Onnek 14 naptéri napon beliil joga van
elalini
a hitelszerz6déstdl.

a szerz6dés létrejottét megel6z6
id6szakban a hitelezé altal alkalmazandé
jog

jogvalasztas, tovabba kizardlagos
hataskor, illetékesség kikotése

nyelvhasznalat

szerz6désbdl eredd jogvitak peren kivdili
rendezésére rendelkezésre allé olyan
lehet8ség, amelynek a hitelez6 aldveti
magat

... [az eldlldsi (felmonddsi) jog
gyakorldsanak feltételeirél, modjdarol és
jogkévetkezményeirdl; tovabbad arrdl a
cimrél (elektronikus levelezési cimrél,
telefaxszamrol), amelyre a fogyasztonak
eldllasi (felmonddsi) nyilatkozatdt kiildenie
kell]

... [vonatkozé szerz6dési rendelkezés
meghatarozasal

... [az el6zetes tdjékoztatds nyelvérdl, a

szerz6déskotés nyelvérdl, tovabbad a
szerzbdés hatdlya alatt a fogyasztoval vald
kapcsolattartds - a fogyasztéval
egyetértésben megdllapitott - nyelv]
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